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Estudo Técnico Preliminar 3/2020

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50840.000135/2020-11

2. Definicdo e Especificacao do

2.1. O objeto do estudo € a contratagdo de empresa em gerenciamento de ativos tangiveis, na modalidade Facilities
Management, compreendendo as atividades de planejamento, gerenciamento, manutengao e operacéo predial, com
disponibilizacdo de sistema informatizado de gestdo operacional integrada, compreendendo a coordenacdo e
execucdo dos servicos de manutengdo preventiva, corretiva e servicos eventuais nos sistemas, equipamentos e
instalacdes prediais da EPL, em Brasilia/DF, com fornecimento de méo de obra, matérias, pegas e componentes de
reposi¢do, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia que dara origem a
contratacéo.

3. Descricdo da necessidade

3.1. A Empresa de Planejamento e Logistica S.A - EPL ocupa atualmente 3.604,56
(trés mil seiscentos e quatro virgula cinquenta e seis) m2 distribuidos no 7° e 8°
andares situados no Bloco C do Edificio Parque Cidade Corporate, em Brasilia/DF.

3.2. Cada andar possui 05 (cinco) salas de dimensdes diferentes, em vao livre, cujas
locagbes ocorreram nos anos de 2012 e 2013, onde encontram-se localizadas todas as
instalagdes.

3.3. De forma a permitir o correto e seguro funcionamento da empresa no imovel
ocupado, faz-se necessaria a execucdo de diversos servigcos rotineiros que permitirdo a
todos os profissionais as minimas condicdes para o desenvolvimento de suas
atividades. Estes servicos estdo intimamente ligados a manutencdo das minimas
condi¢cdes de infraestrutura das instalacfes, sejam elas atividades de manutencao
preventiva, preditiva ou corretiva.

3.4. A atividade-meio é aquela nao relacionada diretamente com a atividade-fim da
empresa, como por exemplo, os servicos de conservacdo patrimonial e de limpeza,
servico de manutencdo geral predial e especializada, engenharias, arquitetura,
manutencdo de maquinas e equipamentos, servicos de mensageiros, distribuicdo
interna de correspondéncia, servicos de recepc¢ao, servicos de movimentagao interna
de materiais, dentre outros.

3.5. Destaca-se que no que concerne ao principio da eficiéncia, Segundo MEIRELLES,
Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 24. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1999, p.
89 e 91, “o principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja exercida
com presteza, perfeicdo e rendimento funcional”, cabendo & Administragdo Publica o
cumprimento dos seus deveres da forma mais eficiente possivel, a fim de atender os
interesses da sociedade e da organizacéo interna do orgdo. Denota-se, pois, que a
Administracdo deve garantir a qualidade total na execucdo das atividades sob sua
responsabilidade, o que inclui as atividades instrumentais e acessoérias, objeto do
presente Estudo Preliminar.
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3.6. Nesse sentido, no art. 37 da Constituicdo Federal de 1998 prevé:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. (grifo nosso).

3.7. O Decreto n® 9.507 de 21/09/2018, em seu caput menciona:

“Art. 1° Este Decreto dispde sobre a execucao indireta, mediante
contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades
de economia mista controladas pela Uniéao”.

3.8. Neste contexto, os servi¢cos terceirizados demandados destinam-se a realizagédo
de atividades administrativas, instrumentais ou complementares aos assuntos que
constituem a area de competéncia legal desta Empresa Publica, conforme dispde o
Decreto n° 9.507/2018, necessarios ao bom funcionamento da EPL.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacao de Logistica Ana Lilia Lima dos Santos

5. Descricdo dos Requisitos da Contrata¢ao
5.1. Requisitos Gerais

5.1.2. Em consonancia com a legislacdo e normas que regulam a contratacdo e
visando aumento da qualidade dos resultados, aumento da produtividade atualmente
praticada e racionalizacdo e eficacia da gestéo e fiscalizacdo contratual, as disposi¢coes
deste Estudo Técnico Preliminar consideram os seguintes requisitos béasicos:

a) contratacdo de empresa especializada e com experiéncia comprovada através
de atestados de capacidade técnica dos servigos de maior relevancia técnico-
financeira;

b) execucdo do servico realizada com observancia das melhores e mais
modernas e adequadas metodologias, tecnologias e insumos;

c) exigéncia de garantia de execucdo contratual que contemple também a
cobertura para os casos de descumprimento das obrigacbes de natureza
trabalhista pela contratada, consideradas as contribuicdes sociais, com validade
durante a vigéncia do contrato e mais 90 (noventa) dias apds o0 seu encerramento;

d) exigéncia de Seguro de Responsabilidade Civil Geral, com o objetivo de
assegurar a empresa contratada seguranca contra eventuais prejuizos
decorrentes de reparacdes por Danos Corporais e/ou Danos Materiais causados
a Terceiros, no intuito de preservar a saude financeira da empresa,;
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e) vistoria obrigatéria nas edificacbes da EPL pelas licitantes, visando efetivo e
perfeito conhecimento das condicbes necessarias para 0 correto
dimensionamento da proposta e posterior analise de sua exequibilidade,
considerando particularmente a quantidade e a diversidade de estado de
conservacao da edificacdo, a grandeza das areas, a multiplicidade de ambientes
e matérias primas envolvidas, podendo ser substituida por declaracdo de pleno
conhecimento das condicoes;

f) uso obrigatério de EPI pelos empregados da contratada alocados para
execucao do servico quando as atividades a serem desenvolvidas o exigirem;

g) fornecimento de solugéo tecnoldgica pela contratada, para racionalizar e dar
maior efetividade aos processos de gestdo, controle e fiscalizagao contratual pela
EPL, acessada por meio de aplicacado web e aplicativo mobile;

h) estabelecimento de indicadores de desempenho da contratada, qualidade dos
resultados e satisfacdo dos empregados da EPL com a execucao dos servicos; e

i) estabelecimento de horarios diferenciados para a execucdo dos servicos, de
modo a viabilizar o aumento da produtividade dos empregados da contratada,
bem como respeitar as regras estabelecidas pelo Condominio do Edificio Parque
Cidade Corporate;

5.1.3. As atividades diarias do Facilities Management envolvem aspectos como o
planejamento do trabalho conforme suas periodicidades, o controle de qualidade do
servigo executado, a supervisdo das equipes executoras, as vistorias e o levantamento
de problemas relacionados a conservacdo predial, a analise das ocorréncias, a
verificacdo de conformidade do que foi executado e a elaboracdo de relatorios
operacionais e pareceres técnicos.

5.1.4. O acompanhamento da execucéo contratual, sera feito com base no Acordo de
Nivel de Servico - ANS, com regras a serem descritas no Termo de Referéncia que
consolidara a solucéo a ser contratada.

5.2. Requisitos para divulgacéo do valor estimado

5.2.1. Conforme disposto no Art. 34 da Lei 13.303/2016:

Art. 34. O valor estimado do contrato a ser celebrado pela empresa publica ou pela sociedade de
economia mista serd sigiloso, facultando-se a contratante, mediante justificagcdo na fase de
preparacgdo prevista no inciso | do art. 51 desta Lei, conferir publicidade ao valor estimado do objeto
da licitacdo, sem prejuizo da divulgagéo do detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes
necessarias para a elaboragdo das propostas.

5.2.1.2. Bem como o disposto no Art. 15 do Decreto n°® 10.024/2019:

Art. 15. O valor estimado ou o valor maximo aceitdvel para a contratacdo, se ndo constar
expressamente do edital, possuira carater sigiloso e sera disponibilizado exclusiva e
permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

§ 1° O carater sigiloso do valor estimado ou do valor maximo aceitavel para a contratagdo sera
fundamentado no § 3° do art. 7° da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, e no art. 20 do
Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012.

§ 2° Para fins do disposto no caput, o valor estimado ou o valor maximo aceitavel para a contratagéo
serd tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de lances, sem prejuizo
da divulgagdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes necessarias a
elaboracgdo das propostas.
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5.2.1.3. O valor estimado do contrato a ser celebrado pela EPL sera SIGILOSO, sendo tornado publico apenas e
imediatamente ap6s o encerramento do envio de lances, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos
guantitativos e das demais informacdes necessarias a elaboragéo das propostas.

5.3. Requisitos de qualificacdo técnica

5.3.1. Considerando a necessidade de ser comprovada a capacidade da licitante em
executar o contrato, devera ser exigida a comprovacao das parcelas do objeto técnica
ou economicamente relevantes que, conforme apurado nos or¢camentos realizados,
correspondem a:

5.3.2. Prestacdo de servicos de Facilities Management e servicos instalados
(gerenciamento predial com sistema informatizado de controle e gestdo da operacéo)
em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, em
nome da licitante, mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado que contenham:

a) Servico de gerenciamento predial com sistema informatizado de controle
e gestdo da operacdo em uma Unica edificacdo de area superior a 1.800,00
m2 (ndo superior a 50% da area total); e

b) Manutencdo e operacdo predial das instalacdes e da infraestrutura,
referentes as areas comuns e/ou privativas de imével com detalhamento das
atividades, que envolvam no minimo: instalacées/reparos civis, elétricas,
hidraulicas e sanitarias, sistema de Infraestrutura de Alta Disponibilidade -
Data Center, descrevendo a execucdo dos servicos em uma Unica
edificacdo de area superior a 1.800,00 m2 (ndo superior a 50% da area total);

5.3.4. Comprovacao de aptiddo para exercer atividades compativeis com a area de
Administracdo, através da apresentacdo de Registro ou inscricdo no Conselho
Regional de Administracdo (CRA) da regidao a que estiver vinculada, dentro do seu
prazo de validade, onde constem 0s seus responsaveis técnicos.

5.4. Requisitos da duracéo inicial do contrato

5.4.1. A prestacdo dos servi¢cos devera vigorar por 24 (vinte e quatro) meses, a contar
da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos,
limitado a 5 (cinco) anos.

5.4.2. Tal medida visa tornar o projeto mais atraente, de modo a permitir a diluicdo dos
custos de implantacdo do Facilities Management pela empresa contratada, bem como
tornar a contratacdo mais econdémica para a administracao.

5.4.3. Permite ainda o melhor amadurecimento da EPL frente ao modelo de
contratacdo através do Facilities Management, pois espera-se que neste periodo de
execucao contratual possam ser observadas oportunidades de melhoria para a EPL e
para 0 mercado, mais aderentes as boas praticas existentes em prol de uma relacdo
contratual mais sadia.

5.4.4. E sabido que a regra de vigéncia dos contratos administrativos fica adstrita aos
limites de seus respectivos créditos orcamentarios, tendo a legislacdo considerada
COmMo excecao 0s servigos continuados, cuja descontinuidade implica em riscos para o
funcionamento da instituicdo. Tais servicos poderiam ser prorrogados por iguais e
sucessivos periodos, com vistas a obtencdo de precos e condicdes mais vantajosas a
Administracdo, que implicaria risco sua descontinuidade, podendo ser prorrogados por
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iguais e sucessivos periodos, com vista a obtencdo de precos e condicdes mais
vantajosas a administracao.

5.4.5. Em razdo desta excecdo a regra, esta contratacdo entendida como servico
continuado de administracdo de servicos Total Facilities Management, ndo esta adstrita
aos limites da vigéncia do crédito orcamentario, podendo ser celebrado por mais de um
exercicio financeiro.

5.4.6. Levando em consideracdo a referida excecdo em razdo da metodologia inovativa
no servigco publico desta contratacdo, a maior seguranca juridica para a contratada (em
razao dos altos investimentos iniciais que ter4 de despender) e ainda a maior
economicidade para a administracédo (visto a possibilidade de se ratear esses custos
pelo periodo contratual inicial), consideramos justificavel a extensdo do referido
contrato por um periodo inicial de 24 meses, podendo 0 mesmo ser prorrogado por
periodos de 12 meses, fixando seu limite ao maximo de 60 meses.

5.4.6.1. Nesse tocante, destacamos entendimentos expressados pelo TCU que permite
excepcionalidade a regra de contratacdo normalmente adotada, conforme se vé nos
Acordaos n.°s 551/2002 — Segunda Camara e 490/2012 — TCU — Plenario, abaixo
destacados os textos que nos prestam:

9.Cabe asseverar, contrariando o entendimento contido na instrucéo, que a
tese defendida por esta Corte de Contas e pela doutrina reinante sobre a
matéria é que, na renovacao, nao fica a entidade obrigada a respeitar o
mesmo prazo da contratacdo original. Pois, mesmo que o texto da norma
aluda a "iguais periodos" a leitura muito restrita da norma traria um
engessamento para o administrador, o que ndo era o objetivo do legislador.
Se é possivel prorrogar por 60 meses, ndo seria razoavel subordinar a
administracdo ao dever de estabelecer periodos idénticos para vigéncia,
seguindo o prazo inicialmente avencado no contrato. Entdo, nesse aspecto,
nao haveria qualquer irregularidade na prorrogagao por mais 24 meses do
contrato inicialmente avengado, com prazo de 36 meses.

5.5. Requisitos da natureza dos servigos

5.5.1. Trata-se de servico de natureza continuada, pois a interrupgcdo pode
comprometer o prosseguimento das atividades da Administracdo, e sua contratagéo
deve estender-se por mais de um exercicio financeiro, visto que sua manutencéo
continua é imprescindivel, uma vez que esta voltado para o funcionamento das rotinas
administrativas da Empresa. Qualquer interrupcdo podera potencializar os riscos de
descontinuidade nas atividades rotineiras da EPL.

5.6. Requisitos dos critérios de sustentabilidade

5.6.1. A CONTRATADA devera observar na execucao do objeto contratual os critérios
de sustentabilidade ambiental contidos no Decreto n® 7.746/12 e adotar praticas de
racionalizacdo no uso de materiais e servi¢cos, conforme o caso, o0s critérios elencados
na Instrucdo Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacédo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao.

5.6.2. A CONTRATADA devera orientar seus empregados para colaborar de forma
efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separacdo de
residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva, disponibilizados pela
CONTRATANTE.
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5.7. Requisitos de Transferéncia de Conhecimento, Tecnologia e Técnicas

5.7.1. Os procedimentos gerais serdo os definidos no processo licitatério e, as
informac6es operacionais serdo repassadas a contratada, sempre que haja
necessidade, pelo fiscal de contrato e/ou setor demandante.

6. Analise das contratacoes anteriores

6.1. A EPL nado possui contratacdo anterior de empresa de Facilities Management
gue pudesse fornecer elementos que permitissem extrair aprendizados ou fatores de
melhoria a serem utilizados neste estudo. Somente é possivel identificar o conjunto
de contratos que compdem todas as tarefas e/ou atividades de manutencao
existente nas instalacdes da EPL de maneira isolada, sem a integracdo entre as
tarefas e o gerenciamento das atividades.

6.2. Logo, na modalidade de Facilities Management, ndo h&a histérico de
contratacdes anteriores, ficando limitados aos demais contratos concluidos ou em
execucao, que permitirdo conhecer um pouco do caminho percorrido na EPL desde
sua criacao até o presente momento.

6.2.1. Assim sendo, segue abaixo a descricdo das contratacdes anteriores
relacionadas as atividades de manutencgédo existente nas instalagfes da EPL:

6.3. Manutencdao/alteracao de instalacdes civis, elétricas, hidraulicas

6.3.1. O Contrato n® 26/2017, celebrado em 29/12/2017 entre a Empresa de
Planejamento e Logistica S.A — EPL e a Empresa Murano Construcdes Eireli — ME.,
processo SEI n° 50840.000829/2017-45, cujo objeto é a contratacdo de servigos de
manutenc¢ao predial com fornecimento de pecas, equipamentos, materiais e mao-de-
obra, na forma estabelecida nas planilhas de servigcos e insumos diversos descritos
no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcdo Civil,
doravante denominada SINAPI.

6.3.2. O referido contrato teve sua vigéncia encerrada em 29/12/2019 nao havendo
renovacdo, uma vez que o modelo de contratacdo escolhido a época nao se
adequava as necessidades da EPL, por conter lacunas nos documentos que deram
origem a contratacdo em que:

a) os servicos de manutencdo e conservacao predial ndo se mostravam
aderente as composicOes de referéncia existentes no SINAPI, indicados
como principal fonte para subsidiar a elaboracdo dos orcamentos, exigindo
da equipe técnica da EPL demasiados esfor¢cos no sentido de adequar a
realidade dos servigos a serem executados de manutencdo, conservagao
ou reparos, com aqueles entdo apresentados pela contratada, consumindo
tempo e recursos da EPL. Durante a execucdo do contrato, a EPL viu-se
forcada a ajustar a demanda prevista com as composicoes apresentadas,
de modo a evitar a possibilidade de prejuizos ao contrato, evitando ainda a
ocorréncia de sobrepreco ou superfaturamento nos servigos;

b) eraimpossivel o estabelecimento de prazos para execucdo dos servicos
por parte da contratada, posto que ndo havia acordo de nivel de servigo
bem delimitado no instrumento contratual;
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c) era impossivel a aplicacdo justa de penalidades por retardamento na
execucdo dos servicos, decorrente da auséncia de acordo de nivel de
servico bem delimitado no instrumento contratual; e

d) o desmembramento dos servicos em varias partes ocasionava a perda
de eficécia, haja vista que o objetivo final demorava a ser atendido.

6.3.3. Em 2012 foi celebrado o contrato n°® 26/2012, com a empresa Design On
Divisérias S.A., para fornecimento e instalacdo de painéis de divisérias, portas e
materiais. (Processo SGDoc n° 50840.000067/2012-72). A contratacdo previa
garantia de 5 anos contra defeito de fabricacao.

6.3.4. Realizado em 2017, adesdo a Ata de Registro de Precos n° 07/2017-01 —
Pregdo n°® 07/2017155013/DERAT — Delegacia Especial da Receita Federal do
Brasil, e firmado o Contrato n° 14/2017 com a empresa Lovath Mobiliarios e
Divisérias Ltda. EPP, para instalacdo de divisérias com fornecimento de materiais.
(Processo SGDoc n° 50840.000626/2017-59), cujos servicos executados de
instalacdo de novas divisérias encontram-se atualmente cobertos pela garantia
oferecida de 05 (cinco) anos.

6.4. Manutencao de equipamentos audiovisuais

6.4.1. Contrato n® 23/2017, firmado entre a EPL e a empresa Seal Telecom
Comércio e Servigcos de Telecomunicacbes Ltda., na data de 29/12/2017, para
fornecimento, montagem e instalagdo de equipamentos audiovisuais para o Auditorio
e Sala Plenaria da EPL, abrangendo a montagem de sistemas de &udio com
processamento digital, de videoconferéncia e multiconferéncia, de visualizacdo de
imagens e interatividade, de automacdo dos equipamentos e cenarios, com
fornecimento de materiais, servicos, treinamento e operagdo assistida. (processo
SGDoc n° 50840.000656/2017-65).

6.4.2. O referido contrato teve sua vigéncia encerrada em 29/12/2018 e possui
garantia e manutencédo de 3 (trés) anos para todo o sistema, que se encerra em 29
112/2020.

6.5. Manutencao do grupo gerador

6.5.1. Contrato n°® 05/2012, firmado entre a EPL e a empresa APC — American Power
Conversion Brasil Ltda, para aquisicdo 01 Gerador Carenado/Silencioso de 260 KVA
e USCA com gerenciamento SNMP e 05 Servicos Elétricos de ligacdo (StartUP —
Comissionamento do Sistema) do Grupo Gerador com a utilizacdo de material
aplicado. (Processo SGDoc n° 50840.000054/2012).

6.5.2. Para os abastecimentos, foram encontradas as seguintes contratacoes:
Dispensa de licitacdo n°® 39/2013 (processo SGDoc n° 50840.000269/2014);
Dispensa de licitacdo n°® 30/2013 (processo SGDoc n° 50840.000205/2013);
Dispensa de licitacdo n°® 03/2015 (processo SGDoc n° 50840.000740/2015-17);
Cotacao Eletronica n® 26/2017 (Processo SGDoc n° 50840.000461/2017-15), que
nao logrou éxito, pois nao houve apresentacdo de proposta de precos;
Processo SGDoc n° 50840.000771/2019-00 - ressarcimento referente a
abastecimento do gerador; e, de julho/2019 a mar¢o/2020, os abastecimentos foram
realizados utilizando-se do Cartdo de Pagamento do Governo Federal.

6.5.3. No que tange a substituicbes de pecas, foi encontrado o registro da Dispensa
de Licitagdo n° 08/2015, para contratacdo de empresa para realizar a substituicdo de
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bateria automotiva RTV150TD de 250Ah - 12v, do gerador. (processo SGDoc n°
50840.000451/2015-18).

6.5.4. Em 26/08/2020 foi substituida novamente a bateria de 250Ah - 12v do gerador,
em funcdo da perda de sua carga de partida, despesa esta executada através do
Cartdo de Pagamento do Governo Federal - Processo SEI n® 50840.101276/2020-42.

6.5.6. Acerca de manutencdo preventiva, corretiva, foi encontrado o
Processo SGDoc n° 50840.000746/2016-75, instruido em 2016, para contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencdo preventiva,
corretiva do grupo gerador, porém, sem 0 necessario andamento, permanecendo
desde entdo o equipamento desprovido de manutencdo preventiva, preditiva e
corretiva.

6.6. Manutencao de equipamentos eletro/eletrénicos/mobiliarios

6.6.1. Nao foram encontrados historicos de contratacéo para o referido objeto, sendo
utilizado apenas o periodo de garantia dos produtos, cuja validade expirou por conta
do tempo de aquisicdo dos mesmos.

6.7. Manutencao da Central Telefénica

6.7.1. CISCO Modelo C 2921 — CME — SRST/K9 — Contrato n°® 20/2012 celebrado
com a Empresa Teletex Computadores e Sistemas Ltda., com base na Ata de
Registro de Pregos n° 055/2011, da Justica Federal — Sec¢éo Judiciaria do Parana
(processo SGDoc n° 50840.000050/2012).

6.7.2. O referido contrato ndo previa o fornecimento de garantia contratual e nao
foram encontrados historicos de contratacdo para manutencao.

6.8. Manutencdo de reldgio de ponto

6.8.1. Aquisicdo 2 (dois) reldgios de ponto, com instalacdo, ativacdo, configuracdo e
treinamento, marca Henry — Modelo Hexa “B”, 2 (duas) chaves de tranca da bobina e
1 (um) manual de relégio de ponto, realizada por meio do Contrato n° 09/2016
firmado com a empresa Sofsam Tecnologia e Consultoria, com duracédo/garantia de
14 meses, (Processo n° 50840.000381/2016-89).

6.8.2. Manutencdo preventiva e corretiva de Relogio de Ponto Biométrico, marca
Hexa B, realizada por meio do Contrato n° 30/2017, firmado com a Empresa Sofsam
Comeércio e Consultoria Eireli — ME, (Processo SGDoc n° 50840.000612/2017-35).

6.8.3. Bobinas adquiridas por meio da Dispensa de Licitacdo n° 12/2016
(processo SGDoc n° 50840.000614/2016-43).

7. Levantamento de Mercado

7.1. A utilizacdo do modelo de Facilities Management como uma nova estratégia para
contratacdo de servigos terceirizados tem com visdo a exceléncia em gestao, com
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ganhos de produtividade, otimizacdo dos servicos, transparéncia dos contratos e
reducdo custos e, ainda, com a perspectiva de ser referéncia no setor de servigos
publicos.

7.1.2. A palavra facilidade vem do latim facilitas — atis e ja era utilizada no século XVI
para denominar o ato de auxiliar e tornar mais facil alguma acédo. Seguindo esse
conceito, poderiamos dizer que a Gestdo de Facilidades - GF é a combinacéo
otimizada de esfor¢cos que visam facilitar as atividades de todas as areas de uma
organizacdo (QUINELLO; NICOLETTI, 2006).

7.1.3. Trata-se de uma pratica bastante disseminada no mercado privado, presente em
edificios de varejo, shopping centers, industrias, condominios empresariais e
residenciais, supermercados, escolas, hospitais, cuja ado¢dao no ambito da
administracdo € salutar, pois demonstra empenho em modernizar métodos arcaicos,
ineficientes e burocraticos de gestéao e, com isso, melhorar o desempenho.

7.1.4. Sua evolucdo aconteceu de forma acentuada nas ultimas décadas. Os primeiros
registros de referéncia ao Gerenciamento de Facilidades em sua concepcgao atual
surgiram na década de 70.

7.1.5. Em 1980, foi formada a International Facility Management Association (IFMA) e
entre as décadas de 90 e 2000 surgiram outras associacdes nacionais de
Gerenciamento de Facilidades, a ABRAFAC — Associacdo Brasileira de Facilities,
entidade sem fins lucrativos, fundada em 2004, que tem por objetivo desenvolver o
mercado, as organizacdes e os profissionais de Facilities, sejam eles agentes publicos,
contratantes, consultores, administradores ou empresas prestadoras de servicos.

7.1.6. Em suma, pode-se considerar que, gestdo de facilidades - Facilities é a
intersecdo de atividades multidisciplinares dentro do ambiente construido e gestédo do
impacto sobre as pessoas e o local de trabalho diante realizacao dessas atividades.

7.1.7. O mercado privado que opta na escolha da solucédo de Facilities Management
busca como solucdo uma empresa especializada em servigcos de gestédo de facilidades,
com conhecimento suficiente para proporcionar as melhores solu¢bes no menor tempo
possivel, pois tem vasta experiéncia adquirida nos diversos contratos similares que
pOSSuUi.

7.1.8. Desta forma, o mercado privado podera concentrar sua mao de obra de carater
técnico as atividades finalisticas, potencializando o seu negdcio em busca de melhores
resultados.

7.1.9. Uma outra caracteristica observada no mercado € a pratica da manutencao por
desempenho, onde ocorre um compartilhamento do risco entre as partes envolvidas.
De acordo com o objeto da contratacdo, mostra-se viavel a contratacdo da manutencao
de determinados servicos por desempenho, garantindo a performance daqueles
servicos mediante um acordo de nivel de servico que garanta a seguranca necessaria
as partes na execucao do contrato.

7.2. Escolha do tipo de solucéo a contratar

7.2.1. Solucéo 1: Uma licitacdo e um contrato para cada servico:

7

7.2.1.2. Essa escolha é possivel legalmente, porém, tendo em vista tratar da
contratacdo de varios servi¢os, nesta solucéo, teriamos possivelmente a contratacao
de uma empresa distinta para cada servico.
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7.2.1.3. A capacidade operacional para lidar com um Unico contrato tem o resultado
mais positivo que a gestado de varios, haja vista a alocacdo de mao de obra que é
destinada a cada modelo. Espera-se, em um Unico contrato, a mobilizacdo de um
efetivo reduzido no acompanhamento das atividades e na gestdo do contrato, se
comparado ao efetivo necessario para acompanhar e gerir varios contratos.

7.2.1.4. A contratacdo de diversos fornecedores para servigos intrinsecamente
relacionados, gera alto custo contratual e desgaste tanto por parte dos funcionarios no
momento de interagir durante a execucdo das atividades de forma que haja
concordancia entre as pessoas, quanto para a administracdo em gerir varios contratos
relacionados entre si, situacdo que pode acarretar atrasos na entrega do produto
/servico final, erros e equivocos e consequentemente, diminuicdo da qualidade.

7.2.1.5. Ao se efetivar diversos contratos na EPL para a execucdo dos diversos
servicos existentes e aqueles eventuais, mobiliza-se um corpo técnico consideravel de
forma a planejar a contratacdo, fazer a necesséaria gestdo do contrato, bem como a
propria fiscalizacdo fica prejudicada tendo em vista os diversos personagens
envolvidos, muitas vezes inter-relacionados.

7.2.2. Solucao 2: Uma unica licitacdo contemplando diversos servicos

7.2.2.1. Sabendo que “Inexiste ilegalidade na realizacdo de pregdo com previsdo de
adjudicacéao por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens
de uma mesma natureza e que guardem correlacdo entre si” conforme define decisao
acerca de agrupamento em lote, do Tribunal de Contas da Unido — Acérddo n° 5260
/2011 — 1° Cémara, licitar os varios servicos num so grupo € uma opcao inovadora. Os
servicos que sao objetos deste estudo preliminar sGo da mesma natureza e sao
necessarios para a realizacédo de todas as atividades de logistica da EPL.

7.2.2.2. Reunir a contratacdo de todos os servicos relacionados a manutencdo da
estrutura fisica das dependéncias da EPL contribui para facilitar a gestdo do contrato,
permitindo a EPL concentrar esforcos de sua equipe técnica aonde realmente
necessita, planejando novas contratacbes e buscando melhorar a gestdo e a
fiscalizacdo dos demais contratos.

7.2.2.3. Uma potencial vantagem nas empresas de Facilities Management, que
demonstram estar mais maduras, com empresas consolidadas no mercado, em busca
de oportunidades continuas de melhorias em seu modelo de gestdo. Estas empresas
podem barganhar melhores condi¢cbes comerciais com seus parceiros no universo
privado, condicfes estas que muitas vezes a EPL ndo possuiria por estar limitada em
barreiras burocraticas que a legislacao apresenta.

7.2.3. Justificativa da solucéo escolhida

7.2.3.1. A solugdo namero 2 é a escolhida, de uma Unica licitagdo para todos o0s
servigcos, ou seja, uma contratacdo na modalidade Facilities, que busca inovacdo na
forma de prestacdo de servicos de conservacdo e manutencdo de ambientes,
considerando que a execucao conjunta das atividades busca bem atender o complexo
a ser manutenido, e potencializa ganhos de escala e de gestédo contratual, por meio de
um dnico contrato, estando muito bem aderente as melhores praticas de mercado.

7.2.3.2. Neste sentido, mostra-se razoavel compreender o porqué das inUmeras
empresas privadas recorrerem a contratacdo na modalidade Facilities, posto que os
ganhos advindos desta contratacdo sao significativamente superiores as outras opcdes
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existentes no mercado. Busca-se contratar uma Unica solucdo, e nao contratar
potenciais solu¢cdes quando da contratacéo de diversos contratos inter-relacionados.

7.2.3.3. A prestacdo dos servigos especificados no objeto, guardam interdependéncia
entre si, uma vez que a execucao deles, em muitos casos dependem uns dos outros
ou geram consequéncia para outros (ex: servicos de obras civis ou elétricas que
dependem de desligamento ou movimentagao equipamentos, ou mesmo a modificacao
do layout ou a readequacao das salas da EPL que podem depender de pequenos
reparos civis, adaptacdes elétricas, movimentacdo de cargas, montagem e
desmontagem de méveis, entre outras atividades que possuam inter dependéncia).

7.2.3.4. A prestacdo de servicos em apartado também traz prejuizo para o conjunto de
funcionamento da unidade contratada, uma vez que a resolucdo de problemas, com
frequéncia, demanda a mobilizacdo de mais de uma equipe de diferentes contratos e a
necessidade de coordenacao do trabalho por parte da EPL.

7.2.3.5. Potencializa o risco de insucesso ao se contratar diversos players para a
execucao de determinada atividade, ao passo que se a contratacao incidir em apenas
um envolvido, este se responsabilizara por todo o conjunto de atividades, mensurando
os riscos que lhe convier na distribuicdo de suas tarefas para o cumprimento da sua
responsabilidade e alcance do obijetivo.

7.2.3.6. A contratacdo através da solucdo da modalidade Facilities permite ainda a
reducao significativa de um universo consideravel de contratos para apenas um Unico
contrato, muito mais robusto e preparado para enfrentar os diversos desafios na
manutencdo de toda a estrutura predial da EPL necesséaria ao perfeito e correto
funcionamento, reduzindo o risco de insucesso na execucao das atividades e trazendo
mais seguranga na contratacao.

8. Descricao da solucdao como um todo

8.1. Gerenciamento de facilidades

8.1.2. Consiste na efetiva gestdo e execucdo dos servicos inerentes ao objeto deste
contrato por meio do planejamento com cronogramas de execucao das atividades,
dimensionamento do efetivo, equipamentos, materiais, ferramentas e utensilios
atendendo aos requisitos legais e garantindo a exceléncia da prestacédo dos servicos.,
subcontratados ou néo.

8.2. Gestao informatizada da operacao

8.2.1. A Contratada devera implantar, controlar e operacionalizar um sistema
informatizado de Gerenciamento Administrativo da Operagédo/Manutencédo da EPL.

8.2.2. A CONTRATADA deveré dispor de software gerenciador capacitado a fornecer
dados on-line, via internet, em meio digital e impressos (relatorios), abrangendo, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

a) sistema de gerenciamento de chamados, capaz de efetuar troca de dados e
atualizagéo através da internet;

b) histérico de intervencdo por equipamento ou instalacdo e pecas substituidas,
inclusive controle de prazo de garantia;
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c) cadastro de pecas;
d) cadastro de equipamentos e instalacoes;

e) demonstrativo por equipamento, por modalidade de chamado, por Unidade
edificacao e por periodo; e

f) relatérios mensais.

8.2.3. O software devera ser provido de recursos de seguranca (senha, antivirus,
firewall, etc.) e ao final do contrato todas as informag¢des contidas no sistema, as
documentacbes produzidas e seu banco de dados deverdo ser inteira e
incondicionalmente disponibilizadas a EPL, através de um dossié.

8.2.4. A CONTRATADA devera permitir a EPL, acesso ao sistema informatizado de
gerenciamento da operacao do total Facilities.

8.2.5. A CONTRATADA sera responsavel pela operacdo do sistema e pelo
fornecimento de relatérios de planejamento de manutencdo com:

a) cronograma de manutencéo (plano de 52 semanas);

b) cadastro e histérico de equipamentos (visualizavel por equipamento);
¢) quantidade de méao-de-obra; e

d) informacéo da equipe responsavel.

8.3. Servicos

8.3.1. Manutencéo por desempenho:

a) Instalacdes hidraulico-sanitarias: manutencdo preventiva, preditiva e corretiva
de todo o conjunto de instalacbes e aparelhos hidro sanitarios, tubulacdes de
agua, sistemas de esgotos, caixas de passagens e caixas de gordura existentes
na area privativa da EPL, incluindo a substituicdo dos itens defeituosos.

a.a.) Esse servico consiste em manutencdes, pequenas melhorias,
substituicdes e adequacdes e inclui o fornecimento de toda a mao de obra,
materiais e equipamentos a fim de realizar as acfes de manutencao
preventiva e preditiva em todo o sistema hidraulico e sanitario da EPL, tais
como pecas e aparelhos sanitarios, valvulas e caixas de descarga, caixas
de inspecdo e passagem, metais sanitarios (torneiras, duchas higiénicas,
saboneteiras, etc) e demais redes e sistemas hidraulicos (tubulacdes,
valvulas, registros, reservatério, mangueiras, chuveiros, duchas higiénicas,
vasos sanitarios, cubas, sifdes, torneiras internas e externas, conexdes,
dutos hidraulicos, ralos, caixas, reservatorios, filtros, ralos, encanamentos e
acessorios em geral);

b) Instalagcbes elétricas: manutengcdo preventiva, preditiva e corretiva de todo o
conjunto de instalacdes e sistemas elétricos que asseguram o fornecimento e
funcionamento de energia elétrica na EPL, bem como a sua distribuicdo aos
pontos de consumo interno. Esse servico inclui o fornecimento de toda méao de
obra, materiais e equipamentos, inclusive de medicdo e calibracdo, além da
realizacdo da substituicdo dos componentes defeituosos, bem como das rotinas
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descritas abaixo, a fim de realizar as a¢cbes de manutencdo nos sistemas
elétricos existentes na EPL e garantir o perfeito funcionamento de todas as
instalacdes, tais como quadros elétricos (gerais, parciais, normal, de emergéncia
e estabilizados), painel de comando de bombas, quadro de transferéncia
automatica (QTA) e demais circuitos elétricos, disjuntores e chaves
seccionadoras, cabos e condutores de corrente elétrica, dispositivos de protecao
contra surtos (DPS) e dispositivos de protecdo a corrente diferencial-residual
(DR), pontos de forca (Ex.: Tomadas de uso geral e tomadas de uso especifico),
luminarias, iluminacdo de emergéncia, aterramento e sistema de protecdo contra
descarga atmosférica (SPDA), entrada de energia, e ainda realizar melhorias e
adequacbes nos sistemas existentes como remanejamento e, ou instalagao de
tomadas, adequando a disposicdo das mesmas as solicitacbes da EPL, se
necessario; Redimensionar os componentes dos circuitos (tomadas, plugues,
conectores, cabos, interruptores, dispositivos de protecdo, entre outros materiais
gue facam parte do circuito). Para fins de entendimento, considera-se que o
circuito de tomadas vai desde o disjuntor instalado no quadro elétrico até os
pontos de forca a que o disjuntor atende; Realizar desativacdo de luminarias,
adequacao da disposicao das luminérias, quando solicitado, retirar componentes
de circuito(s) de iluminacdo (luminarias, lampadas, reatores, tomadas, cabos,
plugues, soquetes, dispositivos de protecdo entre outros materiais que facam
parte do circuito), caso a desativacdo de luminarias ou outros venha a implicar na
desativacao do(s) corresponde(s) circuito(s); Realizar a troca, substituicdo ou
reparo de qualquer material, peca ou parte do sistema; Realizar a troca gradativa
das lampadas fluorescentes danificadas por lampadas de LED.

c) Reparos civis: compreende a manutencgdo preventiva e corretiva das demais
instalagbes prediais ndo relacionadas a area elétrica e hidro sanitaria que
contemple a verificagdo de fechaduras, molas, parafusos e estado geral de
funcionamento, verificacdo e regulagem, lubrificacdo das fechaduras com grafite.
Contempla ainda a revisdo de assentamento de pisos, carpete e ceramica das
copas, banheiros e do refeitorio, rejuntes dos pisos e revestimentos, pias, cubas
além da manutencao preventiva de divisorias e persianas (ajustes e regulagens).
Nao estao inclusos os servicos de manutencdo em alvenaria, como reboco,
pintura e emassamento.

d) Sistema de audio e video: manutencdo preventiva para o sistema multimidia
da EPL que engloba servicos gerais de limpeza das partes internas e externas de
equipamentos e instalacdes, com remocao dos agentes nocivos existentes,
ajustes necessarios, inspecao e substituicdo de cabos, soquetes e plugs, bem
como soldagem e/ou ressoldagem de componentes, lubrificacdo de pontos
moveis com Oleo apropriado para minimizar os desgastes dos componentes,
engrenagens e outras pecas que compdem 0s equipamentos e instalagbes de
audio e video. Compreende também os servicos de programacéo e configuragcao
dos softwares do Sistema de Multimidia da EPL, que abrangem todos o0s servigos
voltados a programacdo e configuracdo dos sistemas e softwares dos
equipamentos.

e) Grupo Gerador: compreende a manutencao preventiva de todo o Grupo Motor
Gerador, carenado/silencioso de 260 KVA e USCA com gerenciamento Snmp,
marca Ottomotores, modelo DALE 3200, instalado nas dependéncias da EPL,
Edificio Parque Cidade Corporate, 3° subsolo compreendendo aquelas
atividades, servicos e acbes que visam manter o equipamento dentro de
condi¢cdes regulares de utilizacdo, com o objetivo de reduzir as possibilidades de
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ocorréncia de defeitos por desgastes ou envelhecimento de seus componentes,
constituindo tais servicos em ajustes de partes mecanicas, elétricas ou
eletrbnicas, lubrificacdes, verificagdes, alinhamentos e ajustes da indicacdo dos
instrumentos de medidas, reabastecimento de combustivel, substituicdo de
pecas, acessorios e componentes, conforme definido no Plano de Manutencéo
predial, de acordo com os manuais do fabricante e com as boas praticas
recomendadas para os equipamentos. Compreende ainda o reabastecimento de
combustivel limitado a 10 litros/bimestre, sendo toda e qualquer quantidade que
ultrapasse este limite classificada como despensa eventual.

f) Sistema de Infraestrutura de Alta Disponibilidade - Data Center: compreende a
manutencdo preventiva e preditiva programadas do sistema de alimentacéo
elétrica (Painel Elétrico), com monitoramento remoto, as manutencdes
preventiva, preditiva e corretiva do sistema de climatizagdo (ar precisdo) com
monitoramento remoto, além da manutencao preventiva, preditiva e corretiva do
sistema energia ininterrupta (UPS).

8.3.2. Servigos eventuais conhecidos:

a) Torre de Refrigeracdo CPD: manutencéo preventiva e preditiva do conjunto do
sistema de bombas hidraulicas, além da limpeza do conjunto de refrigeracéo do
tipo Torre.

b) Remanejamento de Divisérias: servicos eventuais relacionados a mudancga de
layout que impliguem em desmontagem e/ou montagem das divisérias existentes,
mediante solicitacdo da EPL, incluidos toda a mao de obra e ferramentas
necessarias, bem como elementos de fixagdo e travamento necessarios.

c) Servico de Manutencéo e Recarga de Extintores de incéndio: manutencéo de
carater preventivo e corretivo em extintores do tipo P66 Quimico ABC, modelo
R917, tipo portatil, capacidade de carga de 6 Kg, que requer execucdo de
servicos com equipamento e local apropriados e por empresa certificada.

d) Servicos de chaveiro: servicos técnicos de chaveiro, compreendendo a a
bertura de portas, gaveteiros, cadeados e armarios, confeccédo de chaves a partir
do miolo, confeccdo de copia de chave, troca de segredos de fechadura, retirada
de chave quebrada em fechaduras e conserto de miolo de fechaduras.

e) Manutencdo predial/civis: consiste em servigcos eventuais conhecidos de
remocdo de parede tipo drywall, fornecimento e instalacdo de parede do tipo
drywall, pintura, aplicacéo e lixamento de lassa latex, e locacdo de cacamba.

f) Controle de Pragas: consiste em servicos de controle de pragas urbanas,
compreendendo a desinsetizacdo em toda a edificacdo da EPL, com o
fornecimento de todos 0s insumos necessarios a prestacdo dos servigos.

g) Operacgdo de Sistema audio e video: consiste na preparagdo e operacdo do
sistema de audiovisual AVAYA de propriedade da EPL, desenvolvendo atividades
junto aos equipamentos destinado a apresentacdes, palestras, reunides,
videoconferéncias, entre outras atividades.

h) Movimentacgao de carga: Servigos de atividades manuais simples, principais ou
complementares nos servi¢cos de organizacao e deslocamento de equipamentos,
mobiliarios, ferramentas, materiais e volumes diversos nas dependéncias da EPL,
com seguranca e utilizando os equipamentos apropriados, garantindo a
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preservacao dos bens institucionais. Exemplos: Movimentacdo de equipamentos,
materiais diversos, carga e descarga de encomendas, recebimentos e
movimentac&do em geral entre os ambientes das edificacdes.

I) Manutengao avancada do Grupo Gerador: realizar a limpeza interna completa,
realizar e registrar o milivolt drop test nos principais elementos de poténcia do
grupo motor-gerador, realizar e registrar o teste de resisténcia de isolamento nos
principais elementos do grupo motor-gerador, substituir fluido de arrefecimento do
motor, limpar o sistema de combustivel, substituir os filtros duplex de combustivel
do motor, substituir os elementos filtrantes do filtro prensa de diesel, inspecionar
e registrar a situacdo dos subsistemas do gerador, substituir o 6leo lubrificante de
cada motor, substituir os filtros de dleo lubrificante do motor.

8.3.3. Servicos eventuais desconhecidos:

a) Compreende a realizacdo de servicos eventuais de adaptacdo, adequacéo,
recuperagdo, conserto, conservagdo e reparo, em equipamentos ou nas
instalacbes o0s quais ndo serdo executados pelo item de manutencdo por
desempenho. Destaca-se que sobre o valor autorizado para a execucgédo do
servigco eventual, incidira um percentual de BDI destinado a custear as despesas
relacionadas ao gerenciamento e administracéo da contratacao.

8.4. Os materiais e demais insumos utilizados rotineiramente na execucao dos servicos

séo de inteira responsabilidade da empresa contratada.

8.5. Os prejuizos causados pelo uso de materiais de baixa qualidade fornecidos pela

CONTRATADA serao de sua inteira responsabilidade.

8.6. Prazos de atendimento — Acordo de Nivel de Servico

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO — DEFINICOES

NIVEL SITUAGCAO DE ATENDIMENTO ATENDIMENTO SOLUGAO
Atendimento  Emergencial  (solucédo|Em até 2 horas IMEDIATA
imediata)

Atendimento e inicio de solugéo Em até 4 horas 1 DIA

Atendimento e inicio de solu¢éo Em até 1 dia 2 DIAS

Atendimento e inicio de solu¢do Em até 2 dias 4 DIAS

Atendimento na preventiva Preventiva PROGRAMACAO
10 Qualquer servico dos Niveis “2”, “3” ou "|Em até 2 horas IMEDIATA

4" (com carater emergencial)
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SERVICO Nivel do SLA
Quadros de distribuicdo 1
lluminacéo — geral 4
lluminagéo — posto de trabalho 3
lluminacéo — Auditério/Plenaria/Sala Reunido 2
Tomadas/Interruptores 3
Hidraulica — torneiras/registros 2
Hidraulica — sanitarios 3
Hidraulica — Bebedouro 4
Hidraulica — Esgoto/caixa de gordura 3
Reparos civis 5
Cabeamento estruturado 3
Grupo Gerador — falhas apontadas na preventiva 3
Sistema de audio visual - Programacéo e Configuracdo dos Softwares 2

8.7. Plano de Trabalho

8.7.1. Para cada servigo previsto a ser detalhado no Termo de Referéncia, a empresa
contratada devera elaborar e apresentar para aprovacdo prévia da Fiscalizacdo o
mapeamento de todas as atividades a serem executadas abordando, de forma
cronologica: (a) preparacao (mobilizacdo, inspecdo prévia e transporte dos
equipamentos, liberacdo da area para trabalho, sinalizacdo, isolamento e demarcacao
do local, etc.); (b) execucdo (EPIs e ferramentas a serem utilizadas, operacdo dos
equipamentos e ferramentas e orientacdes de segurancga, etc.) e (c) encerramento.

8.7.2. No Plano de Trabalho deve constar ainda, a forma de atuacdo em caso de
contingéncias, 0 gerenciamento das garantias dos equipamentos e o plano de gestéao e
desempenho, plano de logistica, plano de servico de apoio, plano de conservacéo e
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limpeza, plano de seguranca patrimonial, plano de contingéncia e emergéncia, plano
de manutencéao predial, plano de operacado predial, plano de servicos de manutencao
de areas verdes e o plano de gerenciamento de residuos visando sua melhoria
continua.

8.7.3. E uma forma de inter-relacionar os recursos humanos, financeiros, materiais e
tecnoldgicos disponiveis ao contrato, estabelecendo cronogramas e designando os
respectivos responsaveis, bem como as metas e objetivos a serem alcancadas.

8.7.4. A gestdo da mao de obra para execucdo do objeto contratual é de
responsabilidade da empresa contratada, sem prejuizo da qualidade da prestacdo dos
servicos requeridos nas especificagoes.

8.7.5. A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos com pessoal suficiente e
devidamente qualificado, para atendimento de todas as demandas nas condic¢des,
guantidade e prazos a serem estabelecidos no Termo de Referéncia.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

9.1. A contratacdo para a empresa em gerenciamento de ativos tangiveis, na
modalidade Facilities Management, compreende trés grupos que compdes todos 0s
trabalhos, sendo:

a) Manutencéo por Desempenho;

b) Servicos Eventuais Conhecidos; e

c) Servigcos Eventuais desconhecidos.
9.2. Manutencao por Desempenho

9.2.1. Os quantitativos que compdes cada subitem do grupo Manutencdo por
Desempenho, indicados no QUADRO 01, foram obtidos a partir de verificacdes
histéricas ou das préprias instalacdes existentes na EPL.

9.2.2. Optou-se por discriminar os quantitativos unitarios das instalacbes de modo a
permitir uma precificacao por subitem, viabilizando a flexibilidade que o contrato podera
assumir em funcado da reduc¢éo do espaco alugado ou mesmo uma eventual ampliacao.

9.2.3. Assim, caso a EPL venha a otimizar seu espaco ocupado e viabilizar a
devolucédo ao proprietario de determinada area, podera perfeitamente ser ajustado o
valor mensal pela manutencdo por desempenho a que o contratado fizer direito,
proporcional aquilo que é mantido.

9.3. Servicos Eventuais Conhecidos

9.3.2. Para o grupo que corresponde aos servigcos eventuais conhecidos foram
estimadas quantidades que correspondem ao periodo de 24 meses de duracdo do
contrato, indicadas no QUADRO 02.

9.3.3. Nao existe base historica que determine com precisdo 0s quantitativos
estimados, sendo que as quantidades indicadas na planilha correspondem a uma mera
expectativa, podendo variar para cima ou para baixo.
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9.4. Como tratam-se de demandas desconhecidas, sem possibilidade de planejamento
ou mesmo previsdo de manutencao, este quantitativo ndo podera ser estimado para
fins de estudo, sendo necesséario apenas estimar o valor mensal com estas despesas
na ordem de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), acrescido do BDI a ser ofertado pelos
interessados, e sera utilizado de acordo com a necessidade durante a vigéncia do

contrato.

Quadro 01

Drescricio

TUnidade

i~ :

Juanhdada

Banheins

Copes

Qmdo de Distibucio

Quadso de TransSréncis Awomatios - QT

Qe e Diistribicso Garal
Qrusde de Comando - Antomacio Sistama de bomrbes ds Thare de Fefriesrscio

Por s Tene b 5 Foomos Persianas Diviorizs Carpe &/ Ceramices Pios Woblisrios des de Tabalo,
Msnuen S0 Breventica dos Fquipenenine

Sarvicos de Prosramecio @ Confisurscio dos Sofvares

Mamuenca o Grupo Gerador (Sinples

Nenuen 50 Prograneda do Sigems de Aline nec 3o Bt 2 (Painel EBmico)

Memengio do Stene de Clinstizagio (4r Precisic)

hsnuencio do Sisems Enersi Inine et (Tps)

Quadro 2
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Nenuen #0 preventiva do Conj. Bombaes 2

Limpez do Conj. There de Refisracio 4

Desnontaz=m d= dirkCrE caga 27
Diesmoniasemde dvisors vidmo Piso a0 Teip 5

Desnontasemde divistria vidro Diso o T D compersisns 135

Desnoniasmds dvistri vidro meis alrs so Teto 135

Desnonizsmds dvistria vidro nei slrs so Teo compersisns 20

Monmrem da divisoria czem 27

NonEzem de divisors vito Diso a0 Teto 54

Mot mde divistria video Do so Teto compersians 135

Montzmemde dvisor vidoo meis abirs o Teto 135

hiontasem de divisori video ne @ slurs so Teo compersisna 18

Moz E=mports 18

Diesnonis s=mporEs I

Racerms da axtinins de Do Qmico ABC modalo BT 4 atl capacitads de carpade 6 Ko 42
Tese Hidroatatico ementinhar de Po Qumi o ABC. nodelo BO1 7, tipo portstil capacideds decarmde 6Kz 42
Aberivs da pors/ e B/ emE s cadesdo 40

Comfacc k= palo minlo da fachadurs

ConbogSo da copia de chavw sinples

—

Troca de s erado de fachadurs o Smecinenio da 2 copiss da chavwe zimpks

Fatirada de chave quebrada em B hadrss

Conserm de mioko de fachadura

Aplracio memslde pinirs comtnta ltex acnica emparedes. duss dems os

[FY]

Aplr acio mameal da pintirs com tint BEx sonl s smitso. dues demine

L

Aplicacio mamslds pinhra com tints tex PV A emparades, duss demios

(Y]

2 il | (5 ]5|5 @ |5 |8 |2 o o [ e

S AR R BB AR A A AR A B AR E A A 1

Aplice; S0 mensl de pinira comtnts Erex PVA emitsi, duss demsos 3
Aglicsc S0 ¢ bPanenio de mazs BExem teip. 1ms demio 3
Aplicacio 2 lommeno de maza Bex emieto, duss demBos 3

Aplicscio 2 loemento de mass X empersde:. e demso 3
Foarec imento = inst bcdo da parade da drpwsll{s=s=0 scartonedo] sinpk s samvEos 1
Fomecimenio ¢ nstzlecio de parede de dopsal {22550 scaronado) sinples, comvios 1
Femocio da chepas & perdfis de drywsll de e memsl = mmsproeismento 3

L pcacao da cac cninho 408 | incheo & deacares (7 diss meiz) 10

Disinsstiacio 2BE5548
Opemcio do sistens da sudio-video Dyisria 48
TEanzmpore decarm Drisria 08
Mzmgencio svennsll do Grupe Gersdor {Avangads) Llnid. 2

10. Estimativa do Valor da Contratacao

10.1. A pesquisa de pregos para formagdo de valores de referéncia utilizou os pardmetros contidos na Instrugdo Normativa n°
73 do Ministério da Economia, de 05 de agosto de 2020, com priorizacdo dos parametros contidos no art. 5° da referida norma, a

saber:

I - Painel de Precos, disponivel no enderego eletrénico gov.br/paineldeprecos, desde que as cotagdes refiram-se
a aquisi¢des ou contratagbes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do

instrumento convocatério;

II - aquisi¢des e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior

d data de divulgagdo do instrumento convocatdrio;

IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos especializados ou de dominio
amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento convocatdrio, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde que os orgamentos
considerados estejam compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo

do instrumento convocatorio.

10.2. Considerando a especificidade do objeto a ser contratado, no que se referem ao detalhamento do objeto, utilizou-se como
pardmetro para obtencdo dos precos de referéncia a hipé6tese do inciso IV, que versa sobre a pesquisa direta com os fornecedores
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dos bens/servicos. As demais possibilidades de levantamento de precos foram descartadas em razdo da inexisténcia de itens com
as mesmas caracteristicas e quantidades que atendem a demanda da EPL, conforme documentacdo anexa, inviabilizando a
obtencdo de resultados adequados que pudessem ser utilizados para fins de estimativa.

10.3. Foram enviados pedidos de elaboracdo de orcamento a diversos fornecedores, sendo concedido prazo de resposta
compativel com a complexidade do objeto, de acordo com o disposto no inciso I do §2° do Art. 5° da IN n° 73/2020.

10.4. Apenas 02 (duas) empresas apresentaram propostas contendo orcamento para a execucao dos servigos, sendo que das
demais empresas procuradas, muitas ndo se manifestaram enquanto outras declinaram em ofertar proposta de preco para a
execucao do objeto.

10.5. Por oportuno, impende trazer a colagdo o seguinte excerto do Voto condutor do Acérddo n° 1266/2011-Plenério:

“[...] no caso de ndo ser possivel obter pregos referenciais nos sistemas oficiais para a estimativa de custos que
antecederem os processos licitatorios, deve ser realizada pesquisa de precos contendo o minimo de trés
cotagdes de empresas/fornecedores distintos, fazendo constar do respectivo processo a documentagdo
comprobatdria pertinente aos levantamentos e estudos que fundamentaram o prego estimado. [...] caso ndo seja
possivel obter esse niimero de cotagdes, deve ser elaborada justificativa circunstanciada.

10.6. Como metodologia destinada a obtengao do preco estimado para a contratagdo, utilizou-se a média dos valores encontrados
nas 02 (duas) propostas de precos apresentadas. Optou-se por utilizar a média dos valores em detrimento a mediana e ao menor
preco em fungdo do reduzido nimero de amostras de precos que compdem a pesquisa. Desta feita, encontrou-se um valor
estimado para a execucdo do objeto na ordem de R$ 1.756.712,27 (um milh&o, setecentos e cinquenta e seis mil, setecentos e
doze reais e vinte e sete centavos) para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

10.7. A utilizacdo de apenas 02 (duas) propostas de preco para a composicao da metodologia
destinada a aferir o preco estimado encontra respaldo no §4° do Art. 6° da Instru¢cdo normativa n°
73/2020, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacao de pesquisa de
precos para a aquisi¢ao de bens e contratacdo de servicos em geral, a saber:

§ 4° Excepcionalmente, sera admitida a determinag¢do de prego estimado com base
em menos de trés precos, desde que devidamente justificada nos autos pelo gestor
responsdvel e aprovado pela autoridade competente.

10.8. Este valor total estimado corresponde aos seguintes valores por grupo de servigos, discriminados no ANEXO I deste
documento:

10.8.1. Manutencdo por desempenho: valor mensal de R$ 32.591,07 (trinta e dois mil quinhentos e noventa e um reais e sete
centavos) que corresponde a um valor de contrato por 24 (vinte e quatro) meses de R$ 782.185,57 (setecentos e oitenta e dois
mil, cento e oitenta e cinco reais e cinquenta e sete centavos).

10.8.2. Servicos Eventual Conhecido: representou um valor de R$ 342.534,71 (trezentos e quarenta e dois mil quinhentos e trinta
e quatro reais e setenta e um centavos) para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

10.8.3. Servicos Eventual Desconhecido: para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses do contrato, o valor apurado foi de R$
631.992,00 (seiscentos e trinta e um mil, novecentos e noventa e dois reais), que implicou em um BDI médio de 31,67%.

10.9. O agente responsavel pela cotagdo é o Gerente de Logistica e Tecnologia da Informagdo, Diogo Campos Borges de
Medeiros, matricula Siape n® 1063600.

11. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

11.1. Avalia-se que apesar do objeto licitado ser divisivel, o parcelamento dos itens
ndo seria a alternativa mais adequada para a solucdo da contratacdo em tela, em
fungéo dos seguintes motivos:

a) Ser tecnicamente desinteressante — o parcelamento do objeto contratado podera
resultar em varios contratos e/ou ocasionar desencontro de entregas e perda de
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qualidade na prestacdo do servico. Se bem integrados, o0 modelo de Facilities pode
aprimorar a qualidade do ambiente da EPL, uma vez que permite integracdo de mao
de obra, processos e tecnologia;

b) A segregacao do objeto pode vir a ser danosa ao alcance dos objetivos propostos,
podendo prejudicar os prazos da execucgdo dos diversos servigos interdependentes, e
a prépria qualidade dos servigcos contemplados;

c) Ser economicamente inviavel — o parcelamento do objeto resultaria hum aumento
dos precos, uma vez que em termos financeiros, o gerenciamento de instalacfes
constitui um custo elevado para qualquer organizacdo, desde o custo do profissional
gue gerencia o contrato até o pagamento final a cada fornecedor. Pois para contratos
individuais, cada empresa vencedora teria que montar uma estrutura fisica, de
equipamentos, de pessoal etc., independente de qual item seja vencedor, ocasionando
um valor maior na proposta por item; e

d) Ser tecnologicamente prejudicial - o parcelamento do objeto resultaria na
necessidade de gerenciar diversos sistemas de gestdo (softwares), com plataformas
distintas, interfaces que demandariam capacitacdes e relatérios diversas.

12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

12.1. Contrato n° 28/2012 - Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Brasil
- PREVI - locacdo do 7° e 8° andares da Torre C do Complexo Parque Cidade
Corporate com direito a uso de 120 (cento e vinte) vagas de garagem.

12.2. Contrato n® 06/2019 - Unitech Rio Comércio e Servigos LTDA - contratacao de
empresa para prestacdo de servicos de suporte técnico e manutengdes preventiva e
corretiva para os equipamentos de infraestrutura de Tl da EPL, incluindo o custo de
reposicao de pecas e componentes.

12.3. Contrato n°15/2017 - HEPTA TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA -
Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento Solugcdo de ampliacdo da
maturidade de ambiente computacional envolvendo a implantagcdo e operacédo de
Central de Suporte Técnico, com registro e acompanhamento de servigos
especializados.

12.4. Contrato n°® 09/2019 - JR Seguranca Eletronica Patrimonial e Servicos Eireli -
Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de equipamentos em regime
de comodato de Sistemas de CFTV, integrados com solu¢gdes de alarme, controle de
acesso e automacao do sistema temporizados de energia.

12.5. Contrato n°® 18/2017 - SCHNEIDER ELETRIC IT BRASIL INDUSTRIA E
COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA. - Contratacdo de empresa
especializada em manutencdo de Infraestrutura de DataCenter, incluindo UPS e
Sistema de Refrigeracéo, para atender demandas da EPL, pelo periodo de 12 (doze)
meses, conforme especificado de forma detalhada no Termo de Referéncia e no
Relatério de itens do objeto licitado, anexos do Edital do Pregdo Eletrénico n°® 01/2017
da UFRN - UASG 153103.
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13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
13.1. A contratagdo contribui para o seguinte objetivo previsto no:
a) Regimento Interno, art. 16, inciso lll, letra “h: “gerir a cadeia de servigos logisticos da EPL".

b) Planejamento Estratégico Institucional — PEI, Perspectiva “Organizacéo Interna’, Tema “Governanga”: “garantir
uma cultura organizacional com foco em resultado.”

¢) Mapa DGE da EPL: “Aprimorar a estrutura fisica e de servi¢os as necessidades institucionais.”

13.2. A Contratagdo esté inserida no PAC 2020 através de itens isolados (manutencgéo predial/manutencéo e reparo
de equipamentos audio visual, manutencdo do sistema de alta disponibilidade), devendo ser promovida a incluséo
do item relacionado a contratacdo do Facilities Management, solu¢do escolhida através do estudo realizado, bem
como a exclusao dos itens anteriormente listados que retratam as respectivas contratages de forma isolada.

13.3. Tal providéncia devera ainda ser adotada no ambito do PAC 2021, promovendo a inclusdo do item relacionado
a contratacdo do Facilities Management, e a exclusdo dos mesmos itens que retratam as respectivas contratagées
de forma isolada.

14. Resultados Pretendidos

14.1. O modelo desta contratagdo visa atacar diversos problemas detectados no modelo atualmente vigente, tais
como:

a) qualidade insatisfatoria do servigo prestado;
b) indicadores de medicdo de resultados orientados para aspectos essencialmente operacionais;

¢) requisitos de habilitagdo do processo licitatorio inadequados para sele¢cdo de propostas e de fornecedores
qualificados;

d) tecnologias, métodos e insumos utilizados na execucao do servigo e gestdo, controle e fiscalizagdo contratual ndo
condizentes com as melhores praticas existentes no mercado; e

e) gestdo, controle e fiscalizacdo contratual onerosa e orientada essencialmente para as questdes trabalhistas e
previdenciarias de responsabilidade da contratada;

14.2. Esta contratacdo de servigos visa:

a) elevar os niveis da qualidade dos resultados dos servicos, estabelecendo uma nova modelagem de gestao
eficiente, sustentavel, de resultados, sistémica, funcional e segura;

b) otimizar e simplificar os processos de gestéo, controle e fiscalizagdo contratual;

¢) promover a adogdo de tecnologias, metodologias e insumos que maximizem os niveis de produtividade;
d) otimizar o processo gerencial por uma Unica mantenedora (aumento dos controles);

€) minimizar os riscos de indisponibilidade dos ambientes;

f) promover o uso racional dos recursos técnicos e materiais;

g) aumentar a segurancga operacional; e

h) obter progressiva reducéo de custos.
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15. Providencias a serem Adotadas

15.1. N&o vislumbra-se necessidade de providéncias especiais para adequacdo do ambiente da EPL para execucdo
dos servigos.

16. Possiveis Impactos Ambientais

16.1. Nao se aplica.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
17.1. Justificativa da Viabilidade

17.1. O Estudo Técnico preliminar apresentou informagdes importantes acerca da modalidade de contratacdo dos
servicos de gerenciamento de facilidades (facilites management) € sua aplicabilidade as
necessidades da EPL.

17.2. Destacamos novamente que trata-se de uma modalidade antiga no mercado,
porém, com recente implantacdo em O6rgdos publicos, sendo, portanto,uma
oportunidade da EPL, enquanto Empresa Publica, ser uma das pioneiras na
implantacéo deste tipo de servico.

17.3. Todos os servicos listados como componentes do objeto em tela estdo atualmente, sem contratacédo vigente.
Situacdo que demanda a necessidade de prover a EPL dos servi¢os, com vistas a permitir qualidade e seguranca no
ambiente de trabalho, sem interrup¢éo dos servigos.

18. Responsaveis

Submeto o presente Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, para aprovagao da Geréncia de LicitacGes e contratos.

ANA LILIA LIMA DOS SANTOS

Coordenadora de Logistica

De acordo, submeto para providéncias.

DIOGO CAMPOS BORGES DE MEDEIROS

Gerente de Logistica e Tecnologia da Informacao
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Lista de Anexos

Atengdo: alguns arquivos digitais enumerados abaixo podem ter sido anexados mesmo sem poderem ser impressos.

® Anexo I - Planilha Precos Facilities.pdf (593.21 KB)
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PLANILHA COMPARATIVA DE PRECOS

Item Subitem Descrigio Unidade | Quantidade L;::;:;’::';'l"' C;:';‘:Js"':'o'z‘“ P‘:‘Z‘o(s:s;l Pl::;lo(s:so)z P:::x(:tln P:Dn:):‘:")z C"‘:;{;‘;:;";::';l("'" C"";;l';';'r:p"‘::;';f"m Total Proposta 01 | Total Proposta02 | Custo Total Médio
T Banheiros Unid. ] RS 31420 | R 11637 | R: 11347 | R: 3646 | 36.11% 31.33% R 427.67 | RS 15283 | R 171068 | RS 611,32 [ ns 1161,00
Hidréulico/Sanitérias
‘Copas Unid. 4 RS 31420 | RS 11637 | R 11347 | R: 3646 | 36.11% 31.33% R 427.67 | RS 152,83 | R: 1.710.68 | RS 611,32 | ns 116100
Quadro de Distribuiga Unid. 10 R 73.62 | RS 118,58 | R: 2831 R 3705 | 3845% 31.33% R 10193 | RS 155.73 | R: 101930 [ RS 155730 | &s 1.288,30
Quadro de éncia Automitico - QTA Unid. 1 R 7362 | RS 23706 | R 2831 R 7430 | 3845% 31.33% R 10193 | RS 311,46 | R: 10193 | RS 31146 | ns 206,70
Instalagdes Elétricas Quaro de Distribuigdo Geral Unid. 2 R 73,62 | R 237,16 | R 2831 | R 74,30 38,45% 31,33% R 101,93 [ RS 31146 | RS 203.86 | RS 622,92 | Rs 41339
‘Quadro de Comando - Automagdo Sistema de bombas da Torre de & Unid. 1 R 7362 | RS 2| R 2831 R 7.5 | 3845% 31.33% R 10193 | RS 36524 | R: 10193 | RS 365,24 | ns 233,59
1 0 por indri S 360436 | R 111 | RS 084 | R 039 [ R 026 | 35.14% 31.33% R 150 | RS LI R 540684 | RS 3.99201 | s 4.699,43
desempenho Reparos Civis Divisorias/Carpete/C isosMobilia Ses de Trabalho/Detecgdo incéndio w 3604,56_| R: 0.70 | RS 084 | R: 025 [ ® 026 | 3501% 31.33% R 0.95 | RS 110 | R: 342433 | RS 395631 | rs 369032
P M 0 Preventiva dos Equi Unid. 2 RS 78596 | RS 24083 | RS 28379 | R 7545 | 36.11% 31.33% R 1069.75 | RS 31628 | R 213950 | RS 632,56 | ns 1386,03
Servigos de Programagdo ¢ C 0 dos Softwares Unid. 2 RS 78506 | RS 50855 | RS 28379 | RS 15933 |  36.01% 31.33% R 1.069.75 | RS 66788 | R: 2.139.50 | RS 133576 | rs 173763
Grupo Gerador Manutengao Grupo Gerador (Simples) Unid. T RS 70000 | RS 120000 | RS 22400 | RS 37596 |  32.00% 31.33% R 924,00 | RS 157596 | R: 924.00 | RS 157596 | &s 1.249,08
‘Manutengio Programada do Sistema de Alimentagao Elétrica (Painel Elétrico) Unid. 3 RS 50000 | RS 11838 | R: 160,00 | R: 3705 | 32.00% 31.33% R 660,00 | RS 155.73 | R: 1.980.00 | RS 467.19 | rs 122360
Sistema de Infracstrutura de Alta Disponibilidade - Data Center Manutengio o Sistema de Climatizagao (Ar Precisio) Unid. [3 RS 01667 | RS 83433 | RS 29333 | R 26140 |  32.00% 31.33% R 121000 | RS 109573 | R: 7.260.00 | RS 657438 | rs 691719
Manutengio o Sistema Energia Ininterrupta (Ups) Unid. 4 RS 250000 | RS 237.16 | RS 80000 | R 7430 | 32.00% 31.33% R 3300.00 | RS 311,46 | R: 1320000 | RS 124584 | rs 722292
SUB TOTAL MENSAL RS 41.322.55 | RS 2 8 w
[P UL 2 LR RS 99174125 [ RS 57262989 | RS 78218557
Farr do Roftigerasho CPD. Manutengiio preventiva do Conj. Bombas Conj 1 RS 70000 | RS 60000 | RS 22400 | RS 18798 |  32.00% 31.33% R 924,00 | RS 787.98 [ R 184800 | RS 787.98 | rs 1317,99
Limpeza do Conj. Torre de Refiigeragao Unid. 1 RS 1.000.00 | RS 70000 | RS 32000 | RS 21931 |  32.00% 31.33% R 132000 | RS 91931 | R: 5.280,00 | RS 91931 | rs 309,66
Desmontagem de divisoria cega i 270 R 35.00 | RS 75.00 | R 1120 | R 2350 | 3200% 31.33% R 4620 | RS 9850 | R: 1247400 [RS 2659500 | rs 19.534,50
Desmontagem de divisoria vidro Piso ao Teto e 54 R 40,00 | RS 75.00 | R 1280 | R 2350 | 32.00% 31.33% R 52.80 | RS 9850 | R 2.851.20 | RS 5319.00 | rs 4.085,10
Desmontagem de divisoria vidro Piso a0 Teto com persiana i 135 R 40.00 | RS 85.00 | R 1280 | R 2663 | 32.00% 31.33% R 5280 | RS 111,63 | R: 712500 | RS 1507005 | &s 11,0903
Desmontagem de divisoria vidro meia altura ao Teto ' 135 R 40,00 | RS 80.00 | R 1280 | R 2506 | 32.00% 31.33% R 52.80 | RS 105,06 | R: 7.128,00 | RS 14.183,10 | rs 10,655,355
Desmontagem de divisoria vidro meia altura a0 Teto com persiana i 270 R 40.00 | RS 80.00 | R 1280 | R 2506 | 32.00% 31.33% R 5280 | RS 105,06 | R 1425600 |RS 2836620 | rs 2131110
X Montagem de divisoria cega e 270 R 60,00 | RS 95,00 | RS 1920 | R 2976 | 32.00% 31.33% R 7920 | RS 124,76 | R: 2138400 | RS 33.685.20 | s 2753460
Remancjamento de Divisérias
Montagem de divisoria vidro Piso o Teto i 54 R 70.00 | RS 95.00 | R 2240 | R 2976 | 3200% 31.33% R 9240 | RS 124.76 | R: 4.989.60 | RS 6.737.04 | ns 5.863,32
Montagem de divisoria vidro Piso a0 Teto com persiana i 135 R 70,00 | RS 95,00 | R: 2240 | R 2976 | 32.00% 31.33% R 92.40 | RS 124,76 | R: 12.474,00 | RS 16.842,60 | rs 10.658,30
Montagem de divisoria vidro meia altura ao Teto i 135 R 70.00 | RS 95.00 | R 2240 | R 2976 | 32.00% 31.33% R 9240 | RS 124.76 | R 12.474.00 | RS 16.842,60 | &5 1465830
Montagem de divisoria vidro meia altura a0 Teto com persiana e 18 R 70,00 | RS 95,00 | RS 2240 | R 2976 | 32.00% 31.33% R 92.40 | RS 124,76 | R: 1.663.20 | RS 224568 | rs 1.954,44
Montagem portas i 18 R 60.00 | RS 55.00 | R 1920 | R 1723 | 32.00% 31.33% R 7920 | RS 7223 | R 142560 | RS 1300.14 | &s 136287
Desmontagem porias i 270 R 25,00 | RS 55.00 | R 800 | R 1723 | 32.00% 31.33% R 33.00 | RS 7223 | R 8910,00 | RS 19.502,10 | rs 14.20605
. Recarga de extintor de Po Quimico ABC, modelo R917. tipo portatil. capacidade de carga de 6 K Unid 42 R 60.00 | RS 6000 | RS 1920 | R 880 | 32.00% 31.33% R 7920 | RS 78.80 | R 332640 | RS 3.309.60 | rs 331800
Servigo de Manutengio e Recarga de Extintores de incéndio
Teste Hidrostitico em extintor de PG Quimico ABC, modelo R917, tipo portatil, capacidade de carga de 6 Kg Unid. 2 R 30,00 | RS 3000 | R 9.60 | R 940 | 32.00% 31.33% R 39.60 | RS 39.40 | R 163,20 | RS 165480 | rs 659,00
‘Abertura de porta/gaveta/armario/cadeado Unid 40 R 50.00 | RS 4000 | RS 1600 | R 1253 | 32.00% 31.33% R 66.00 | RS 5253 | R 264000 | RS 210120 [ rs 237060
. Confecgio de chave simples pelo miolo da fechadura Unid. 6 R 100,00 | R: 40,00 | RS 32,00 | R 1253 | 32.00% 31.33% R 132,00 | RS 5253 | R 792,00 | RS 315,08 | ns 553,59
iﬂ;’l’ﬁ;’: Ereutasl s Confecgao de copia de chave simples Unid, 12 R 12,00 | R 10,00 | R 384 | R 3,13 32,00% 31,337 R 15.84 | RS 13,13 | K 190,08 | RS 157,56 | &s 173,82
Troca de segredo de fechadura o/ fornecimento de 02 cGpias de chave simples Unid. 6 R 100,00 | R: 6000 | RS 32,00 | R 880 | 32.00% 31.33% R 132,00 | RS 7880 | R: 792,00 | RS 47280 | rs 632,40
Retirada de chave quebrada em fechaduras Unid. 6 R 70,00 | RS 40,00 | R 2240 | R 1253 | 32.00% 31.33% R 9240 | RS 52,53 | R 554,40 | RS 315,18 [ rs 43479
Conserto de miolo de fechadura Unid. 3 R 70,00 | RS 30,00 | R 2240 | R 940 | 32.00% 31.33% R 92.40 | RS 39.40 | R 554,40 | RS 23640 | rs 395,40
‘Aplicagio manual e pintura com tinta latex acrilica em paredes, duas demaos i 360 R 12,00 | R 55.00 | R 448 [ R 1723 | 32.00% 31.33% R 1848 | RS 7223 | R 665280 [ RS 26.002.80 | s 16.327,80
‘Aplicagio manual de pintura com tinta litex acrilica em teto, duas demios m 36 R 13.00 | R 5500 | R 406 [ R 1723 | 32.00% 31.33% R 17.16 | RS 7223 | R 617.76 | RS 2.600.28 | rs 609,02
‘Aplicagio manual de pintura com tinta litex PVA em paredes, duas demaos i 360 R 13.00 | R 55.00 | R 416 R 1723 | 32.00% 31.33% R 17.16 | RS 7223 | R 617760 [ RS 26.002.80 | s 1609020
‘Aplicagio manual de pintura com tinta litex PVA em teto, duas demos m 36 R 12,00 | R 5500 | R 384 R 1723 | 32.00% 31.33% R 1584 | RS 7223 | R 57024 | RS 2.600.28 | ns 1585.26
‘Aplicagao ¢ lixamento de massa litex em teto, uma demao i 36 R 6.00 | RS 55.00 | R 192 [ R 1723 | 32.00% 31.33% R 7.92 | RS 7223 [ R 285.12 | RS 260028 | rs 442,70
Manutengo predial/civis Aplicago ¢ lixamento de massa litex em teto, duas dema e 36 R 7.50 | RS 55.00 | R 240 [ R 1723 | 32.00% 31.33% R 9.90 | RS 7223 | R 356,40 | RS 2.600.28 | rs Ta7834
Aplicagao ¢ lixamento de massa litex em paredes, uma demao. i 360 R 6.00 | RS 55.00 | R 192 [ R 1723 | 32.00% 31.33% R 7.92 | RS 7223 | R 285120 [ RS  26.002.80 | s 14.427,00
Fomecimento ¢ instalagao de parcde de drywall (gesso acartonado) simples i 150 R 7000 | RS 130,00 | R 2240 | R 2073 | 32.00% 31.33% R 92.40 | RS 170.73 | &: 13.860.00 | RS 25.609.50 | s 19.734.75
Fomecimento ¢ instalagao de parede de drywall (gesso acartonado) simples m 150 R 70.00 | RS 180,00 | R: 2240 [ R 5639 | 32.00% 31.33% R 9240 | RS 236,39 | R 13.860.00 [RS 3545850 | rs 24.659,25
Remogio de chapas ¢ perfis de drywall, de forma manual, sem reaproveitamento e 300 R 15,00 | R 20,00 | RS 480 [ R 627 | 32.00% 31.33% R 19.80 | RS 2627 | R: 5.940.00 | RS 781,00 | rs 691050
Locagio de cagamba para entulho 4m3 . incluso transporte ¢ descarga (7 dias Gteis) Unid 10 RS 450.00 | RS 350,00 | R: 14400 | RS 10966 |  32.00% 31.33% R 594,00 | RS 459,66 | R 594000 [ RS 459660 | rs 5.268,30
Controle de Pragas De i m 360456 | R 039 | R 099 | R: 02| R 031 3077% 31.33% R 051 | RS 130 | R: 14.706,60 | RS 4.685.93 | ns 9.696,27
‘Operagio de Sistema dudio ¢ video Operagio do sistema de dudio-video Diria 24 RS 21337 [ RS 49511 | R 6781 | RS 15502 | 31.78% 3133 R 28118 | RS 65023 | R: 13.496,64 | RS 15.605.52 | rs 1455108
Movimentagao de carga Transporte de carga Diaria 104 R 15304 | RS 17841 | RS 4864 | RS 5500 | 3L.78% 31.33% R 201,68 | RS 23431 | R: 4194944 | RS 2436824 | ns 3315884
Grupo Gerador (Avangada) Manutengio eventualk do Grupo Gerador (Avangada) Unid. 1 RS 1200.00 | RS 20.00000 | RS 38400 | RS 626600 |  32.00% 31.33% R 158400 | RS 2626600 | R 316800 [RS  26.266.00 | rs 14.717,00
[FUSTOLL S RS 25522088 | RS 42083953 | RS 34253471
3'1_ f:;;i:i""‘“" Diversos em d:"”‘“ El 0 > i gliidecny | Més | 24 | RS 20.000.00 | RS 20.000,00 | RS 6.400.00 | RS 6.266,00 32,00% 3133% RS 26.400,00 | RS 2626600 [ RS 633.600.00 | RS 630.384,00 | RS 631.992,00
UL RS 63360000 | RS 630.384.00 | RS 631.992.00
TOTAL (1 +2+3)- PERIODO DE 24 MESES RS 1.880.571,13 | RS 1632.853,41 | RS 1.756.712,27




