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APRESENTACAO

A Empresa de Planejamento e Logistica S.A. — EPL, instituida pela Lei n? 12.404 de maio de
2011, modificada pela Lei n° 12.743, de dezembro de 2012, é parte integrante da
Administracdao Publica Federal Indireta, vinculada ao Ministério da Infraestrutura com sua

missdo de planejar o transporte e a logistica do pais.

A EPL considera o seu Capital Humano o principal fator para a realizagao do seu compromisso
com a sustentabilidade econ6mica, social e ambiental e busca adotar as melhores praticas do

mercado de trabalho na gestao de pessoas.

A missdo, a visdo, os valores e as competéncias da EPL, juntamente a gestdo e lideranca

inspiram todos os profissionais da EPL nas suas agdes e nas suas relagdes com os outros.

A Politica de Gestdo de Pessoas — PGP esta alinhada ao Planejamento Estratégico da EPL, no
que diz respeito ao objetivo Valorizar o Capital Humano e a Propriedade Intelectual da EPL, na

perspectiva Pessoas e Crescimento.

O Cddigo de Conduta e Integridade da EPL é documento norteador para as diretrizes

constantes da Politica de Gest3o de Pessoas.

Atenta ao carater dindmico das relagdes sociais que permeiam e afetam as relacbes de
trabalho, a EPL tem como compromisso a revisao e atualizagdo constante de suas Politicas,
adequando-as, sempre que necessario, as transformacfes que vierem a ocorrer no ambito
politico, econdmico e social, na busca permanente do equilibrio entre os interesses de seus

profissionais, de seu publico estratégico e da sociedade.

Dando cumprimento as suas atribuicdes e responsabilidades, a EPL institui o que segue:
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DA FINALIDADE E ABRANGENCIA

Art. 19 Esta Politica tem por objetivo dar transparéncia e garantir efetividade as acdes da
gestdo de pessoas, elevando o nivel de motivagao, do comprometimento e da integra¢ao da

Empresa e dos profissionais.

Art. 29 Esta Politica abrange os profissionais ocupantes dos cargos em comissdo, 0s

requisitados e os cedidos que executem atividades na Empresa.

DAS DEFINICOES E CONCEITOS

Art. 32 Os conceitos estabelecidos a seguir devem ser utilizados para nortear o cumprimento

desta Politica:

I Administracdo de pessoal: processo de trabalho que trata de admissdo do
profissional ao quadro de cargo comissionado da EPL, desde a sua nomeacgdo, cadastro,
pagamento das remuneracdes e beneficios, marcacdo de férias, registro de licenca médica,
acompanhamento da saude e seguranca do trabalho, organizacao dos horarios de trabalho,
substituicOGes dos cargos de gestdo e a sua exoneracgao.

Il Ambiente de trabalho: onde se desenvolvem as ac¢des de trabalho, convivéncia e
permanéncia dos trabalhadores, enquanto no exercicio de suas atividades laborais.

Il Aprendizagem organizacional: processo de criacdo, compartilhamento, disseminacao
e utilizacdo do conhecimento para o desenvolvimento das competéncias organizacionais.

IV Clima organizacional: percepcao global das pessoas a respeito de seu ambiente de
trabalho capaz de influenciar o comportamento profissional e afetar o desempenho da
organizacgao.

V  Competéncia organizacional: conjunto de praticas necessdrias ao cumprimento da
missdo e a construcdo da visdo de futuro da Empresa.

VI Competéncia profissional: capacidade do profissional de mobilizar seus
conhecimentos, habilidades e atitudes.

VIl Comunicagdo assertiva: é aquela que consegue passar as informacdes com clareza,
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dinamica e respeito, obtendo o retorno esperado.

VIII Desenvolvimento humano: processo de trabalho que trata das politicas e programas
voltados para os profissionais (Plano de Desenvolvimento de Pessoas, Plano de Cargos e
Saldrios, Gestdao do Desempenho, Plano de Fungdes e Cargos Comissionados, Programa de
Qualidade de Vida, Acordo Coletivo de Trabalho e suas implicacbes, implementacdo do
Concurso Publico, Processos Seletivos, Politica de Gestdo de Pessoas).

IX Diversidade: conjunto de caracteristicas varidveis entre pessoas e grupos de pessoas,
que contribuem para tornar cada individuo Unico. E a gama de diferencas humanas, sejam elas
relacionadas a aspectos sociais ou culturais, de cor de pele, etnia, género, orientacdo sexual,
idade, classe social, deficiéncia, religiosidade, nacionalidade e crengas politicas.

X  Diretrizes: instrucGes, orientacoes ou indicacdes direcionadas as acées fundamentais
em gestdo de pessoas e que devem ser consideradas no planejamento e na execucao.

Xl Employee Experience (Experiéncia do Empregado): valor agregado a jornada do
profissional na EPL desde sua entrada até o seu desligamento com o objetivo de que essa
experiéncia seja um diferencial.

Xl Equidade: promocdo de tratamento justo entre as pessoas assegurando o acesso aos
direitos fundamentais com imparcialidade.

Xl Equipe: grupo de pessoas de uma unidade, responsaveis pela execugado de tarefas.

XIV GEPES: unidade de Gestdo de Pessoas, Conhecimento e Inovagao da EPL.

XV Gestdo de pessoas: conjunto de praticas gerenciais e institucionais que visa estimular
o desenvolvimento de competéncias, a melhoria do desempenho, a motivacdo e o
comprometimento dos profissionais com a instituicdo, bem como favorecer o alcance dos
resultados institucionais.

XVI Gestor: profissional ocupante do cargo de Gerente ou Coordenador, que entrega
resultados a organizacdo por meio de gestdo de pessoas, de recursos e de processos de
trabalho no ambito de unidades da Empresa, de projetos ou de grupos de trabalho.

XVII Inclusdo: organizacao de esforcos e a¢des para a conquista de um ambiente de
trabalho acolhedor onde todos sdo tratados com respeito, tém igual acesso a oportunidades
e recursos e podem contribuir para o sucesso de uma organizacdo sem discriminacgdo.

XVII Perfil profissional: conjunto de competéncias profissionais, estilo de
comportamento e outras caracteristicas pessoais que influenciam o desempenho

apresentado pelo profissional.
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XIX Plano de Desenvolvimento de Pessoas — PDP: referencial de acGes de capacitacao
com vistas a atualizagdo profissional e ao aprimoramento de competéncias para o alcance de
resultados.

XX Pluralidade: expressao da diversidade de pessoas reunidas em um mesmo espago
fisico.

XXI Politica de gestdao de pessoas: conjunto de orientagGes, baseadas em crengas e
valores, que devem nortear as relacdes de trabalho, dando sustentacdo as estratégias
empresariais, de forma dinamica e duradoura, objetivando assegurar a disponibilidade de
pessoas qualificadas, saudaveis e seguras, motivadas e satisfeitas, que agreguem valor para o
negdcio da Empresa.

XXII Principios: crencas e valores institucionais e profissionais que apoiam e norteiam as
relacOes de trabalho e sustentam as diretrizes de atuacdo da area de gestao de pessoas.

XX Qualidade de vida: conjunto de praticas organizacionais que visam a melhoria
do ambiente de trabalho, seja em seus aspectos fisico, interpessoal e social, e da
produtividade, por meio da satisfacdo dos profissionais.

XXIV Unidades: areas que compdem a estrutura organizacional da EPL, sejam

Geréncias ou Coordenacgdes.

DOS PRINCIPIOS

Art. 42 A gestdo de pessoas da EPL orienta-se pelos seguintes principios:

I Oferta de tratamento equanime a todos, sem discriminacdo por motivos de cor de
pele, etnia, género, orientacdao sexual, idade, classe social, deficiéncia, religiosidade,
nacionalidade e crencas politicas;

I ambiente de trabalho inclusivo que ndo tolere o preconceito e a discriminagdo em
todas as suas formas;

11 valorizacao dos profissionais, o estimulo ao trabalho em equipe e a aprendizagem
organizacional;

IV valorizacdo do compartilhamento de conhecimentos e informacdes para a melhoria

do desempenho institucional;
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\Y/ promocdo da salde nos aspectos fisico, psiquico e social dos profissionais e do clima
organizacional favoravel ao bom desempenho na realiza¢do das atividades;

VI alinhamento de responsabilidades claras e desafiadoras a fim de garantir que os
profissionais saibam exatamente como seu trabalho impacta nos resultados e sintam-se
encorajados a desenvolver suas habilidades profissionais;

VIl  atendimento quantitativo e qualitativo as necessidades e exigéncias da empresa,
com pessoas detentoras das competéncias requeridas pela Empresa e estabelecidas nos perfis
dos cargos;

VIII  gestores e profissionais trabalhardo em conjunto para assegurar o alcance dos
objetivos, permitindo aos lideres, por um lado, reconhecer os profissionais e, por outro lado,
garantir que os casos de baixo desempenho sejam geridos com integridade;

IX desenvolvimento do gestor para uma gestao qualificada;

X incentivo a equidade de género para fins de acdes de desenvolvimento e de gestdo;

Xl comunicacdo assertiva, de didlogo e feedbacks em relacdo ao desempenho e
competéncias a serem desenvolvidas;

Xl comunicacdo entre a empresa e profissional feita de forma agil, clara, objetiva e
dirigida, propiciando maior credibilidade e transparéncia;

Xl forca de trabalho dimensionada de acordo com os objetivos estratégicos da
empresa de forma dinamica e contingencial, considerando os produtos a serem entregues por
cada unidade organizacional;

XIV  remuneracdo e beneficios compativeis com a pratica de mercado, de acordo com
as atividades exercidas, desempenho e competéncia profissional, de forma a atrair, reter e
valorizar a forca de trabalho;

XV  acles de qualidade de vida e bem-estar social realizadas de forma integrada e
continua nas dimensGes social, psicoldgica e fisica, visando a valorizacdo do profissional, a
adocdo de habitos saudaveis e a melhoria do clima organizacional;

XVI  cumprimento dos direitos trabalhistas previstos na Legislacdo e nas Normas
Internas;

XVIl promocgdo da cultura orientada a resultados, com foco no aperfeicoamento da
eficiéncia, da qualidade e da efetividade dos servicos prestados a sociedade;

XVIIl promocdo da cultura de trabalho integral que permita visdo sistémica dos processos

da Empresa.
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Paragrafo Unico: Esta politica obedecerd aos valores que orientam a EPL no cumprimento
dos seus objetivos, sdo eles: transparéncia, sustentabilidade, inovagdao, pessoas, ética e

integridade.

DAS DIRETRIZES GERAIS

Art. 52 As diretrizes gerais abaixo descritas tém por objetivo orientar a aplicacdo desta politica

na rotina de trabalho da EPL:

I o ingresso de pessoal, como regra, sera feito via concurso publico;

Il acaptacgdo e selecao de pessoal para os cargos de livre provimento e exonerag¢ao ad
nutum, ou seja, para cargos de direcao, chefia e assessoramento na forma do artigo 37 da
Constituicdo Federal, serdo realizadas dentro dos procedimentos legais e identificard, interna
ou externamente, pessoas com perfis que atendam as exigéncias do cargo e as necessidades
da Empresa;

Il a captacdo e selecdo de pessoal serdo realizadas dentro dos preceitos legais e
identificard, interna ou externamente, pessoas com perfis que atendam as exigéncias do cargo
e as necessidades empresariais;

IV a selegcdao de novos profissionais deverd considerar o reconhecimento interno de
profissionais bem-sucedidos no desenvolvimento de suas competéncias;

V  as principais estratégias para o alcance da exceléncia em gestdo de pessoas serdo a
valorizacao das pessoas, a promog¢ao da diversidade, equidade e inclusdo e o estimulo ao
trabalho integral em equipe e a aprendizagem organizacional;

VI aprestacdo de servicos de pessoal observard as boas praticas de gestdo de pessoas e

buscard a constante automacao dos processos de trabalho.

DAS DIRETRIZES ESPECIFICAS

Art. 62 As diretrizes especificas, abaixo descritas, tem por objetivo orientar a aplicacdo desta

politica na rotina de trabalho do profissional:

I serd promovido o bem-estar fisico, psiquico e social dos profissionais e de clima

organizacional favoravel ao desempenho;
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Il serd promovida a cultura de direitos de Propriedade Intelectual como mecanismo de
facilitacao de producdo e retenc¢do de ativos tangiveis, intangiveis e de inovagao;

Il serdo observadas as atualiza¢cdes de legislacdo relacionadas a administracdo de
pessoal;

IV serdo criadas condi¢cGes que estimulem os profissionais a produzir, a compartilhar e
a disseminar conhecimentos relevantes para seu desenvolvimento profissional e para a
atuacdo da EPL;

V o profissional terd acesso as informacdes e decisGes que afetem diretamente a sua
vida funcional;

VI o profissional é o principal agente do processo de desenvolvimento,
comprometendo-se a disseminar o conhecimento adquirido e transformar sua capacitacdo e
treinamento em solugdes que agreguem valor para a Empresa;

VIl o profissional, apoiado pelo seu gestor e lider imediato, sera responsavel pelo seu
desenvolvimento profissional juntamente com seu superior;

VIIl serd promovida a amplitude de participacdo nos eventos de capacitacdo e
desenvolvimento, respeitadas as especificidades de cada agdo;

IX serd valorizada a pratica da instrutoria interna como recurso para o
compartilhamento de conhecimentos;

X os profissionais serdo constantemente encorajados a atualizar os seus
conhecimentos;

Xl a movimentacdo interna de profissionais considerara o perfil do profissional a ser
movimentado e o perfil requerido para a unidade de destino, bem como os impactos dessa
movimentacgao;

XIl aselecdo interna de profissionais dar-se-a por meio de andlise de perfis profissionais
e/ou por divulgacdo de processo de recrutamento, quando couber, incentivando a diversidade
e pluralidade;

Xl todo profissional, recém-ingressado ou recém-movimentado, receberd o apoio
necessario para que sua integracdo ao novo ambiente de trabalho e adaptacdo ao novo

espaco ocupacional se dé de forma harmoniosa.
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DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

Art. 72 S3o responsabilidades da Diretoria de Gestdao no que se refere a gestao de pessoas:

I orientar, coordenar e acompanhar as atividades econbmicas, financeiras,
orcamentdrias, patrimoniais e contdbeis da Empresa e a gestdo da infraestrutura corporativa
necessdria ao funcionamento da EPL, incluindo a cadeia de suprimento de materiais e de
servicos, os espacos fisicos e as instalacdes, bem como a tecnologia da informacdo e de
comunicac¢do, de forma integrada aos processos de gestdao de pessoas, do conhecimento e
inovacgao;

Il desenvolver planos, programas e projetos relativos ao desenvolvimento do pessoal,
envolvendo a aquisicdo, capacitacdo e retencao de talentos.

Art. 82 S3o responsabilidades da Geréncia de Pessoas, Conhecimento e Inovac¢do, conforme o
inciso V, do Art. 16 do Regimento Interno da EPL:

| planejar eimplementar as politicas e a estratégia de pessoal, tendo por base a Cadeia
de Valor e o Planejamento Estratégico Institucional;

Il propor e acompanhar o orcamento estratégico e anual de pessoal;

Il planejar, assessorar e monitorar o dimensionamento da forga de trabalho junto as
unidades organizacionais;

IV planejar e coordenar concurso publico, recrutamento, selecdo e alocacdo de
profissionais e estagidarios com base em competéncias técnicas e comportamentais;

V desenvolver e gerenciar as carreiras por meio dos Planos de Cargos, Salarios e
Func¢des Gratificadas;

VI gerenciar o processo de avaliacdo de desempenho por competéncias e remuneracao
variavel;

VIl desenvolver e gerenciar os planos estratégico e anual de capacita¢do, bem como as
trilhas e ativos de aprendizagem dos profissionais;

VIII gerenciar o processo de gestdo da inovagdo e do conhecimento organizacional;

IX desenvolver e gerenciar os programas de reconhecimento e valorizacdo profissional,
nos ambitos de saude e qualidade de vida no trabalho, reponsabilidade social, clima, cultura

e cidadania organizacional;
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X gerir as rotinas de pessoal, o cadastro funcional, a folha de pagamento e os
beneficios; e
Xl planejar e defender, junto as partes interessadas, as relacdes de trabalho e a

concessao de beneficios.
Art. 92 S3o responsabilidades do Gestor no que se refere a gestao de pessoas:

| construir com sua equipe uma visdo de futuro compartilhada que esteja alinhada com
os valores e as estratégias institucionais;

Il garantir uma comunicag¢do assertiva em sua unidade;

Il tomar decisdes que sejam livres de preconceitos e baseadas exclusivamente em
fatores objetivos;

IV estimular e orientar o desenvolvimento de sua equipe por meio de praticas de
desenvolvimento e aperfeicoamento profissionais como, por exemplo, feedback regular;

V otimizar o aproveitamento das competéncias dos profissionais, compatibilizando a
disponibilidade de perfis profissionais existentes em sua equipe com a necessidade de alcance
das metas estipuladas para a unidade;

VI promover ambiente de trabalho inclusivo, de cordialidade, confianca, integracao e
cooperagao na equipe;

VIl agir de forma justa em sua gestdo a fim de que todos tenham oportunidade para
desenvolver seu potencial;

VIIlI apoiar o desenvolvimento e a manutencdo do bem-estar fisico, psiquico e social dos
membros da equipe;

IX  reconhecer as realizagdes da equipe, valorizando as contribui¢des individuais;

X estabelecer gestdo transparente e participativa;

Xl identificar e desenvolver habilidades de lideranca na equipe;

Xl empenhar-se na obtencdo de recursos e condi¢cOes favoraveis ao desempenho e
desenvolvimento da equipe;

Xl promover a aplicacdo da politica de gestdo de pessoas observando os principios

contidos no art. 42 desta Politica de Gestdo de Pessoas.
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Art. 10 S3o responsabilidades do profissional no que se refere a gestdo de pessoas:

|  empenhar-se para a concretizagdo da visao de futuro da unidade e da institui¢do;

Il buscar o aprimoramento de seu perfil profissional, de forma a poder atuar com
proficiéncia em determinados espagos ocupacionais;

Il contribuir para a promoc¢ao de um ambiente de cordialidade, confianca e cooperacao
na equipe;

IV zelar pelo seu bem-estar fisico, psiquico e social, bem como apoiar os demais
membros da equipe nessas questdes;

V  adotar comportamentos inclusivos e livres de discriminacao;

VI reportar ao seu gestor caso presencie condutas excludentes e/ou atitudes
discriminatdrias;

VIl contribuir para a implementacdo da politica de gestdo de pessoas da EPL.

DAS FERRAMENTAS DIGITAIS

Art. 11 As capacitacdes e eventos sem 6nus para EPL, serdo amplamente divulgadas por meio
de e-mail corporativo.

Art. 12 E ferramenta de apoio a Politica de Gest3o de Pessoas o ambiente virtual da intranet
da EPL (http://intranet.epl.gov.br/), no que se refere a gestdo de pessoas os seguintes links:

|  Sistema de Ponto Eletrdnico (https://ponto.epl.gov.br/);

[l Rol de Atos (https://intranet.epl.gov.br/rol-de-atos);

Il Cartilha - Conduta Etica Quarentena e Remuneracao

Compensatoéria (https://intranet.epl.gov.br/cartilha-conduta-etica-quarentena-e-

remuneracao—compensatoria);

IV Governancga/Comités (https://intranet.epl.gov.br/comites);

V  Governanca/Planejamentos (https://intranet.epl.gov.br/planejamentos);

VI Governanga/politicas (https://intranet.epl.gov.br/politicas);

VIl Etica na EPL/Cédigo Conduta e Integridade (https://intranet.epl.gov.br/codigo-

de-conduta-e-integridadel);
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VIIl Etica na EPL/como fazer consulta ou

denuncia (https://intranet.epl.gov.br/como-fazer-consulta-ou-denuncia);

IX Espaco do profissional/localize o profissional (https://intranet.epl.gov.br/localize-

profissional);

X Espaco do profissional/servicos RH/formularios (via SEl);
XI Espago do profissional/Educagdo Corporativa/Plano de Desenvolvimento de

Pessoas — PDP (https://intranet.epl.gov.br/plano-de-desenvolvimento-de-pessoas?);

Art. 13 Integram a Politica de Gestao de Pessoas os seguintes Normativos Internos da GEPES:

Vi
Vi
VIlI
IX
X
XI
Xl
Xl

DAS DISPOSICOES GERAIS

NI Ponto e Frequéncia;

NI Estagio Supervisionado;

NI Gestdo de Cargos de Dirigentes;
NI Ressarcimento de Dirigentes;

NI Capacitacao;

NI Nomeacao, Exoneracao e Movimentacao de Pessoal;
NI Utilizacdo do Estacionamento;
NI Auxilio Creche/Baba;

NI Auxilio Saude;

NI Auxilio Refeicdo/Alimentacdo;
NI Férias;

NI Ressarcimento de Profissionais;

NI Utilizacao de Botton e Cracha.

Art. 14 O progresso da implantacdo da PGP serd acompanhado por meio de um indice de

Consecucdo da Politica de Gestao de Pessoas. O indice sera do tipo composto e formado por

indicadores quantitativos, qualitativos, absolutos e relativos, com vistas ao aprimoramento

das praticas ja existentes, bem como a adoc¢dao de novas praticas que se mostrem alinhadas

aos principios da PGP.


https://intranet.epl.gov.br/como-fazer-consulta-ou-denuncia
https://intranet.epl.gov.br/localize-profissional
https://intranet.epl.gov.br/localize-profissional
https://intranet.epl.gov.br/plano-de-desenvolvimento-de-pessoas2
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