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Classes C e D puxam expansao das franquias

Saldes de beleza, Nails Bar e fotodepilagao, entre
outros nichos, crescem em nimero de operagdes e

faturamento no Pais

SAO PAULO

Mesmo nao sendo o maior res-
ponsavel pelo faturamento do
franchising — posto pertencente
aovarejocomasoperacoesde fast
food- o nicho de servicos tem
despontado como o maior gera-
dor de novas marcas e ideias e
crescido significativamente sua
rentabilidade no Pais. Tal expan-
sdo estd alinhada com o cendrio
macroecondmico, no qualosetor
de servico teve participacdo de
68,5% no Produto Interno Bruto
(PIB)de2012,amaiordesde2000.

Prova disso sdo os dados apu-
rados pela Associacdo Brasileira
de Franchising (ABF), que identi-
ficou que os setores de turismo e
hotelaria; limpeza e conservacao;
informatica e eletronicos por te-
rem ampliado em dois digitos o
faturamentonoanopassado.

A explicacao é a ascensdo da
classe C,quede2011 paracdcon-
seguiu ampliar sua renda mensal
ereverté-la para gastos com sau-
de, educacdo, beleza e viagens,
entre outros servicos que ante-
riormente eram considerados
“luxo supérfluo”. Segundo Paulo
Cesar Mauro, presidente da Glo-
bal Franchise- empresa especia-
lizadanodesenvolvimentodeca-
nais de distribuicao ao setor que
trouxe ao Pais 40 novas marcas, a
maioria estrangeiras — o nicho
dealimentacdoforadolaraindaé
o campedo no setor de franquias,
mas ja passa a disputar a atencio
com empresas que oferecem ser-
vicos de lavanderia e costura, be-
lezaesaude, entre outros.

VAREJO
Comérciode
moveis cai pelo 5°
més consecutivo

SAO PAULO

Oindicador de movimento do
comeércio teve queda de 5,7%
no setor de moveis e eletrodo-
mésticos na comparacao en-
tre maio deste ano e o mesmo
periodo de 2012, segundo da-
dos da Boa Vista Servicos, do
Servico Central de Protegdo ao
Crédito (SCPC).

No acumulado do ano de
2013 foiregistradauma queda
de2,2%,atnicanegativaentre
os segmentos abordados pelo
indice. Na comparacdo entre
maio e abril deste ano, o de-
créscimo é de 2,5%, a quinta
variacao negativa consecuti-
va.
Segundo avaliacdo da Boa
Vista, o setor varejista apre-
senta uma tendéncia de desa-
celeracdo desde janeiro, im-
pulsionado pela pressaoinfla-
ciondria ao consumidor neste
periodo. Ainda assim, a admi-
nistradora do SCPC espera
queaatividade do varejo cres-
ca a taxas significativas, mes-
mo que ndo naintensidade de
anos anteriores. “Corroboram
essasexpectativasamanuten-
¢do debaixas taxas de desocu-
pacdo na economia, os conti-
nuos ganhos salariais acima
da inflacdo e as medidas que
tendem a favorecer o setor de
moveis e eletrodomésticos’,
informaaentidade.

Entre junho de do ano pas-
sado e maio deste ano, o indi-
cador teve elevacdo de 4,6%
em relacdo aos 12 meses en-
cerradosemmaiode2012.Jda
variacdo acumulada do co-
meércio nos cinco primeiros
mesesde2013 éde1,9% anteo
mesmoperiodode2012.

O destaque positivo € o se-
tor de combustiveis e lubrifi-
cantes, que recuou 1,6% em
maio ante abril, mas teve alta
de4,3%nacomparagao como
mesmomeésde2012.
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«O segmento de
Servicos cresce, pois os
consumidores
emergentes comegam a
ter acesso ds empresas.
Isso ndo acontecia»

PAULO CESAR MAURO
PRESIDENTE DA GLOBAL

«A classe C motiva, ela
¢ uma parcela da
populagdo que passou
a consumir produtos
antes considerados

supe’zﬂuos»

CLAUDIA BITTENCOURT
DIRETORA DA BITTENCOURT

“Omaisforteaindaéosetorde
alimentagao,emespecialode fast
food, pois dd uma opgao rdpida e
barata ao consumidor. O seg-
mento de servicos cresce, pois o
consumidor emergente come-
camateracessoasempresas’.

A opinido é compartilhada pe-
la diretora geral do Grupo Bitten-
court (especializadana expansao
de redes de franquias), Claudia
Bittencourt. A executiva disse
que, o franchising tem sido disse-
minado pelademandado consu-
mo, em especial das classes Ce D
edontmero crescentedemulhe-
res no mercado de trabalho. ‘A

VAREJO

FRANCHISING

Setor de servicos é o que mais cresceu em faturamento. Em %:

Hotelaria e turismo

978

Limpeza e conservagao _ 44,5

Informatica e eletrnicos [ NG 325

Educacao e treinamento _ 10:3

Negdcios e outros varejos - 2,6

Fotos, graficas e sinalizacdo - 1,6

Fonte: ABF

classe Cmotiva, elaéuma parcela
da populagao que passou a con-
sumir produtos antes supérfluo.
Ela ajuda aimpulsionar o tiquete
médio das empresas que atuam
nosetor”,argumentou Claudia.
Aindasegundo a executiva, es-
sa demanda, que antes era repri-
mida, fez com que os empresa-
rios do varejo e de servicos ficas-
sem mais préximos ao consumi-
dor. “Hoje eles conseguem en-
contrar um lugar para fazer a
unha e limpeza de pele com mais
facilidade. Todas sdao operagoes
queessapopulacdopassouapro-
curarmais’, disseaexecutiva.

Investidores

Foi para aproveitar a preocupa-
¢40 maior com a aparéncia que a
Viva Spa Tecnoldgico langou a
marcaaosetor defranchisingeste
ano. Danny Kabiljo, s6cio-diretor
daempresaafirmouaoDCIque,a
ideiademontarumaoperagaode
spa, em especial para a popula-
¢do da Classe C e D, surgiu para
preencher uma lacuna do setor
de estética. “No Pais temos duas

L »

operacdes: as clinicas e hospitais
para procedimentos estéticos e
0s spas. Ao criarmos o Viva Spa,
unimosaalta tecnologiados hos-
pital ao conceito de relaxamento
dosspas’, disse.

O executivo afirmou também
que além de uma estrutura dife-
renciada, tem a iniciativa de pro-
mover ademocratizacao da esté-
tica entre as classes emergentes.
“Identificamos que nao existiam
operacoes voltadas a esse publi-
co. Além disso, estamos falando
de uma parcela da populacio,
que segundo pesquisa, ja tem so-
bra mensal de R$ 300. Eles rever-
tem esse valor em cuidados pes-
soais”, argumentoucele.

Aideiadeutao certo queaViva
Spapretendeterde 15a20 opera-
¢oes, entre franquias e proprias,
até ofinal do ano. O chamariz pa-
ra essa classe emergente estd no
preco ofertado. Os tratamentos
faciais e de fototerapia custam R$
65, os corporais R$ 75. Mas a ope-
racdo também oferece pacotes
que saem um pouco mais em
conta. “Conseguimos fazer um

Claudio Galeazzi deixa o cargono
conselho do Grupo Pao de Acgucar

Em menosde doismeses, trés
experientes executivos deixama
maior rede varejista do Pais

sAo pauLo /7 Asupostaintransigénciado controlador
do Grupo Pao de Acticar (GPA), o grupo Casino pre-
sidido porJean-Charles Naouri (no Brasil represen-
tadopor Strasser), fezcom que Claudio Galeazzidei-
xasse o cargo de membro do Conselho de Adminis-
tracdodo GPAontem. Eoqueoexecutivoafirmouao
dizer que se sente desconfortdvel comas constantes
divergénciasemqueécolocado,umavezqueo Casi-
no continua a alegar que existe conflito de interesse
aos servigos prestados a industria alimenticia BRE
quetem como presidentedo conselhoAbilio Diniz.

Por meio de uma carta, Galeazzi colocou seu car-
go a disposicao de Diniz. Insatisfeito, o executivo
afirmouna carta que o Casino tem “objetivo de criar
fatos que possam ser utilizados nos litigios existen-
tes”. Além disso, Claudio Galeazzi enfatizou que as
medidas do controlador acabam por limitar a atua-
cdodelenaempresa. “Além de pretender limitar mi-
nha atuacdo independente como conselheiro de
administracdo, mesmodepois deteresclarecidoem
reunido do Conselho do GPA o escopo da minha
atuacdo como coachingexecutivonaBRE sem qual-
quer questionamento dos membros independen-
tesdo Conselhode Administraciodo GPA..”

trajetoria, nenhum fatosimilarhaviaocorrido.

“Nos meus 51 anos de atividade profissional,
nunca participei de reunites tdo desagraddveis co-
mo aquelas do Colegiado desta Companhia, bem

como de seus diversos Comités, haja vista a forma
grosseira, deselegante, desrespeitosa, mal educada

caeBrasil.

O executivo fez questao de ressaltar que em sua

SHOPPINGCENTER

5Rinveste R$ 1,8 bilhao
em novos shoppings

SAO PAULO

A 5R Shopping Centers estd in-
vestindo R$ 1,8 bilhao no desen-
volvimento de nove empreendi-
mentos, espalhados pelo territo-
rionacional.

Os shoppings da 5R estdo em
desenvolvimento nas cidades de
Rio Grande (RS), Uberaba (MG),
Uberlandia (MG), Americana
(SP), Alvorada (RS), Piracicaba
(SP), Porto Alegre (RS), Natal (RN)
eManaus (AM).

O empreendimento da capital
amazonense recebera investi-
mento de R$ 350 milhdes, em

parceriacom um grupo de inves-
tidores locais. Ao todo, serdo 233
lojas e 48 mil metros quadrados
deAreaBrutaLocével (ABL).

A decisdo de investir em novos
projetos se baseou em parte nos
resultados da décima edicdo do
estudo Global Retail Develop-
ment Index (GRDI), realizado pe-
laA.T. Kearney, o Brasil é amelhor
nacgdo emergente para se investir
novarejo.

Pelosegundo ano consecutivo,
o Pais ficou na primeira coloca-
cdonorankingcom30nacoespa-
raexpansaodovarejoglobal.

endo contributivado Sr. Strasser.”

Do outro lado, a resposta as acusagoes se dd com
as seguintes afirmacgoes da assessoria do Casino.
“Foram realmente enviadas duas cartas em que o
controlador pediu, de forma educada, que Galeazzi
explicasse o papel eapresentasse o contratofirmado
com a BRF para prestar consultoria”. Fontes ligadas
ao grupo francés afirmaram que as duas solicita-
¢oes, uma feita em 13 de maio e outra dia 16 de ju-
nho, nunca foram respondidas. “Eles pediam ape-
nas que fosse identificado a funcdo do executivo na
BRF para evitar o conflito de interesses. Mas nao
houve nenhuma resposta, melhor, ele respondeu
comarenuncia’,disseafonte.

Também foi anunciado ontem que o diretor exe-
cutivo e presidente do Conselho do Grupo Casino,
Jean-Charles Naouri, foi nomeado representante
especialdaFrancgaparaasrelagdesecondmicascom
0 Brasil. Naouri foi convidado pelo ministro francés
de Relacoes Exteriores, Laurent Fabius. O CEO do
Grupo Casino terd como fung¢ao apoiar os esforcos
do governo e Ministério de Relacoes Exteriores fran-
cés, parareforcar asrelacdes comerciais entre Fran-

FLAVIA MILHASSI

O levantamento aponta que a
receitapercapitado segmentono
Brasil cresceu a uma taxa de 12%
anualmente, nos ultimos quatro
anos, e que alcangou US$5.548, 0
terceiro maior entre os paises
analisados. O consumo também
estd entre os principais fatores
desteresultado, pois 0s gastos su-
biram a uma taxa de 9% anual-
mente,desde2007.

O sdcio e diretor de operacoes
da 5R Shopping Centers, Cesar
Garbin, se mostra otimista com o
cendrio atual. “Nossa expectativa
é que este setor continue apre-
sentando crescimento na casa
dos dois digitos pelos préximos
anos, pois ainda existe muita de-
mandanoPais”.

AGENCIAS

preco melhor quando se fecha
um pacote de servicos”, disse Ka-
biljoaoDCL

Quemtambémusao prego pa-
raatrairclientelaéaredeNao+Pe-
16, especializada em fotodelipa-
cdo. Lancada em 2007, a marca
também nasceu com a intencao
de democratizar o acesso ao ser-
vico, conforme afirmouThaisRa-
mos, diretora de operacoes em
Sao Paulo. “Queremos democra-
tizar o acesso a depilacao dura-
doura a classe C. Antes da N+B, o
servico de depilacao duradoura
erausual apenas nas classes mais
abastadas por conta dos altos
custos do tratamento. Idealiza-
dora do conceito de preco tinico,
aN+P deu acesso a classe C o be-
neficiodadepilacaoatravésdafo-
todepilacao”, disse. A iniciativa
bemsucedida, rendeuamarcal2
unidades préprias e 355 fran-
quias, faturamento de R$ 120 mi-
lhoes em 2012, crescimento de
20% emrelacdo ao ano anterior e
perspectiva positiva para esse
ano. “O mercado de beleza deve
crescer 14% nos préximos anos,
segundo o presidente da Associa-
¢do Brasileira da Industria de Hi-
giene Pessoal, Perfumaria e Cos-
mético (ABHIPEC), e nés preten-
demos acompanhar tal cresci-
mento e chegar a meta de 20%”,
enfatizouThais.

Oconsensoentre osexecutivos
das duas operacgoes € s um: ade-
manda da classe C e D é impor-
tante e que, ao que tudo indica,
ainda serd fundamental para a
expansaodasmarcas.

FLAVIA MILHASSI

Publicamos 907 reportagens sobre

FRANQUIAS

www.dci.com.br
www.panoramabrasil.com.br

Fusdodebare
manicure projeta
forte crescimento

Bem difundidos nos Estados
Unidos, os nails bar — mistura
de salao de manicure e bar -
despontaram como negdcio lu-
crativo no Brasil.

No franchising, em especial,
ganharam nomes de peso co-
mo o da Esmalteria Nacional.

Lancada em dezembro de
2013, a rede conta com a ex-
periéncia anterior do executivo
Gustavo Andare, que ha quatro
anos atua no segmento com a
bandeira Serafina Estética.

A Esmalteria Nacional tem
planos agressivos de expansao
em todo o territério nacional.
“Temos 11 pontos abertos, até
o final de ano queremos somar
143 operacoes”.

0 executivo explicou que
um dos principais objetivos da
Esmalteria Nacional é oferecer
comodidade a consumidora.

“A mulher nao quer fazer a
sua unha com barulho de se-
cador o tempo todo e cheiro de
quimica. Nesse espaco elas en-
contram o servico completo
para as unhas e ainda podem
socializar”, disse ele ao DCI.

Andare explicou também
que a operacao pode receber
festas como cha de cozinha e
despedida de solteira. “Elas
podem reunir as amigas e fa-
zer as unhas”, completou. O
executivo disse ainda que, as
mulheres emergentes sao seu
publico-alvo. “ Nosso publico é
aquela mulher que trabalha,
tem o seu salario, carro novo,
anda de aviao, tem TV de LCD,
conquistou isso aos poucos”.

VAREJO

Imaginarium abrird loja no Cearé

sko PauLO /7 A Imaginarium vai abrir a quarta loja no esta-
do do Ceard. A localizacio escolhida é o North Shopping
Sobral, localizado em Sobral, no norte do estado. Hoje a
marca conta com 157 operagdes no Pais, sendo 137 lojas
e 20 quiosques. A nova loja tem 35 metros quadrados e
investimento total de aproximadamente R$ 210 mil.

FRANQUIAS

Minas terd nova Praquemarido

sho pauLo » Uma nova unidade da Praquemarido, empre-
sa criada para atender mercado de reformas e manuten-
cdo predial, € inaugurada hoje na cidade de Uberlandia
(MG). H4 dois anos no mercado de franchising, a rede ja
conta com mais de 70 franquias comercializadas.

AGENCIAS

ABIMDE - ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS INDUSTRIAS DE MATERIAIS DE DEFESA E SEGURANCA
Av. Paulista, 460 - 17° andar - Conj. B - CEP: 01310-000 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP - Fone/Fax: (11) 3170-1860
Consultamos as possiveis empresas que representem: L-3 Communications Corporation’s
Warrior Systems Division - EOTech, a se manifestarem, com a devida comprovagdo, em até 5
(cinco) dias Uteis, apds a divulgacao deste informe, nos termos de nossa Norma de Emissdo de
Declaragdo de Exclusividade. No caso de até o fim deste prazo ndo houver qualquer manifestacdo em
contrario, serao expedidas as Declaracoes de Exclusividade.

S&o Paulo, 21 de junho de 2013.

de normalizagéo dos negocios da empresa”.

na legislagéo e regulamentacao aplicaveis.

e(11) 3133-0350.

é PATRIARCA PRIVATE EQUITY )

FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES
CNPJ n° 07.669.414/0001-57

Fato Relevante

BRL Trust Servicos Fiduciarios e Participacoes Ltda. (“Administradora”), na qualidade de administradora
do PATRIARCA PRIVATE EQUITY FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPAGOES (“Fundo”), nos
termos do Regulamento do Fundo (“Regulamento”) e da Instrucdo CVM n° 391, vem pelo presente
Fato Relevante informar que o Banco Central (“Bacen”) decretou a liquidagao extrajudicial do Banco
BVA S.A. (“Banco BVA") por meio do Ato do Presidente n® 1.251, de 19 de junho de 2013, que faz
referéncia ao “comprometimento da situacdo econémico-financeira da entidade e a grave violacao das
normas que disciplinam sua atividade, atestando a existéncia de passivo a descoberto e a inviabilidade

Assim, serve o presente Fato Relevante para compartilhar com os cotistas as informacoes acima e
informar que serd convocada uma Assembleia Geral oportunamente para atualizar os cotistas acerca
das medidas adotadas pela Administradora em atencao as obrigacdes e deveres fiduciarios previstos

Colocamo-nos a disposicao para maiores esclarecimentos nos contatos juridico.fundos@brltrust.com.br;
Sao Paulo/SP, 20 de junho de 2013

BRL Trust Servigos Fiduciarios e Participacoes Ltda.
L Administradora do Patriarca Private Equity Fundo de Investimento em Participaces J

=—L.

Empresa de Planejamento e Logistica

AVISO DE LICITAGAO

Pregao Eletrénico n° 05/2013

AEMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S/A - EPL, toma publica a abertura
do Pregéo Eletrénico n° 05/2013, cujo objeto é a Contratagéo de empresa especializada
na prestacéo de servicos de locagéo de veiculos, sob demanda, em ambito nacional,
exceto Distrito Federal e entorno, com motorista, incluindo combustivel, seguro total por
conta da Contratada para atender as necessidades da Empresa de Planejamento e
Logistica S.A— EPL.. A abertura das propostas esta prevista para o dia 03/07/2013, as
09:30 horas, no sitio: www.comprasnet.gov.br. O Edital esta disponivel na Coordenag&o
de Licitagdes da EPL, situada no SCS, Quadra 09, Lote “C”, 8° andar, Torre “C’",
Complexo Parque Cidade Corporate, CEP: 70308-200—Brasilia-DF, de segunda a
sexta-feira, no horario das 09:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:45 horas ou sem 6nus por
meio dos sitios www.comprasnet.gov.br ou www.epl.gov.br.

ELENICE S. SOUSA SANTOS
Pregoeira

Ministério dos
Transportes

G OV ERNO FEDERAL

R:SIL

PAIS RICO E PAiIS SEM POBREZA



anthony.duarte
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