EDITAL

Pregdo Eletrénico n° 06/2017

Data de abertura: 04/09/2017 as 10:00h
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br

Processo: SRP?
50840.000108/2017-35 | [0 Sim X N&o

Exclusiva Reserva de quota ME/EPP?
ME/EPP? [J Sim X N&o
[1Sim X Né&o

Objeto:  Contratagdo do  servico de
agenciamento de transporte terrestre para
atender os profissionais e colaboradores,
exclusivamente a servico da Empresa de
Planejamento e Logistica - EPL, com emprego
de ferramenta de gestdo, por meio de Taxi,
Locadoras ou Servico de Transporte
Individual Privado de Passageiro baseado em
Tecnologia de Comunicacdo de Rede - STIPs.

Margem de preferéncia?
[J Sim [J Né&o

Decreto 7.1747?
1 Sim Nao

Valor total estimado constante do sitio
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br

Amostra/Demonstracdo/Prova
Vistoria? de Conceito?

125.499,12 [] Obrigatéria [J | X Sim [ Nio
Prazo para envio da Facultativa Nao | Item 30 do Edital
proposta/documentacéo: se aplica
Até 02 (duas) horas apd6s a convocagdo
realizada pelo Pregoeiro.

Pedidos de esclarecimentos N
Impugnacoes

Até 30/08/2017 para o enderego
licitacao@epl.gov.br

Até 31/08/2017 para o endereco licitacao@epl.gov.br

Documentac&o de habilitacdo (Veja item: DA HABILITACAO)

Requisitos basicos

1. Sicaf ou documentos equivalentes

2. Certidao CNJ

3. Certidao Portal Transparéncia

4. Comprovacdo de PL ndo inferior a
10% do valor estimado quanto
qualquer dos indices for igual ou
inferiora 1

5. Certidao de faléncia e concordata

6. Certiddo CNDT

Requisitos especificos
1. Atestado(s) de capacidade técnica que
mencione expressamente a aptiddo para
desempenho de atividades pertinentes e
compativeis em caracteristicas com o objeto
desta contratacdo, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado.

ltem 1

Adjudicagdo — Maior desconto do grupo:

Contratagdo do servico de agenciamento de transporte terrestre para atender os profissionais e
colaboradores, exclusivamente a servico da Empresa de Planejamento e Logistica - EPL, com emprego
de ferramenta de gestdo, por meio de Taxi, Locadoras ou Servi¢o de Transporte Individual Privado de
Passageiro baseado em Tecnologia de Comunicagédo de Rede - STIPs.

Local de execugéo dos servigos:

A execucdo dos servigos devera ser realizada no ambito do Distrito Federal e entorno, sendo que a EPL
encontra-se situada no edificio Complexo Parque Cidade Corporate, localizada na SCS Quadra 9, Lote
“C”, Torre “C”, 7° e 8° andar, Brasilia — DF, CEP. 70.308-200.
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Acompanhe as

sessoes

publicas

dos

Pregbes

da

EPL

pelo

endereco

WWW.comprasgovernamentais.gov.br, selecionando as op¢es Consultas > Pregbes > Em andamento

> Cod. UASG “395001”. O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no
Comprasgovernamentais e também no endereco www.epl.gov.br, opgao Licitagdes.

REFERENCIA PARA ELABORACAO DAS PROPOSTAS

PLANILHA ESTIMATIVA

Quantidade . ; Descon | Valor total
. Quantidad | Totais sem
Item . Tarifas de toem | com desconto
Servicos ede KM | desconto
(R$) chamadas (Anual) (R9) % (R$)
(Anual)
1 |Bandeirada| 5,24 2712 - 14.210,88 13.955,08
GRUPO 5 Tkm 53.130,52
1 Rodado 2,85 1896 18984 54.104,40
Bandeira |
3 |Km 1,80 29.241,76
Rodado 3,66 816 8136 29.777,76
Bandeira Il
4 |Hora 31,72 864 - 27.406,08 26.912,71
parada
Valor total anual sem desconto (R$) 125.499,12 123.240,14

Valor total anual sem desconto por extenso:

Cento e vinte e cinco mil, quatrocentos e noventa

e nove reais e doze centavos.

Valor total anual com desconto (R$)

123.240,14

Valor total anual com desconto por extenso:
Cento e vinte e trés mil, duzentos e quarenta

reais e guatorze centavos.

*OBSERVACAO: A DISPUTA SE DARA PELOS VALORES E QUANTITATIVOS TOTAIS
ANUAIS, CONFORME TABELA ACIMA.
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EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A.
DIRETORIA DE GESTAO
GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS
COORDENACAO DE LICITACOES

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 06/2017

A Empresa de Planejamento e Logistica S.A. e este Pregoeiro, designado pela
Portaria n.° 341, de 18 de novembro de 2016, levam ao conhecimento dos interessados que, na
forma da Lei n.° 10.520/2002, do Decreto n.° 5.450/2005, da Lei Complementar n.°
123/2006 e suas alteracbes, do Decreto 8.538/2015, e, subsidiariamente, da Lei n.°
8.666/1993 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame, fardo realizar licitacdo na
modalidade Pregéo Eletronico mediante as condicfes estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

DIA: 04 de setembro de 2017.

HORARIO: 10:00h (horério de Brasilia/DF)

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br
CODIGO UASG: 395001

CRITERIO DE JULGAMENTO: Maior desconto

- DO OBJETO

1. A presente licitacdo tem como objeto a contratacdo do servigo de agenciamento de
transporte terrestre para atender os profissionais e colaboradores, exclusivamente a servico da
Empresa de Planejamento e Logistica - EPL, com emprego de ferramenta de gestdo, por meio
de Téxi, Locadoras ou Servico de Transporte Individual Privado de Passageiro baseado em
Tecnologia de Comunicacao de Rede - STIPs, conforme especificacfes constantes do Termo
de Referéncia — Anexo | do Edital.

1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificacfes deste objeto
descritas no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br e as especificacdes
constantes deste Edital, prevalecerédo as Gltimas.

— DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2. A despesa com a execucdo total do objeto desta licitacdo estd estimada em R$
123.240,14 (cento e vinte e trés mil, duzentos e quarenta reais e quatorze centavos)
incluido o desconto linear de 1,80% obtido na pesquisa de precos, conforme o or¢camento
constante do anexo 111 do Edital.

3. As despesas decorrentes desta contratacdo, ocorrerdo a conta da Dotacao
Orcamentaria — Programa de trabalho 26.122.2101.2000.0001, Administracdo da Unidade,
Elemento de Despesa 33.90.
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- DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

4. Poder&o participar deste Pregdo os interessados do ramo de atividade relacionada
ao seu objeto, que atendam a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos e que
estejam previamente credenciados perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.1.

4.2.

Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste
Pregdo deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas
junto & SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instrucbes detalhadas para sua
correta utilizaco.

O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo por ele efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a EPL
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

5. N&o poderéo participar deste Pregéo:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

5.8.

empresario suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar com
a EPL, durante o prazo da sangéo aplicada;

empresario declarado inidéneo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacao;

empresario impedido de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da
sancao aplicada;

empresério proibido de contratar com o Poder Publico, em raz&o do disposto
no art.72, § 8°, V, da Lei n° 9.605/98;

quaisquer interessados enquadrados nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei
n° 8.666/93,;

5.5.1. Entende-se por “participagdo indireta” a que alude o art. 9° da Lei
n° 8.666/93 a participagdo no certame de empresa em que uma das
pessoas listadas no mencionado dispositivo legal figure como
sOcia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do
objeto da licitacdo ou mesmo a atuagdo no processo licitatorio.

sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

empresario cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel
com o objeto deste Pregéo;

empresario que se encontre em processo de dissolucéo, recuperacgéo judicial,
recuperacdo extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo, ou
incorporacao;

5.8.1 sera admitida a participagdo de empresa que tenha um plano de
recuperacdo judicial ou extrajudicial, aprovado ou homologado
judicialmente, cabendo a comissao, em diligéncia apurar tal condicao.
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5.9.

5.10.
5.11.

5.12.

sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou
que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum,
exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdémico em
comum;

consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicéo.

empresario que tenham vinculo com empregado/servidor desta Empresa, de
qualquer entidade a ele vinculada ou ainda que nestes tenha exercicio e/ou
lotacdo, bem como de empresa que tenha como socio administrador ou
representante legal qualquer servidor publico.

empresario que seja familiar de colaborador da EPL, ndo podendo prestar
servigos no orgdo ou entidade em que este exerga cargo em comissdo ou
fungéo de confianca.

— DA PROPOSTA

6. A licitante deverd encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, até a data e horario marcado para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A licitante deverad consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o
desconto ofertado para os itens que compde o grupo, ja considerados e
inclusos todos os tributos, fretes, taxas, tarifas e demais despesas
decorrentes da execugéo do objeto.

6.1.1. A licitante devera declarar em campo proprio do Sistema, a
descricdo detalhada do objeto ofertado.

A licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrnico, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital.

A licitante devera declarar, em campo préprio do Sistema, sob pena de
inabilitacdo, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte
devera declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do
art. 3° da LC n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enguadramento como microempresa ou
empresa de pequeno porte sujeitard a licitante as sangfes previstas neste
Edital.

7. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

7.1.

7.2.

Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacdo
da proposta, sem prejuizo das san¢Oes previstas nesse Edital.

Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.
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7.3. O Pregoeiro devera suspender a sessdo publica do Pregdo quando constatar
que a avaliagdo da conformidade das propostas, de que trata o art. 22, § 2°,
do Decreto n.° 5.450/2005, ira perdurar por mais de um dia.

7.3.1. Apos a suspensdo da sessdo publica, o Pregoeiro enviard, via chat,
mensagens as licitantes informando a data e horario previstos para
0 inicio da oferta de lances.

8. As propostas deverdo ter validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data
de abertura da sessdo publica estabelecida no predmbulo deste Edital.

8.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para
assinatura do Contrato, ficam as licitantes liberadas dos compromissos
assumidos.

— DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na
data e na hora indicadas no  preambulo deste  Edital, no  sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

10. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes
ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema
eletronico.

11. Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

— DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

12. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard,
motivadamente, aquelas que n&o estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital.

13. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.
- DA FORMULAGCAO DE LANCES
14. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances

sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas
do horério e valor consignados no registro de cada lance.

15. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ela ofertado e
registrado no sistema.

16. Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

17. Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

18. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento seréo

de exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear
qualquer alteracéo.
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19. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo
valor seja manifestamente inexequivel.

20. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema
eletrbnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

21. No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e tera reinicio somente apos
comunicacgdo expressa as participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

22, O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo Pregoeiro, que informara,
com antecedéncia de 1 a 60 minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

23. Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletronico encaminhara aviso
de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30
(trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual ser& automaticamente
encerrada a fase de lances.

24, Na fase competitiva do pregdo, em sua forma eletronica, o intervalo entre 0s
lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderd ser inferior a 20 (vinte) segundos e o
intervalo entre lances ndo poderé ser inferior a 03 (trés) segundos.

25. Os lances enviados em desacordo com o item 24 serdo descartados
automaticamente pelo sistema.

- DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

26. Apo6s a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de
microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

26.1. a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada
poderd, no prazo de 5 (cinco) minutos, contados do envio da mensagem
automatica pelo sistema, apresentar uma Ultima oferta, obrigatoriamente
inferior a proposta do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as
exigéncias da prova de conceito, habilitatérias e observado o valor estimado
para a contratacdo, sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

26.2. ndo sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais
bem classificada, na forma da subcondicdo anterior, o sistema, de forma
automatica, convocard as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na situacdo descrita nesta condi¢do, na ordem classificatoria,
para o exercicio do mesmo direito;

26.3. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta
condicdo, o sistema fard um sorteio eletronico, definindo e convocando
automaticamente a vencedora que, primeiro podera apresentar a melhor
oferta;

26.4. a convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco)
minutos, controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44
e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006;
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26.5. na hipdtese de ndo contratacdo nos termos previstos neste item, o
procedimento licitatério prossegue com as demais licitantes.

- DA NEGOCIACAO

27. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado
para a contratagao.

27.1. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

— DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

28. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar
a proposta de preco adequada ao Ultimo lance, em arquivo Unico, no prazo de 02 (duas) horas,
contado da convocacdo efetuada pelo Pregoeiro por meio da op¢do “Enviar Anexo” no
sistema ComprasGovernamentais.

28.1. O desconto ofertado no certame devera SER APLICADO EM TODOS OS
ITENS, quando do envio da proposta de precos, conforme modelo de
proposta de precos, constante do anexo Il deste Edital.

28.2. Os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
ComprasGovernamentais deverao ser apresentados em original ou por copia
autenticada, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apos a
solicitacdo do pregoeiro.

28.2.1. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao
ser encaminhados ao Protocolo da EPL, situado SCS Quadra 9,
Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate, 7° andar, CEP: 70308-
200, Brasilia-DF.

28.3. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagédo
indicada neste item, sera desclassificada e sujeitar-se-a as sancdes previstas
neste Edital.

29. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a
compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com
as especificagcdes técnicas do objeto, assim como convocara a licitante para realizagdo da
prova de conceito, respeitando a ordem de classificacdo do certame.

29.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal da EPL ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele,
para orientar sua decisao.

29.2. Ndo se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital,
inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
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29.3. Ndo se admitira proposta que apresente valores simbalicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para os quais
ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragéo.

29.4. Ndo serdo aceitas propostas com desconto inferior ao estimado ou com
precos manifestamente inexequiveis.

29.4.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter
demonstrada sua viabilidade por meio de documentacdo que
comprove que 0s custos envolvidos na contratacdo sdo coerentes
com os de mercado do objeto deste Pregéo.

29.5. Seré desclassificada a proposta que ndo corrigir ou ndo justificar eventuais
falhas apontadas pelo Pregoeiro.

— DA PROVA DE CONCEITO

30. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar sera convocada
para executar prova de conceito, conforme as regras estabelecidas no item 20 do Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital.

30.1. Ndo serd aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito
rejeitada, que ndo a realizar ou que ndo atender as condicdes estabelecidas
no Anexo “D” do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

- DA HABILITACAO

31. A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do Sicaf (habilitacdo parcial)
e da documentacdo complementar especificada neste Edital.

32. As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitacdo parcial no Sicaf
deverdo apresentar documentos que supram tais exigéncias.

33. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagéo; estatuto social com a ata da
assembleia que o aprovou; regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia; editais de convocagdo das trés Gltimas assembleias gerais extraordinarias; trés
registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais; ata da sessdo gque os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacdo; e ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o
art. 112 da Lei n. 5.764/71 ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo o6rgao fiscalizador.

34. Realizada a habilitacdo parcial no Sicaf, sera verificado eventual descumprimento
das vedacdes elencadas no item 5 — Da Participagdo na Licitacdo, mediante consulta ao:

34.1. Sicaf, a fim de verificar a composi¢do societaria das empresas e certificar
eventual participacdo indireta que ofenda ao art. 9°, 111, da Lei n° 8.666/93;

34.2. Cadastro Nacional de CondenacBGes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, no
endereco eletronico
www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php;
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34.3.

Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, no
endereco eletronico www.portaldatransparencia.gov.br/ceis;

34.4. Cadastro de Inidéneos e de Inabilitados do TCU.

35. As consultas previstas no item anterior realizar-se-d0 em nome da sociedade
empreséria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu s6cio majoritario.

36. Efetuada a verificacdo referente ao cumprimento das condicfes de participacdo no
certame, a habilitagdo das licitantes sera realizada mediante a apresentacdo da seguinte
documentacao complementar:

36.1.

36.2.

36.3.

36.4

comprovagao de patrimonio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo, quando qualquer dos indices Liquidez Geral,
Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, informados pelo Sicaf, for igual ou
inferior a 1;

certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou
recuperacdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante,
sendo que, no caso de pracas com mais de um cartorio distribuidor deverdo
ser apresentadas as certiddes de cada um dos distribuidores;

34.2.1. a certiddo, referida na alinea anterior, que ndo estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com 0 prazo
méaximo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua emissao.

31.2.2. sera admitida a participacdo de empresa que tenha um plano de
recuperagdo judicial ou extrajudicial, aprovado ou homologado
judicialmente, cabendo a comisséo, em diligéncia apurar tal condicéo.

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452,
de 1° de maio de 1943, tendo em vista o disposto no art. 3° da Lei n° 12.440,
de 7 de julho de 2011;

Da Qualificagdo Técnica: A Licitante devera apresentar:

34.4.1 atestado(s) de capacidade técnica que mencione expressamente a
aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas com o objeto desta contratacdo, fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado;

37. Em relacéo aos licitantes cooperativas sera, ainda, exigida a seguinte documentacéo:

37.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para
a contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricao e a
comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n.
5.764 de 1971,

37.2.

A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual —

DRSCI;
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37.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

37.4. O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

37.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato.

38. A EPL podera solicitar informacdes da licitante, com o objetivo de verificar a
conformidade das informacdes por ela prestadas na habilitacao.

39. Toda documentacgdo apresentada pelas licitantes podera ser diligenciada pela EPL durante
0 certame.

40. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes,
para verificar as condicGes de habilitacdo das licitantes.

41. Os documentos que ndo estejam contemplados no Sicaf deverdo ser remetidos em
conjunto com a proposta de precos indicada no item 28, em arquivo Unico, por meio da opg¢éo
“Enviar Anexo” do sistema ComprasGovernamentais, no mesmo prazo estipulado na
mencionada condic&o.

42. Os documentos remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema
ComprasGovernamentais deverdo ser apresentados em original ou por copia autenticada, no
prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds a solicitagdo do pregoeiro.

43. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdao ser encaminhados ao
Protocolo da EPL, situado SCS, Quadra 9, Lote C, Torre C, Edificio Parque Cidade
Corporate, 7° andar, CEP: 70308-200, Brasilia-DF.

44. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da
licitante, com indicacdo do numero de inscricdo no CNPJ.

45. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e
também devidamente consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

46. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e
documentos.

47. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos
somente em nome da matriz.

48. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo
na comprovacdo de regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
prorrogavel por igual periodo, para a regularizacdo da documentacdo, a realizacdo do
pagamento ou parcelamento do débito e a emissdo de eventuais certidGes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

49. O prazo para regularizacéo fiscal sera contado a partir da divulgacéo do resultado da fase
de habilitacéo.

50. A prorrogacdo do prazo previsto poderd ser concedida, a critério da administragéo publica,
quando requerida pela licitante, mediante apresentacédo de justificativa.
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51. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicard
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital, e
facultara ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

52. Se a proposta ndo for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias da prova de
conceito e/ou habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacao, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este
Edital.

53. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada
vencedora.

- DO RECURSO

54.  Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de no minimo 20 (vinte) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do
sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

54.1 A falta de manifestagdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o
objeto a licitante vencedora.

54.2 O Pregoeiro examinard a intengdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

54.3 A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razdes do
recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em
igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

55. Para efeito do disposto no 8§ 5° do artigo 109 da Lei n° 8.666/1993, fica franqueado aos
interessados, a vista dos autos do processo 50840.000108/2017-35.

56.  As intencbes de recurso ndo admitidas e 0s recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo
apreciados pela autoridade competente.

57. O acolhimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

- DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

58. O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipbtese em que a adjudicacdo cabera a autoridade competente para homologacéo.

59. A homologacéo deste Pregdo compete a autoridade competente.

60. O objeto deste Pregédo sera adjudicado a licitante vencedora.

60.1. A adjudicacdo e a homologacéo serdo realizadas pelo maior desconto ofertado,
conforme condicGes constantes neste Edital.

— DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
61. Depois de homologado o resultado deste Pregéo, a licitante vencedora sera convocada

para assinatura do contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o
direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.
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61.1 Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem
apresentada pela licitante vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e
compativel com os termos deste Edital.

61.2 Para assinatura do contrato, no caso de sagrar-se vencedora do certame
empresa de servico de transporte privado, sera exigido da licitante o Certificado
Anual de Autorizacdo — CAA, conforme exigéncia constante do Decreto
Distrital n® 38.258 de 07 de junho de 2017.

62. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela EPL.

63. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do Sicaf e de outros meios
se a licitante vencedora mantém as condi¢des de habilitagéo.

64. Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condi¢fes
estabelecidos, podera ser convocada outra licitante para assinar o contrato, apds negociacdes
e verificacdo da adequacdo da proposta, realizacdo da prova de conceito e das condicdes de
habilitacdo, obedecida a ordem de classificagéo.

65. Da Manutencdo das Condicdes de Habilitacédo e assinatura do Contrato:

65.1. Para assinar 0 CONTRATO o adjudicatario devera comprovar a
regularidade da habilitacdo parcial junto ao SICAF, além de apresentar os
documentos elencados abaixo, os documentos deverdo ser apresentados em cépia
autenticada em Cartdério competente, ou publicacdo em o6rgao da Imprensa Oficial
ou em copias simples, desde que acompanhadas dos originais.

a) Contrato Social atualizado, ou documento equivalente, devidamente
registrado no 6rgao competente;

b) Dados do responsavel legal (nome, cargo, n° do RG e n° do CPF/MF), de
guem assinara o instrumento contratual a ser firmado. No caso de indicacdo
de procuradores, devera ser acompanhada de mandato/procuracdo publica
ou registrada na Junta Comercial, conferindo ao outorgado poderes
expressos para assinatura do Contrato, acompanhado de cépia do RG e CPF;

c) Indicacdo (com qualificacdo completa), de preposto que tenha delegacéo
de poderes para solucdes de eventuais ocorréncias/anomalias, ocorridas
durante a vigéncia do presente contrato, nos termos do artigo 68 da Lei
Federal 8.666/93,;

d) Indicacdo de contato para assuntos relativos ao contrato em elaboracao,
com nome completo, endereco eletrdnico e telefone.

e) A declaragcdo de Anticorrupcdo (Lei Federal n°® 12.846/13 e Decreto n°
8.420/15), conforme modelo Anexo 1V do edital; e

f) A declaracdo de compromisso e cumprimento a Lei Federal n° 12.846/13,
ao Cadigo de Etica da EPL e as normas correlatas, conforme modelo Anexo
V do Edital.
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66. DA VEDACAO AO NEPOTISMO:

66.1. Nao alocar para a prestacdo dos servigcos que constituem objeto do presente
certame, nas dependéncias do 6rgdo CONTRATANTE, familiar de agente publico
que neste exerga cargo em comisséo ou fungéo de confianca.

66.1.1. E considerado familiar, nos termos do art. 2°, Ill, do Decreto
7.203/2010, o cdnjuge, companheiro ou o parente em linha reta ou colateral,
por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

— DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

67. A licitante vencedora que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo mantiver a proposta, ficara
impedido de licitar e contratar com a Unido, ser& descredenciado no SICAF pelo prazo de até
5 (cinco) anos, e sofrera multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da proposta,
sem prejuizo de outras cominacdes legais.

67. Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido e serad descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicacdo de multa de até
30% (trinta por cento) sobre o valor total da contratacdo, a contratada que:

67.1. apresentar documentagéo falsa;

67.2. falhar ou fraudar a execuc¢do do contrato;
67.3. comportar-se de modo inid6neo;

67.4. cometer fraude fiscal; ou

67.5. fizer declaracéo falsa;

68. Para os fins do subitem 67.3, reputar-se-do inidéneos atos como 0s descritos nos arts. 90,
92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

- DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

69. Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatorio deste Pregdo mediante peticéo
a ser enviada exclusivamente para o endereco eletronico licitacao@epl.gov.br, até as 18 horas,
no horério oficial de Brasilia-DF.

70. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnacao no
prazo de ate 24 (vinte e quatro) horas.

71. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, serd designada nova data para a realiza¢do do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.
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72. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro ate 3 (trés) dias Uteis
antes da data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o endereco
eletronico: licitacao@epl.gov.br.

73. As respostas as impugnaces e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.

— DISPOSICOES FINAIS

74. Cabe a autoridade competente anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por
provocagdo de qualquer pessoa, e revogar o certame por considera-lo inoportuno ou
inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato escrito e fundamentado.

74.1. A anulagdo do Pregdo induz & do instrumento contratual.

74.2. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatdrio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do instrumento
contratual.

75. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregio,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para
fins de classificacdo e habilitacao.

76. No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficécia para fins de classificacéo e habilitagao.

76.1. Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados
na proposta, eles seréo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste
Pregéo.

77. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se
0 envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.

78. Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situacdo do art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de
junho de 2007, todas as disposicdes relativas as microempresas e empresas de pequeno porte.

79. Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerdo
as Gltimas.

80. Este Pregédo podera ter a data de abertura da sessao publica transferida por conveniéncia
da EPL, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n® 10.520/2002.

81. A legislacéo aplicavel ao objeto ¢ a Lei Distrital n°® 5.323 de 17/03/2014, que dispde sobre
a prestacdo do servico de taxi no Distrito Federal e d& outras providéncias ou a Lei Distrital n°
5.691 de 02/08/2016 que dispOe sobre a regulamentacdo da prestacdo do Servigo de
Transporte Individual Privado de Passageiros Baseado em Tecnologia de Comunicacdo em
Rede no Distrito Federal e da outras providéncias e Decreto Distrital n® 38.258 de 07/06/2017,
que dispde sobre a regulamentacdo da prestacdo do Servico de Transporte Individual Privado
de Passageiros baseado em Tecnologia de Comunicagdo em Rede no Distrito Federal -
STIP/DF, e da outras providéncias.
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- DO FORO

82. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso I, alinea “d” da
Constituicao Federal.

— DOS ANEXOS

83. Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
Anexo | - Termo de Referéncia e seus anexos: “A” a “E”;
Anexo Il — Modelo de Propostas de Precos;
Anexo Il — Orgamento Estimativo;
Anexo IV — Modelo de Declaragdo Anticorrupcao;

Anexo V — Modelo de Declaracdo de Compromisso e cumprimento a Lei
Federal n° 12.846/13 (Lei Anticorrupcao), ao Cadigo de ética da EPL e as
Normas Correlatas.

Anexo VI — Minuta do Contrato.

Brasilia, 21 de agosto de 2017.

ANTHONY CESAR DUARTE ROSIMO
Pregoeiro
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ANEXO | DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo do servico de agenciamento de transporte terrestre para atender oS
profissionais e colaboradores, exclusivamente a servico da Empresa de Planejamento e
Logistica - EPL, com emprego de ferramenta de gestdo, por meio de Taxi, Locadoras ou
Servico de Transporte Individual Privado de Passageiro baseado em Tecnologia de
Comunicacéo de Rede - STIPs.

1.2. Na execucdo do agenciamento a contratada devera disponibilizar solucdo tecnologica
que possibilite a operacao e a gestdo das solicitacdes das corridas, por meio de aplicacdo web
e aplicativo mobile, conforme requisitos e funcionalidades especificadas neste Termo de
Referéncia - TR.

1.2.1.Essa exigéncia visa acompanhar em tempo real a execucao dos servicos.
2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo do servico de agenciamento de transporte terrestre, por meio de taxi,
locadoras ou servico de transporte individual privado de passageiro, em questdo, é motivada
pela necessidade de deslocamento dos profissionais e colaboradores da EPL para participarem
de reunides/eventos externos, no desempenho de suas atribui¢des funcionais, e, por extenséo,
no cumprimento da miss&o institucional da Empresa.

2.2. Beneficios da Contratacao:

2.2.1.Eficiéncia: O principio da eficiéncia, consagrado no art. 37, da Constituicdo
Federal/88, deve ser permanentemente buscado na Administragdo Publica. No
caso especifico da contratacdo de servico de transporte por meio de taxi,
locadoras ou servico de transporte individual privado de passageiro, a
contratacdo possibilitard o necessario deslocamento dos profissionais e
colaboradores da EPL para o desempenho de suas atividades de trabalho, visto
que a empresa ndao possui meios de transporte proprios para atendimento as
necessidades do servico.

2.2.2.Economicidade: A contratacdo, em questdo, desonera a EPL de encargos e
custos com a manutencéo e abastecimento de veiculos oficiais.
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2.3. Cabe registrar que o servico de agenciamento de transporte terrestre no Distrito
Federal e regulamentado por meio do Decreto n® 37.189/2016, o qual fixou tarifa para o
servico de taxi.

2.4. Dessa forma, e tendo em vista a necessidade de estimar os custos relativos a
contratacdo, a EPL adotou, como referéncia, a metodologia de precos utilizada pelo Governo
do Distrito Federal.

2.5. Com intuito de obter a melhor precificacdo, de modo preciso e satisfatorio, para a
efetivar a contratacédo objeto deste Termo de Referéncia, e considerando-se que o Governo do
Distrito Federal regulamenta essa atividade entende-se que é vantajoso para a Administracdo
ja que a observancia dos principios da economicidade e da eficiéncia é imprescindivel para a
futura contratacéo.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1.  Os servicos em questdo sdo enquadrados como comuns, considerados aqueles cujos
padrdes de desempenho e de qualidade possam ser objetivamente definidos, por meio de
especificacbes usuais no mercado.

3.2.  Em decorréncia, o enquadramento da propositura de licitacdo se da na modalidade
pregdo, na forma eletrénica, do tipo MENOR PRECO representado pelo maior percentual de
desconto ofertado, com fundamento no artigo 1° e seu paragrafo Unico e no paragrafo 1° do
artigo 2° da Lei n° 10.520/2002, bem como no artigo 1° e paragrafo Gnico e o artigo 2° e
paragrafo 1° do Decreto n° 5.450/2005.

3.3.  Enquadram-se o0s servicos a serem contratados como de natureza continuada
terceirizavel, nos termos do artigo 6° da IN SLTI n° 2/2008, combinado com o inciso XXI do
seu Anexo |, e nos pressupostos do Decreto n° 2.271/1997, constituindo-se em atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal da
Administracdo Publica, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seus respectivos
planos de cargos.

4. DA DESCRICAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1.  Os servicos de agenciamento e de taxi, locadoras ou servigo de transporte individual
privado de passageiro deverdo ser executados observando as especificacbes estabelecidas
neste Termo de Referéncia, ressaltando os requisitos e funcionalidades contidas nos Anexos
A, B e C, e, especialmente, as disposic¢Oes elencadas na sequéncia.
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4.2. CADASTRO

4.2.1. Os dados dos cadastros utilizados pela solucéo tecnoldgica quando da execucao
dos servigos, serdo incluidos pela CONTRATADA e atualizados pelo FISCAL
DO CONTRATO e pelos RESPONSAVEIS SETORIAIS, considerando a
abrangéncia de sua atuacdo, por meio de funcionalidades da aplicacdo web,
conforme as especificagdes contidas no Anexo “B”, observando:

a) FISCAL DO CONTRATO com acesso a todas as funcionalidades;

b) RESPONSAVEIS SETORIAIS com acesso & funcionalidade de cadastro de
usuérios, observada a abrangéncia de sua atuacao.
4.3. SENHA

4.3.1. A SENHA para acesso a solucdo tecnologica serd incluida e atualizada pelo
USUARIO, por meio da funcionalidade de aplicacio web ou do aplicativo
mobile, conforme especificado nos subitens 1.2 e 1.1 dos Anexos B e C,
respectivamente, devendo haver:

a) quando do cadastramento do USUARIO, encaminhamento de mensagem
para 0 seu E-MAIL com informacdes sobre os procedimentos a serem
adotados para a inclusdo de senha, atualizacdo e para 0s casos de
esquecimento da senha registrada;

b) encaminhamento de mensagem para 0 E-MAIL do USUARIO com
confirmacéo de registro ou atualizacao de sua senha.

44. CORRIDAS

44.1. A solicitagio de corrida sera realizada pelo USUARIO por meio de
funcionalidade da aplicagdo web ou aplicativo mobile, especificadas nos
Anexos B e C, ou CENTRAL DE ATENDIMENTO da CONTRATADA,
devendo ser observadas as seguintes condi¢es:

a)  disponibilidade ininterrupta durante 7 (sete) dias na semana;
b)  possibilidade de agendar data e horario para atendimento;

c) disponibilizacdo do veiculo no endereco de origem da corrida no prazo
méaximo de 15 (quinze) minutos ou, no caso de corrida agendada, no
horério determinado na solicitag&o;

d) necessidade de autorizacio prévia pelo RESPONSAVEL SETORIAL,
nos casos em que o cadastro do USUARIO indique tal necessidade;
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9)

h)

)

k)

possibilidade de cancelamento da solicitagdo da corrida pelo USUARIO,
a qualquer momento, e cancelamento automatico se transcorrido o tempo
de 30 (trinta) minutos sem que tenha havido atendimento, sem Onus para
a CONTRATANTE;

a chegada do veiculo no endereco de origem deve ser informada ao
USUARIO por meio de encaminhamento de mensagem para o seu E-
MAIL e notificacdo na aplicacdo web e no aplicativo mobile, devendo o
USUARIO ser aguardado pelo menos por 10 (dez) minutos;

transcorrido o prazo acima sem a chegada do USUARIO para inicio da
corrida, o motorista podera cancelar a solicitagdo, com envio de
mensagem para o E-MAIL do USUARIO e notificagdo na aplicacio web
e aplicativo mobile;

g.1) quando ocorrer o cancelamento pelo motorista podera ser cobrado
o valor fixo da bandeirada a CONTRATANTE correspondente a
corrida solicitada na forma da letra “g” deste item.

0 taximetro ou o aparelho registrador somente deverd ser acionado no
momento do embarque do USUARIO no veiculo, encerrando-se a
apuracdo do valor da corrida quando da chegada no endereco de destino,
devendo os horérios de inicio e de encerramento da corrida serem
registrados na solucdo tecnologica;

ndo sera admitida a cobranca de taxa extra de bagagem, de taxa de
retorno de corridas, de agendamento prévio, utilizacdo de bandeira 1l
pelo transporte de mais de 3 (trés) passageiros ou pelo transporte especial
de passageiros com deficiéncia fisica, com necessidades especiais ou
restricdes de mobilidade;

0 USUARIO deve confirmar a execucdo da corrida, inclusive o valor
apurado, mediante 0 uso de sua senha pessoal, por meio de
funcionalidade especifica do aplicativo mobile, acessada em seu proprio
telefone celular ou no do motorista do veiculo, excepcionalmente e em
momento posterior, em funcionalidade da aplicacdo web;

0o USUARIO com corrida ndo confirmada deve ser notificado de tal
situacdo com encaminhamento de mensagem para o seu E-MAIL;

ap6s a confirmacdo da finalizacdo da corrida, deve ser encaminhada
mensagem para 0 E-MAIL do USUARIO com o historico da corrida,
contendo as seguintes informacdes: data e hora da solicitacdo; enderegos
de origem e destino; data e horario da chegada do veiculo no endereco de
origem; data e hora do inicio e finalizacdo da corrida; valor da corrida;
placa do veiculo e nome do motorista; notas de avaliagdo do veiculo e do
motorista.
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4.4.2. Os veiculos utilizados na execucgdo das corridas deverdo obedecer ao disposto
no artigo 25 da Lei 5.323/2014 do DF, na Lei n°® 9.503/1997 e demais normas
do CONTRAN, no que couber, devendo atender, no minimo, as seguintes
especificacOes e equipamentos:

a)

b)

idade méxima de:

i 5 (cinco) anos para o0s Vveiculos a gasolina, alcool e
biocombustiveis, contados a partir da emissdo do primeiro
Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos - CRLV;

ii 8 (oito) anos para os VEICULOS ADAPTADOS, hibridos e
elétricos, contados da emissdo do primeiro Certificado de Registro
e Licenciamento de Veiculos — CRLV.

capacidade minima de porta-malas de 350 (trezentos e cinquenta) litros,
ndo computado o volume ocupado pelos cilindros de Géas Natural
Veicular - GNV, se for o caso;

sistema de ar-condicionado;
sistema de comunicacao ou telefonia maovel;
quatro portas;

taximetro ou aparelho registrador.

4.4.3. A CONTRATADA devera zelar pelo cumprimento dos seguintes deveres pelos
motoristas, exercendo a fiscalizacdo necessaria a garantia do cumprimento:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

atender ao cliente com presteza e polidez;

atender com respeito e cortesia 0s passageiros com deficiéncia fisica,
com necessidades especiais ou restricbes de mobilidade;

trajar-se adequadamente para a funcao;
manter o veiculo em boas condic¢Ges de funcionamento e higiene;

manter em dia a documentacdo do veiculo exigida pelas autoridades
competentes; e

obedecer a Lei n°® 9.503/1997 — Cddigo de Transito Brasileiro, bem como
a legislacao da localidade da execucéo do servico.

45. MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO

45.1. O monitoramento e o acompanhamento da execucdo dos servigos serao
realizados pelo FISCAL DO CONTRATO e pelos RESPONSAVEIS
SETORIAIS, considerando a abrangéncia de sua atuagdo, por meio de
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4.6.

45.2.

4.5.3.

funcionalidades da aplicacdo web, conforme especificado no Anexo “B”,
observando:

a) consultas e geracdo de relatérios relacionados a todos os cadastros e
servigos executados, em tempo real, com possibilidade de parametrizacéo
por: perfil de acesso; USUARIO; valor; datas ou periodos; motivo de
solicitacdo de servigo, motivo de bloqueio e exclusdo de servico;
informacdes das corridas executadas, inclusive imagens geoprocessadas;

b)  possibilidade de exportacdo dos dados das consultas para arquivos no
formato XLS e XML;

c)  geracdo de relatérios no formato PDF.

Independentemente do monitoramento e do acompanhamento realizados pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA ¢ responsavel por toda execucdo, de
forma que seja garantido o cumprimento de todas as condicdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera dar ao FISCAL DO CONTRATO acesso a
aplicacdo web, compativel com suas funcdes de fiscalizar a execucdo
contratual, em especial 0s acessos necessarios para as consultas, edicoes,
insercbes e extracdes de dados, emissdo de relatérios, dentre outros, como
consta no item 4.5.1, letras “a”, “b” e “c” deste Termo de Referéncia, além
de permitir ao fiscal validar as corridas, os valores cobrados, e o valor de
faturamento por meio da referida aplicacao.

ATESTE

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

O ateste das corridas executadas serd realizado pela CONTRATANTE,
representada pelo FISCAL DO CONTRATO, individualmente ou em grupo de
corridas, por meio de funcionalidade da aplicacdo web, conforme especificado
no Anexo “B”, devendo ocorrer encaminhamento diario de informacdo de
atestes pendentes para 0 E-MAIL da CONTRATANTE e do respectivo
FISCAL DE CONTRATO.

OS RESPONSAVEIS SETORIAIS deverdo realizar o ateste de todas as
corridas realizadas no més pelos USUARIOS vinculados a eles, até o 1°
(primeiro) dia Gtil do més subsequente a corrida.

ApoOs a realizacdo dos atestes acima referidos e até o 5° (quinto) dia util do
més, o FISCAL DO CONTRATO devera atestar de forma consolidada as
corridas realizadas no més anterior pela CONTRATANTE, por meio de
funcionalidade da aplicacdo web, conforme especificado no Anexo “B”.
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5. DAS QUANTIDADES ESTIMADAS

5.1. A estimativa dos quantitativos foi elaborada com base em dados histdricos de
demandas da EPL por transporte, resultando no quantitativo anual estimado de 2.301 (duas
mil trezentas e uma) corridas, com percurso médio de 10 km.

5.2.  Diante disso, estimam-se 0s seguintes quantitativos para a presente contratagao:

Servicos Qtde., d_e chamadas Q@dt_a. de KM
(Média mensal) (Média mensal)
Bandeirada 226 -
Km Rodado Bandeira | 158 1.582
Km Rodado Bandeira 1l 68 678
Hora parada 72 -

Tab. 1. Estimativa dos quantitativos do objeto.

6. DO VALOR ESTIMADO

6.1. Com base nos quantitativos estimados e em pesquisa de mercado, foi possivel estimar
o valor da presente contratagdo, no montante de R$ 123.240,14 (cento e vinte e trés mil,
duzentos e quarenta reais e quatorze centavos) para 12 (doze) meses, segundo os valores

unitarios e totais abaixo descritos:

PLANILHA ESTIMATIVA

. Quantidade de Quantidade de
Item Servigos T?F:g;:\s chamadas KM Totais (R$)
(Média mensal) | (Média mensal)
GRUPO 1 |Bandeirada 5,24 226 - 1.184,24
1 2
Km Rodado Bandeira | 2,85 158 1.582 4.508,70
3
Km Rodado Bandeira Il 3,66 68 678 2.481,48
4 Hora parada 31,72 72 - 2.283,84
Valor total mensal sem desconto (R$) 10.458,26
Desconto médio estimado (%) 1,80%
Valor mensal do desconto (R$) 188,25
Valor total mensal com desconto (R$) 10.270,01
VALOR TOTAL ANUAL (R$) | 123.240,14

Tab. 2. Planilha estimativa de custos anuais.
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6.2. Os valores correspondentes a bandeirada, quilémetro percorrido na bandeira I,
quildmetro percorrido na bandeira Il e hora parada serdo cobrados de acordo com a Tabela
Tarifaria de Taxi, vigente a época da formulacdo das propostas, que é fixada por meio de
Decreto do Poder Executivo do Distrito Federal (publicado no Diério Oficial do Distrito
Federal — DODF).

6.3. O Decreto n° 37.189/2016 fixou tarifa do servico de taxi para o Distrito Federal, com
0S seguintes parametros:

“Art. 2° Ficam fixados os seguintes valores para as tarifas do servico de taxi do Distrito Federal:

I-  R$5,24, para bandeirada;

II- R$ 2,85, para o quilometro percorrido na bandeira I;
I1l- R$ 3,66, para o quildmetro percorrido na bandeira I1;
IV- R$ 31,72, para a hora parada”.

6.4. As regras sobre tarifas devem ser fixadas em local visivel nos veiculos, conforme
determinacédo da EPL, de forma a permitir a compreensédo dos valores pelo usuério.

6.5. A condicao de “hora parada” correspondente ao valor marcado pelo taximetro ou
aparelho registrador por ocasido:

a) do tempo de espera para embarque do passageiro, posterior aos 15 (quinze)
minutos de tolerancia;

b) do veiculo enfrentar congestionamento de transito ou blitz etc.

7. DO PRAZO PARA INICIO E PLANEJAMENTO DA EXECUCAO DOS
SERVICOS

7.1. A execugdo dos servicos sera iniciada no prazo de até 90 (noventa) dias apés a
assinatura do contrato, devendo neste periodo ser executadas as seguintes atividades pela
CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE:

a) adaptacdo da solucdo tecnoldgica que sera disponibilizada para a execucdo dos
servigos, considerada a aplicacdo web e aplicativo mobile, de forma que sejam
atendidos todos os requisitos e funcionalidades especificadas;

b) implementacdo da CENTRAL DE ATENDIMENTO;

c) elaboragéo de plano e realizagdo de teste da operagéo dos servigos e elaboragéo de
plano e realizagdo de treinamento para 0 FISCAL DO CONTRATO e
RESPONSAVEIS SETORIAIS, em conjunto com a CENTRAL, consideradas
todas as funcionalidades especificadas neste TR;
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d) elaboragio dos planos de implantagdo e de treinamento dos USUARIOS da EPL,
em conjunto com a CENTRAL e com execuc¢do ao longo da vigéncia do contrato,
que definira cronograma para execucao dos referidos planos.

8. DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos: pontualidade no atendimento, disponibilidade da aplicacdo web, da aplicagéo
mobile e da Central de Atendimento, atendimento da solicitacdo e do motorista, limpeza e
conservacao dos veiculos apresentados para a prestacao do servico.

8.2. A avaliacdo da execucgdo dos servicos devera ser realizada com base no Acordo de
Nivel de Servicos — ANS (Anexo “F”) e nas condi¢Oes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, de forma a garantir o cumprimento de todas as disposicdes contratadas e
satisfazer as necessidades de transporte da EPL com a qualidade e tempestividade adequadas,
sem prejuizo de outros instrumentos de avaliacdo porventura estabelecidos pelas partes por
forca de lei.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. S&o obrigacGes da CONTRATANTE:

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as disposicdes deste Termo de Referéncia, as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta comercial;

9.1.2. Exercer o controle e a fiscalizacgdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA, por profissional especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més, ano e horéario, bem
como o0 nome das pessoas eventualmente envolvidas, e encaminhando o0s
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao;

9.1.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da execucao dos servigos, no prazo
e condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura
emitida pela CONTRATADA, em conformidade com paragrafo 8° do artigo 36
da IN SLTI n°® 2/2008;
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9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

9.1.10.

Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e
informacdes que se fizeram necessarios a execucao dos servicos;

Proporcionar as facilidades necessarias para que a CONTRATADA possa
prestar os servicos dentro das normas estabelecidas;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA em razéo da execugédo dos servigos;

Controlar e fiscalizar a execucdo dos servicos prestados pela CONTRATADA,
nos aspectos técnicos, de seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de
seu interesse, por intermédio de pessoal préprio ou de terceiros designados para
este fim; e

Avaliar a qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA podendo
rejeitd-lo no todo ou em parte, caso estejam em desacordo com o constante
neste Termo de Referéncia.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Sdo obrigacoes da CONTRATADA:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacdo de todos 0s recursos necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servi¢os executados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrec@es resultantes da execucao;

Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execucdo do objeto, ficando
a CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia o valor correspondente aos danos sofridos;

Alocar empregados e motoristas credenciados habilitados e com
conhecimento dos servicos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinagfes em vigor;

Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

Instruir seus empregados e motoristas credenciados a respeito das atividades
a serem desempenhadas, alertando-0os a ndo executar atividades nao
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10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

10.1.10.

10.1.11.

10.1.12.

10.1.13.

10.1.14.

10.1.15.

10.1.16.

10.1.17.

abrangidas pelo contrato, devendo relatar a CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da execugéo dos servigos;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo;

Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Designar preposto responsavel pelo relacionamento administrativo com a
CONTRATANTE, quando da assinatura do contrato, com autonomia para
tomar decisdes que impactem no bom andamento dos servicos;

Responsabilizar-se por todas as despesas com mao de obra, transportes,
equipamentos, maquinas, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais,
trabalhistas e previdenciérias, salérios, custos diretos e indiretos, encargos
sociais e contribuicbes de qualquer natureza ou espécie, necessarios a
perfeita execucdo do contrato;

Comprovar o0 recolhimento de tributos entre a agenciadora
(CONTRATADA) e a EPL (CONTRATANTE) na emissdo das notas fiscais
de servicos, e entre a agenciadora e agenciados;

Atender as solicitacdes de informacfes da CONTRATANTE no prazo de
até 02 (dois) dias uteis;

Orientar os motoristas credenciados a cumprir de forma adequada as
obrigaces legais e as exigéncias deste Termo de Referéncia e seus anexos;

Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que envolvam interesse da CONTRATADA, independentemente
de solicitacéo;

Cumprir todas as leis e impostos federais, estaduais ou distritais e
municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos 0S prejuizos
originarios de infracBes a que tiver dado causa;

Responsabilizar-se pela defesa, inclusive por custos, despesas e honoréarios
advocaticios, bem como pelo cumprimento das decisdes em acfes judiciais
eventualmente propostas por seus prepostos, empregados ou ex-empregados
e motoristas envolvendo a CONTRATANTE, isentando-a de quaisquer
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10.1.18.

10.1.19.

10.1.20.

10.1.21.

10.1.22.

10.1.23.

10.1.24.

10.1.25.

responsabilidades e/ou 6nus diretos ou indiretamente decorrentes;

Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, por eventuais danos
causados a8 CONTRATANTE, aos seus profissionais, colaboradores ou a
terceiros, independentemente de culpa ou dolo, inclusive respondendo pelos
danos causados pelos motoristas credenciados na execugdo dos servicos;

Comunicar a CONTRATANTE a interrupc¢édo do funcionamento da solugédo
tecnoldgica, aplicacdo web e aplicativo mobile, para manutencéo preventiva
e atualizacdo, com pelo menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia,
podendo ocorrer sem penalidade somente por até 2 (duas) horas por més,
desde que ocorra entre 2h e 5h de dias ndo Uteis;

Possibilitar 8 CONTRATANTE acesso irrestrito ao modulo de relatorios da
solucdo tecnoldgica por 5 (cinco) anos ap6s o término do contrato. Para
consulta e geragéo de informacoes;

Atender tempestivamente as requisicdes de servico de veiculos efetuadas
pela EPL, no prazo maximo de 15 (quinze) minutos.

Os casos de situacBes atipicas e outros fatores impeditivos que porventura
possam influenciar no atendimento tempestivo da demanda (superiores a 15
minutos) devem ser informados imediatamente 8 CONTRATANTE, para
analise, podendo a CONTRATADA ser eximida de qualquer culpa em
situacdo de forca maior, alheia a sua vontade;

Encaminhar a CONTRATANTE, até o 5° dia do més subsequente ao da
efetiva execucdo dos servicos, nota fiscal/fatura acompanhada das
requisicdes de transporte e de um relatério resumo, devidamente atestada
pelo responsavel da unidade (fiscal), contendo os seguintes dados: nome da
CONTRATADA, numeragdo da requisi¢do, quildmetros rodados, valor
unitério e valor total dos servicos prestados;

Substituir o veiculo no prazo maximo de 15 (quinze) minutos, em caso de
acidente, incéndio, manutencdo ou outros problemas que impossibilitem a
continuidade de sua utilizacdo pelo profissional usuario, o qual assinara o
formulario de cada um dos veiculos, registrando a quilometragem percorrida
por cada um deles, ndo podendo ser cobrada da CONTRATANTE a
bandeirada do segundo veiculo que substituiu o primeiro;

Responsabilizar-se por todas as providéncias cabiveis decorrentes da
ocorréncia de sinistro durante a conducdo do profissional ou colaborador da
CONTRATANTE, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer
responsabilidade ou obrigacdo solidéria;
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10.1.26.

10.1.27.

10.1.28.

10.1.29.

Arcar com as multas resultantes de eventuais infracbes cometidas pelos
motoristas dos veiculos, as quais serdo de sua inteira responsabilidade, ndo
cabendo 8 CONTRATANTE qualquer responsabilidade solidéria;

Responsabilizar-se por quaisquer objetos/documentos deixados dentro dos
veiculos, devendo ser restituidos a CONTRATANTE imediatamente;

Aceitar, nas mesmas condic¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes do
volume dos servigos em proporcao de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor global do contrato, facultadas as supressdes além desse limite,
mediante acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,; e

Realizar mensalmente a apuracdo da quantidade de deslocamentos e de seu
valor individual e mensal.

10.2. A CONTRATADA deve assegurar, ainda, que o motorista cumpra com as seguintes

obrigagdes:

10.2.1. Cumprir o Codigo de Transito Brasileiro;

10.2.2. N&o prestar informacdes sobre endereco, habitos e costumes dos passageiros
transportados e manter sigilo sobre quaisquer dados, informacdes e
documentos de que venha a ter conhecimento, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulga-los, reproduzi-los ou utiliza-los, sob as penas da lei, mesmo
depois de encerrada a prestacdo do servico;

10.2.3. Evitar arrancadas e freadas bruscas;

10.2.4. Atender com respeito e cortesia todos o0s passageiros transportados,
demonstrando interesse pelo servico executado;

10.2.5. N&o ligar radio e ar condicionado sem a concordancia dos passageiros;

10.2.6. Nao fumar durante a prestacéo do servigo (percurso da corrida);

10.2.7. Ndo falar ao celular quando o veiculo estiver em movimento; e

10.2.8. Manter em lugar visivel a identificacdo do motorista e a licenca vigente para
conduzir o veiculo.

10.3. A CONTRATADA fica obrigada a repassar as informag0es acima aos motoristas.

10.4. A CONTRATADA ¢ inteiramente responsavel perante a CONTRATANTE por
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eventuais descumprimentos de obrigacdes pelos motoristas por ela credenciados para
execucdo da presente contratagéo.

11. DA FISCALIZACAO

11.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do Contrato consistem na verificacdo
da conformidade dos servigos prestados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE.

11.2. A verificacdo da adequacdo dos servicos devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

11.3. O fiscal, ao verificar qualquer inconformidade, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova notificacio a CONTRATADA para a adequacdo
contratual.

11.4. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacfes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sancGes administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

11.5. Cabera a CONTRATADA atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizacdo
inerentes ao objeto, sem que disso decorra qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

11.6. As ocorréncias de desempenho ou comportamento insatisfatorio, irregularidades,
falhas, insuficiéncias, erros e omissdes constatados pelo Fiscal serdo registrados e
comunicados, por escrito, a CONTRATADA, fixando-se prazo para a sua corre¢do, conforme
conveniéncia.

11.7. O exercicio da fiscalizacgdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

12. DAS ATRIBUICOES DOS RESPONSAVEIS SETORIAIS

12.1. Cabera a cada Unidade Organizacional da EPL indicar 2 (dois) RESPONSAVEIS
SETORIALIS para executar as atribuicdes de:

a) atualizar os dados dos cadastros dos usudrios vinculados a eles, utilizados pela
solugdo tecnoldgica quando da execucdo dos servicos, por meio de
funcionalidades da aplicacdo web, conforme as especificacdes contidas no Anexo
“B”-

b) autorizar, previamente, a solicitacdo de corrida quando o cadastro do usuario
solicitante indicar tal necessidade;
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C) monitorar e acompanhar a execucao dos servigos por meio de funcionalidades da
aplicacdo web, conforme especificado no Anexo “B”;

d) atestar todas as corridas realizadas no més pelo usuarios vinculados a eles, até o 1°
(primeiro) dia atil do més subsequente a corrida.

13. DAS SANCOES

13.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520/2002 e do Decreto n°
5.450/05, e ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, aquele que, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta:

13.1.1. ndo assinar o contrato;

13.1.2. deixar de entregar documentacgéo exigida no edital;

13.1.3. apresentar documentacdo falsa;

13.1.4. ensejar o retardamento da execucao;

13.1.5. ndo mantiver a proposta;

13.1.6. falhar ou fraudar na execucéo do contrato;

13.1.7. comportar-se de modo inidoneo;

13.1.8. fizer declaracdo falsa; ou

13.1.9. cometer fraude fiscal.

13.1.9.1. O cometimento das infracdes elencadas acima poderd, ainda, ser
punido com multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total
adjudicado, sem prejuizo de rescisdo contratual.

13.1.9.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, dentro
do prazo estabelecido pela EPL, caracteriza o descumprimento total
da obrigacdo assumida.

13.2. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a contratada ficara sujeita, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

13.2.1. Adverténcia;

13.2.2. Multa de mora no percentual correspondente a 1% (um por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, por descumprimento de qualquer prazo
estabelecido no contrato;

13.2.3. Multa compensatoria de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do
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contrato, no caso de inexecucdo total do objeto, que poderé ensejar a rescisdo
contratual;

13.2.4. Suspensdo temporéria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a EPL, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

13.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

13.3. As sanc¢des de multa podem ser aplicadas a CONTRATADA cumulativamente com as
sancOes e adverténcia, suspensdo temporaria e declaracdo de inidoneidade para licitar com a
EPL e impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

13.4. A aplicacdo das sancbes previstas neste documento ndo exclui a possibilidade de
aplicacdo de outras de responsabilidade da empresa CONTRATADA por eventuais perdas e
danos causados a CONTRATANTE.

13.5. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicacédo enviada pela CONTRATANTE.

13.6. O valor da multa poderd ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na
CONTRATANTE em favor da empresa CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

13.7. A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, serd descontada da garantia
prestada.

13.7.1. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a CONTRATADA pela sua diferenca, que sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou cobrada
judicialmente.

13.7.2. A multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicacdo da CONTRATANTE,
respeitando o encerramento do prazo para defesa prévia e manifestagdo da
CONTRATADA.

13.7.3. Ndo sera aplicada multa se, comprovadamente, a inexecucao decorrer de caso
fortuito ou motivo de forga maior.
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13.8. As multas e outras sangdes aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.

13.9. Se a falha detectada ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de
reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE a empresa
CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas neste item.

13.10. Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangdes serdo assegurados a empresa
CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

13.11. As sancOes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de impedimento
de licitar, a empresa CONTRATADA sera descredenciada pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das demais cominacges legais.

13.12. As sangOes administrativas descritas neste item 13 independem dos descontos de
pagamento (glosas) decorrentes do ndo atingimento dos niveis minimos de servicos.

13.13. As sancdes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma nédo exclui a outra.

13.14. As sancOes deverdo ser aplicadas de forma gradativa, obedecidos aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

14. DA VIGENCIA DO CONTRATO

14.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, com termo inicial na data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado, por interesse das partes contratantes, por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme inciso 1, do art.57, da Lei
n° 8.666 de 1993, e alteracOes posteriores.

15. DO PAGAMENTO

15.1. Para fins de faturamento e pagamento, a cobranca pela execucdo do servico deve estar
de acordo com os valores estabelecidos na legislacdo vigente do Distrito Federal - DF sobre o
tema, especialmente no Decreto n° 37.189/2016 e na Lei n° 5.323/2014, consideradas
eventuais atualizacdes determinadas pelas autoridades competentes, e nos demais dispositivos
legais e normas dos municipios do ENTORNO que regulam o assunto, observadas as
eventuais glosas estabelecidas no Acordo de Nivel de Servico — ANS (Anexo “F”), eventuais
multas e a taxa de desconto ofertada pela CONTRATADA em sua proposta comercial.

15.2. Antes do pagamento de cada fatura, a CONTRATANTE devera anexar aos autos as
seguintes certiddes:

15.2.1. Certiddo do Sistema Unificado de Fornecedores — SICAF;
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15.2.2. Certiddo do Cadastro Nacional de Condenacéo Civel por Ato de Improbidade
Administrativa do Conselho Nacional de Justica — CNCC/CNJ;

15.2.3. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS; e
15.2.4. Cadastro de Iniddneos e Cadastro de Inabilitados (TCU).

15.3. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, por meio de transferéncia bancéria, em
conformidade com a alinea “a”, inciso XIV, artigo 40, da Lei n° 8.666/93, em até 30 (trinta)
dias, contados a partir da data da apresentacdo das faturas ou notas fiscais devidamente

atestadas pelo setor competente.

15.4. As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas pela propria CONTRATADA,
obrigatoriamente com o numero de inscricdo do CNPJ apresentado nos documentos de
habilitacdo e da proposta, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro CNPJ,
mesmo aqueles de filiais e da matriz.

15.5. No caso de fatura emitida com erro, esta sera devolvida ao fornecedor, para as
necessarias correcdes, com as informacgdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se 0 prazo
para pagamento da data de sua reapresentacéo.

15.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que 0s encargos moratorios
devidos pela CONTRATANTE, entre a data referida no item 15.5 e a correspondente ao
efetivo adimplemento da parcela, a ser incluido na fatura do més seguinte ao da ocorréncia,
deve ser calculado por meio da aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1IxNXxVP
Onde:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP =Valor da parcela em atraso.
I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438 => ( | = (6/100)/365) => 6 =
taxa anual de 6%

15.7. A CONTRATANTE podera deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes
a multas ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos do contrato.

15.8. A CONTRATANTE néo fara nenhum pagamento a CONTRATADA antes de pagas
ou relevadas (remissas) as multas que porventura lhe tenham sido aplicadas.
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15.9. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresa de Pequeno Porte — SIMPLES,
deverd apresentar juntamente com a Nota Fiscal/Fatura a devida comprovacéo, a fim de evitar
a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

16. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

16.1. Consoante o inciso XVII do artigo 15 da IN MPOG n° 02, de 30/04/2008, e alteragdes
posteriores, a verificagdo da adequacdo da prestacdo dos servigcos objeto deste Termo de
Referéncia - TR, sera realizada com base no Acordo de Nivel de Servigo - ANS constantes no
Anexo “F” deste TR.

16.2. A CONTRATADA obrigar-se-4 ao cumprimento do ANS, sujeitando-se aos descontos
de pagamentos (glosas) por eventuais ocorréncias, conforme descrito no Anexo “F” deste TR.

16.3. Para assegurar os servicos, a CONTRATADA devera executa-los de acordo com as
rotinas previstas nas especifica¢fes contidas neste Termo de Referéncia, de forma continua e
com qualidade, sob a supervisdo da CONTRATANTE, de forma a identificar eventuais falhas
ou outras situacdes que possam influenciar nos niveis minimos de servicos, constantes do
Anexo “F”.

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2017 e exercicios
subsequentes.

18. ESTIMATIVA DOS CUSTOS

18.1. Para a pretensa contratagdo, estima-se o valor de R$ 123.240,14 (cento e vinte e trés
mil, duzentos e quarenta reais e quatorze centavos) para 12 (doze) meses.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da
data da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia correspondente ao
percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo essa optar
por caucao em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

19.2. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do contrato;
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b) prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucéo do contrato;

c) multas punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e

d) obrigacbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas ndo honradas pela
CONTRATADA.

19.3. Na&o serdo aceitas garantias em cujos termos ndo constem expressamente 0s eventos
indicados no item 19.2 acima.

19.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Econdmica Federal - CEF, a
ordem da CONTRATANTE, conforme determina o art. 82 da Decreto 93.872/1986.

19.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,
observado o maximo de 2% (dois por cento).

19.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispGem os incisos | e 11 do art. 78 da Lei n° 8.666/93.

19.7. O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos deste
Termo de Referéncia e das clausulas contratuais.

19.8. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo
instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢Ges a
CONTRATADA.

19.9. Seré considerada extinta a garantia:

a) com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato; ou

b) no prazo de 3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia contratual, caso a
CONTRATANTE ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

19.10. A CONTRATANTE ndo executard a garantia na ocorréncia, comprovada e
reconhecida em processo administrativo, de uma ou mais das seguintes hipdteses:

a) caso fortuito ou forga maior;

Pagina 36 de 99



b) alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacGes
contratuais;

c) descumprimento das obrigacoes pela prestadora de servigos decorrentes de atos ou
fatos praticados pela CONTRATANTE; e

d) atos ilicitos dolosos praticados por funcionarios da CONTRATANTE.

19.11. Na&o serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢fes de responsabilidade que ndo
as previstas acima.

19.12. A garantia devera ter validade minima de 15 (quinze) meses, a contar da assinatura do
contrato, sendo renovada, tempestivamente, no caso de cada prorrogacdo, de forma que a
validade da garantia abarque os 12 (doze) meses de vigéncia contratual e mais 3 (trés) meses,
apos o término da vigéncia, de acordo com o inciso XIX do art. 19 da Instrugdo Normativa
MP n° 02/2008 e suas alteracdes.

19.13. No caso de garantia na modalidade de Carta de Fianga, deverd constar da mesma
expressa rentncia pelo fiador, aos beneficios do art. 827, do Cédigo Civil.

19.14. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela CONTRATANTE, em
pagamento de multa que Ihe tenha sido aplicada ou outra situacdo prevista contratualmente e
legalmente, a CONTRATADA devera proceder a respectiva reposicao, no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis, contados da data em que a CONTRATADA tiver sido notificada.

19.15. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com
base na variacdo do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), da Fundacio
Getulio Vargas - FGV.

19.16. A garantia somente serd liberada apds o término da vigéncia do instrumento
contratual, devendo ser renovada e atualizada nos casos de prorrogacdo do contrato e na
ocorréncia de substancial modificacdo do valor total contratado, mantido 0 mesmo percentual
do item 19.1.

19.17. Ocorrendo modificacdes do valor total pactuado, a CONTRATADA devera apresentar
em até 10 (dez) dias, da assinatura do Termo Aditivo, a garantia contratual atualizada.

20. CONDICOES PARA ACEITACAO DA PROPOSTA

20.1 As propostas serdo consideradas, para efeito de julgamento, pelo maior percentual de
desconto global, mantendo o mesmo percentual de desconto por item.
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20.2 O licitante classificado em primeiro lugar sera convocado pelo pregoeiro, com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data estabelecida para a sua execucgdo, para
realizacdo de Prova de Conceito — PoC na EPL, localizada no Setor Comercial Sul, Quadra 9,
Edificio Parque Cidade Corporate - Torre C, Lote C, 7° andar - Asa Sul, Brasilia - DF, CEP
70.308-200, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da
solucdo tecnoldgica especificada neste TR.

20.3 A PoC serd realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do
atendimento dos itens descritos no Anexo “E”, e poderd ser acompanhada pelos demais
licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro, com antecedéncia de até 1 (um) dia
util do seu inicio.

20.4 O acompanhamento dos testes ficara limitado a participagdo de até 2 (dois)
representantes de cada licitante.

20.5 Todas as despesas decorrentes de participacdo ou acompanhamento da PoC sdo de
responsabilidade de cada um dos licitantes.

20.6 A equipe técnica elaborara relatorio com o resultado da PoC, informando se a solugéo
tecnoldgica estd ou ndo de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

20.6.1 Caso o relatdrio indique que a solucdo tecnologica estd em conformidade com
as especificacbes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo
licitatorio e, caso indique a ndo conformidade, o licitante serd desclassificado
do processo licitatério.

20.6.2 Caso o relatdrio indique que a solucdo foi aprovada com ressalvas, as nao
conformidades serdo listadas e o licitante terd prazo de 3 (trés) dias Uteis, ndo
prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do respectivo relatorio, para proceder
aos ajustes necessarios na solucdo e disponibiliza-la, para a realizacdo de testes
complementares, para afericdo da correcdo ou ndo das inconformidades
indicadas.

20.6.3 Sera considerada aprovada com ressalva a solucdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na PoC, venha a apresentar falha durante o teste.

20.6.4 Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solucdo ajustada as
especificacbes técnicas exigidas, a licitante serd desclassificada do processo
licitatorio.

20.7 No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o proximo licitante,

obedecida a ordem de classifica¢do, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos
e funcionalidades previstas no Anexo “E”, e seja declarado vencedor.
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21. QUALIFICACAO TECNICA

21.1. A licitante devera apresentar pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica que
mencione expressamente a aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e compativeis
em caracteristicas com o objeto desta contratacdo, fornecido por pessoa juridica de direito
pablico ou privado.

22. REAJUSTE

22.1. Néao havera reajuste contratual uma vez que o0s precos sdo tabelados pelo Governo do
Distrito Federal/DF, e suas tarifas sdo automaticamente reajustadas, oportunidade em que 0s
contratos também o serdo, sem necessidade de aditamento contratual.

22.1.1. O valor contratual sera reajustado por apostilamento no caso de reajuste, pelo
Governo do Distrito Federal, das tarifas para o servico objeto desta licitagao.
23. DAS DISPOSICOES FINAIS

23.1. Os casos ndo abordados serdo definidos pela Fiscalizacdo, de maneira a manter o
padrdo de qualidade previsto para 0s servigos em questao.

23.2. Na hipotese de existéncia de contradi¢Bes entre o Termo de Referéncia e o Contrato,
prevalecera o disposto neste Termo de Referéncia, inclusive, quanto a todos os seus efeitos.

24. RELACAO DE ANEXOS

ANEXO A — REQUISITOS DA SOLUCAO TECNOLOGICA
ANEXO B — FUNCIONALIDADES DA APLICACAO WEB
ANEXO C — FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO MOBILE
ANEXO D — DA PROVA DE CONCEITO - PoC

ANEXO E — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS

A consideracdo do Sr. Gerente de Logistica e Tecnologia da Informacéo, para,
concordando, submeter o presente Termo de Referéncia ao Sr. Diretor de Gestdo para
aprovagcao.

Brasilia,  de agosto de 2017.

BRUNO SANTOS DE OLIVEIRA
Coordenador de Logistica

De acordo. Submeto este Termo de Referéncia ao Sr. Diretor de Gestdo para
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aprovacao.
Brasilia, de agosto de 2017.

JONES BORRALHO GAMA
Gerente de Logistica e Tecnologia da Informagéo

Aprovo o presente Termo de Referéncia como proposto.

Brasilia, de agosto de 2017.

MAURICIO PEREIRA MALTA
Diretor de Gestdo

ORIGINAL ASSINADO
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ANEXO “A”
REQUISITOS DA SOLUGCAO TECNOLOGICA

1. A solucdo tecnoldgica a ser disponibilizada pela CONTRATADA para a execucao dos
servicos, contemplando as funcionalidades de operacdo e gestdo, devera atender aos seguintes

requisitos:

a)

b)

f)
9)
h)

)

k)

funcionamento ininterrupto, observada a tolerancia disposta neste Termo de
Referéncia;

acesso as funcionalidades por meio de aplicacdo web e aplicativo mobile, com
utilizacdo de login e senha pessoal, observando perfis de acesso estabelecidos;

funcionalidades relacionadas a gestdo acessadas pela aplicacdo web e
funcionalidades operacionais pela aplicacdo web e aplicativo mobile;

desempenho medido por tempo de resposta (RESPONSE TIME TESTING)
correspondente ao minimo de 0,5 (zero virgula cinco) segundos;

site de hospedagem localizado no territdrio brasileiro e com certificado SECURE
SOCKTS LAYER;

resistente a CROSS-SITE REQUEST FORGERY;
resistente a CROSS-SITE SCRIPTIN;
resistente a INJECTION;

possuir caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informacoes;

trilhas de auditoria estabelecidas e geracdo de log de todos os acessos realizados
e de inclusOes, alteracOes e exclusdes realizadas nas bases de dados;

compatibilidade da aplicacdo web com o0s navegadores que suportam a
linguagem HTMLD5, especialmente Mozilla Firefox, Google Chrome e Safari, e
do aplicativo mobile com os sistemas operacionais Androide, iOS e Windows
Phone;

manutencdo da base de dados e respectivo histérico de inclusGes, alteracdes e
exclusdes por periodo minimo de 5 (cinco) anos;

acesso a base e log de dados e trilhas de auditoria da solucdo tecnoldgica pela
CONTRATANTE, acompanhada de modelagem e dicionario de dados, na
periodicidade que for solicitado;
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P)

fornecimento de backup da base e log de dados e trilhas de auditoria para a
CONTRATANTE, acompanhada de modelagem e dicionario de dados, na
periodicidade que for solicitado;

possibilidade de integracdo e comunicacdo com 0s sistemas da
CONTRATANTE, especialmente para incluséo, atualizacdo e exclusdo de dados
relacionados aos USUARIOS da CONTRATANTE, por meio de WebServices
na tecnologia RESTfull;

conciliagdo eletronica entre corridas atestadas pelo FISCAL DO CONTRATO e
pelos RESPONSAVEIS SETORIAIS e faturas apuradas pela CONTRATADA.
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ANEXO “B” B
FUNCIONALIDADES DA APLICACAO WEB

1. A aplicacdo web disponibilizada pela CONTRATADA, consideradas as condi¢cfes e
especificacbes constantes neste TR, devera contemplar funcionalidades para a operagédo e
gestdo dos servicos, atendendo as seguintes situacoes:

1.1  CADASTRO (INCLUSAO/ALTERACAO/EXCLUSAO)

a)

b)

d)

9)

h)

cadastramento da CONTRATANTE, com os seguintes dados: nome e sigla,
codigo UASG, telefone e E-MAIL corporativo.

cadastramento do FISCAL DO CONTRATO, com os seguintes dados: nome,
CPF, telefone fixo e celular, E-MAIL corporativo, cédigo do perfil de acesso;

cadastramento dos RESPONSAVEIS SETORIAIS, com os seguintes dados:
nome, CPF, telefone fixo e celular, E-MAIL corporativo, cddigo do perfil de
acesso;

cadastramento dos USUARIOS (PROFISSIONAIS), com os seguintes dados:
nome, CPF, telefone fixo e celular, E-MAIL corporativo, cddigo do perfil de
acesso, dias da semana liberados para utilizacdo do servico, indicador de
necessidade de aprovacao prévia de solicitacdo de corridas;

cadastramento de perfis de acesso, com 0s seguintes dados: codigo e nome do
perfil, sendo 1 — FISCAL DO CONTRATO, sendo 2 - RESPONSAVEIS
SETORIAIS, sendo 3 - USUARIOS, sendo 4 - CONTROLE/FISCALIZACAO,
com funcionalidades da solucdo tecnoldgica para cada um dos perfis definidos
pela CONTRATANTE;

cadastramento de motivos de solicitacdo e cancelamento do servigo, com 0s
seguintes dados: codigo e descri¢do do motivo da solicitacao;

cadastramento de motivos de bloqueio e exclusdo do servico, com 0s seguintes
dados: codigo e descricdo do motivo de blogueio ou excluséo;

cadastramento de notas de avaliacdo de veiculos e motoristas, com 0s seguintes
dados: cédigo e descri¢do da nota de avalia¢do, sendo 1 — Péssimo, 2 — Ruim, 3 —
Insatisfatorio, 4 — Bom e 5 — Otimo.

1.2 SENHA

a)

cadastramento de senha pelo USUARIO, precedido de envio das necessérias
instrucBes para o seu E-MAIL, apds o seu cadastramento na solugdo tecnoldgica
da CONTRATADA;
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1.3

b)

alteracio de senha pelo USUARIO, de acordo com a conveniéncia deste, com
encaminhamento de informacdes desta operagéo para o seu E-MAIL.

CORRIDAS

a)

b)

d)

9)

solicitagdo da corrida pelo USUARIO, exigindo: enderecos de origem e destino;
data e horario de atendimento, no caso de agendamento; necessidade de
VEICULO adaptado, quando for o caso; motivo de solicitacdo, quantidade de
passageiros e previsdo de minutos de HORA PARADA e indicacdo de
compartilhamento, se for o caso;

autorizacio prévia das solicitacdes de corridas pelos RESPONSAVEIS
SETORIAIS quando o cadastro do USUARIO solicitante indicar tal necessidade;

acompanhamento da solicitagdo da corrida pelo USUARIO em tempo real,
exigindo-se: encaminhamento de informagdes da solicitacdo para o seu E-MAIL e
mensagem na aplicacdo web e aplicativo mobile; tempo estimado para chegada do
veiculo no endereco de origem; valor estimado; identificacdo do veiculo e do
motorista; imagem geoprocessada do percurso desde a aceitacdo da corrida até o
endereco de origem; encaminhamento de informacgdo da chegada do veiculo no
endereco de origem para o0 seu E-MAIL e mensagem na aplicacdo web e no
aplicativo mobile;

cancelamento de solicitagdo da corrida pelo USUARIO, desde que a mesma néo
tenha sido iniciada, com registro na base de dados da solucdo tecnolégica do
motivo do cancelamento;

acompanhamento da corrida pelo USUARIO, em tempo real, exigindo-se
encaminhamento de informacdo sobre o inicio para seu E-MAIL e mensagem na
aplicacdo web e no aplicativo mobile; tempo estimado para finalizacdo; imagem
geoprocessada do percurso;

confirmacgio da realizacio da corrida pelo USUARIO que, por qualquer motivo,
ndo a finalizou com o uso do seu telefone celular ou, alternativamente, do
motorista, exigindo-se: valor da corrida; informacdes para avaliacdo do veiculo e
do motorista;

acompanhamento da finalizagdo da corrida pelo USUARIO, em tempo real,
exigindo-se: encaminhamento de informacdes sobre a finalizacdo para o seu E-
MAIL e mensagem na aplicacdo web e no aplicativo mobile, contendo: enderegos
de origem e destino, tempo desde o inicio até o final, data e horario de inicio e fim
da corrida, imagem geoprocessada do percurso, valor da corrida, quilometragem
percorrida, avaliacdo do veiculo e do motorista.
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1.4

1.5

COMPARTILHAMENTO

a)

b)

9)

h)

compartilhamento de corridas por até 4 (quatro) USUARIOS da
CONTRATANTE, sendo tal indicacdo realizada quando das solicitacbes das
corridas;

o0 compartilhamento somente devera ocorrer ao longo do percurso da corrida
iniciada, com desvio méximo de 500 (quinhentos) metros para o embarque ou
desembarque de outros USUARIOS;

observado o percurso inicial da corrida, o destino final podera ser alterado em
razdo do embarque de outros USUARIOS;

0 tempo méximo de 15 (quinze) minutos para disponibilizacdo de veiculo devera
ser observado para todos outros USUARIOS;

o0 tempo de espera para embarque do segundo USUARIO e subsequentes devera
ser de no maximo de 01 (um) minuto apos a chegada do veiculo;

iniciada uma corrida com possibilidade de compartilhamento, o motorista é
obrigado a atender as demais solicitacGes de corridas compartilhadas, observado o
critério estabelecido na letra “b” acima;

o valor da corrida deverd ser rateado proporcionalmente a quantidade de
USUARIOS de cada trecho da corrida, considerada o valor apurado para cada um
dos trechos;

a confirmacdo da execucdo da corrida deverad ser realizada por todos o0s
USUARIOS que a compartilham.

MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO

a)

b)

consultas e geracdo de relatorios relacionados a todos os cadastros e servicos
executados, em tempo real, incluindo graficos, com possibilidade de
parametrizacdo para selecdo e geracdo por: unidade; perfil de acesso; usuério;
datas ou periodos; motivos de solicitacdo de servico; percurso, motivo de blogueio
e exclusdo de servigo; informacdes das corridas executadas, inclusive imagens de
percursos geoprocessadas;

exportacdo dos dados das consultas para arquivos no formato XLS e XML,

geracdo de relatorios no formato PDF.
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1.6 ATESTE

a) ateste das corridas executadas, com encaminhamento diario de informacdo de
atestes pendentes para o E-MAIL corporativo do FISCAL DO CONTRATO.

b)  ateste consolidado, pelos RESPONSAVEIS SETORIAIS, das corridas realizadas
no més anterior.

1.7 PAGAMENTO

1.7.1 Disponibilizacdo de nota fiscal/fatura correspondente aos valores das corridas
executadas no periodo de pagamento contratado, discriminando os valores de
impostos e contribui¢cbes incidentes devidos pela CONTRATADA,
acompanhada de relatorio que discrimine todos os dados necessarios das
corridas:

a) unidade, nome do usuario, data e horario de inicio e fim da corrida,
enderecgos de origem e destino;

b) tempo;

c) veiculo e motorista;

d) distancia percorrida;

e) notas de avaliacdo do veiculo e do motorista;

f) data e nome do responsavel que realizou o ateste;

g) valor da corrida;

h) desconto contratado;

i) glosa;

j)  multa;

k) impostos e contribuicdes.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1  As funcionalidades estabelecidas neste Anexo “B” deverdo ser associadas a cada um
dos perfis de acesso, destacando-se que o FISCAL DO CONTRATO deve ter acesso pleno
aos dados e informagbes, os RESPONSAVEIS SETORIAIS devem ter acesso limitado a
Unidade Organizacional (setor) que estiver vinculado e os USUARIOS somente as
funcionalidades diretamente relacionadas a solicitacdo e finalizacdo de corridas e aqueles que
se vinculam as senhas pessoais.
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2.2  As funcionalidades de cadastramento especificadas no subitem 1.1. deverdo
possibilitar o registro na base de dados da solugdo tecnoldgica considerando o tamanho e
formato dos dados utilizados nos sistemas eletronicos da CONTRATADA e, também
possibilitar modificacBes, com armazenamento histérico dos dados incluidos e modificados,
juntamente com a data da modificacéo e matricula do executor da operacéo.

2.3 Todos os dados e informacbes referente as corridas executadas, especialmente as
especificadas no subitem 1.3 acima deverdo ser registradas na base de dados da solucdo
tecnoldgica da CONTRATADA, ficando disponiveis para consultas pela CONTRATANTE,
conforme especificado neste TR.
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ANEXO “C”
FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO MOBILE

1. O aplicativo mobile disponibilizado pela CONTRATADA, consideradas as condi¢des
e especificacbes constantes neste TR, devera contemplar funcionalidades para a operacao dos
servigos, atendendo as seguintes situagdes:

1.1. SENHA

a)

b)

cadastramento de senha pelo USUARIO, precedida de envio das necessarias
instrugdes para o seu E-MAIL, ap6s o seu cadastramento na solucéo tecnoldgica
da CONTRATADA,;

alteracdo de senha pelo USUARIO, de acordo com a conveniéncia deste, com
encaminhamento de informacGes desta operacgdo para o seu E-MAIL.

1.2. CORRIDA

a)

b)

d)

solicitacdo do servico pelo USUARIO, exigindo: enderecos de origem e destino
da corrida; data e horario de atendimento, no caso de agendamento; necessidade
de VEICULO ADAPTADO, quando for o caso; motivo da solicitagéo,
quantidade de passageiros e previsao de minutos de HORA PARADA,;

autorizacio prévia do RESPONSAVEL SETORIAL nas solicitagdes de corridas
quando o cadastro do USUARIO indicar tal necessidade; devendo o FISCAL
DO CONTRATO ser notificado por e-mail;

acompanhamento da solicitacdo do servico pelo USUARIO, em tempo real,
exigindo-se encaminhamento de informacGes da solicitacdo para o seu E-MAIL e
notificagdo na aplicacdo web e no aplicativo mobile; tempo estimado para
chegada do veiculo no endereco de origem; valor estimado da corrida;
identificacdo do veiculo e do motorista que prestard o servi¢o; imagem
geoprocessada do percurso desde a aceitacdo da corrida até o endereco de
origem; encaminhamento de informacdo da chegada do veiculo no endereco de
origem para o seu E-MAIL e mensagem na aplicacdo web e no aplicativo mobile;

cancelamento de solicitacdo do servico pelo USUARIO, desde que a corrida ndo
tenha sido iniciada, com registro na base da solucéo tecnoldgica do motivo do
cancelamento;

acompanhamento da corrida pelo USUARIO, em tempo real, exigindo-se:
encaminhamento de informag&o sobre o inicio da corrida para o seu E-MAIL e
mensagem na aplicacdo web e no aplicativo mobile; tempo estimado para
finalizacdo da corrida; imagem geoprocessada do percurso da corrida;
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9)

confirmacéo da realizagdo da corrida pelo USUARIO, mediante utilizagdo do
seu telefone celular ou, alternativamente, do motorista, e de sua senha pessoal,
exigindo-se: valor da corrida; informagdes para avaliacdo do veiculo e do
motorista;

acompanhamento da finalizacdo da corrida pelo USUARIO, em tempo real,
exigindo-se: encaminhamento de informacdes sobre a finaliza¢do para o seu E-
MAIL e mensagem na aplicacdo web e no aplicativo mobile, contendo: enderecos
de origem e destino, tempo desde o inicio até o final, data e horario de inicio e
fim da corrida, imagem geoprocessada do percurso, valor da corrida;
quilometragem percorrida, avaliagéo do veiculo e do motorista.

1.3. COMPARTILHAMENTO

a)

b)

9)

h)

compartilhamento de corridas por até 04 (quatro) USUARIOS da
CONTRATANTE, sendo tal indicacdo realizada quando das solicitacbes das
corridas;

0 compartilhamento somente devera ocorrer ao longo do percurso da corrida
iniciada, com desvio maximo de 500 (quinhentos) metros para o embarque de
outros USUARIOS;

observado o percurso inicial da corrida, o destino final podera ser alterado em
razdo do embarque de outros USUARIOS;

o tempo méaximo de 15 (quinze) minutos para disponibilizacdo de veiculo devera
ser observado para todos os USUARIOS;

o0 tempo de espera para embarque do segundo USUARIO e subsequentes devera
ser de no maximo de 01 (um) minuto apos a chegada do veiculo;

iniciada uma corrida com responsabilidade de compartilhamento, o motorista é
obrigado a atender as demais solicitacGes de corridas compartilhadas, observado
o critério estabelecido na letra “b” acima;

o valor da corrida devera ser rateado proporcionalmente a quantidade de
USUARIOS de cada trecho da corrida, considerado o valor apurado para cada
um dos trechos;

a confirmacdo da execucdo da corrida devera ser realizada por todos 0s
USUARIOS que a compartilharam.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1 No caso de bloqueio de utilizacao dos servicos para a CONTRATANTE, todos 0s
USUARIOS a ela vinculados deverdo ser bloqueados automaticamente, exibindo-se
mensagem especifica quando de eventual solicitacdo de servico.
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2.2  Todos os dados e informacdes referentes as corridas executadas, especialmente as
especificadas no subitem 1.2. acima deverdo ser registrados na base de dados da solucdo
tecnoldgica da CONTRATADA.
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ANEXO “D”

DA PROVA DE CONCEITO - PoC

DA PROVA DE CONCEITO - PoC

Avaliagéo Atende

Nao atende

Observagoes

Requisitos de Acessibilidade

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de
aplicacdo web compativel com Google
Chrome

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de
aplicacdo web compativel com Mozilla
Firefox

Acesso a solucdo tecnolégica por meio de
aplicacdo web compativel com Safari

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de
aplicativo mobile com sistema operacional
Android

Acesso a solucdo tecnolégica por meio de
aplicativo mobile com sistema operacional
i0S

Acesso a solucdo tecnoldgica por meio de
aplicativo mobile com sistema operacional
Windows Phone

Requisitos de Disponibilidade

Disponibilidade da solucdo tecnoldgica
minima de 99,7% (noventa e nove virgula

! sete por cento) do periodo de tempo
utilizado para aplicacédo do PoC
Desempenho medido por tempo de

8 resposta (RESPONSE TIME TESTING)

correspondente ao minimo de 0,5 (zero
virgula cinco) segundos

Requisitos de Seguranca

9

Site. de hospedagem da solugéo
tecnoldgica em territdrio brasileiro

10

Site de hospedagem com certificado
SECURE SOCKETS LAYER
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11

Solucdo tecnoldgica resistente a CROSS-
SITE REQUEST FORGERY

12

Solucdo tecnoldgica resistente a CROSS-
SITE SCRIPTIN

13

Solucdo tecnoldgica a resistente a
INJECTION

14

Acesso as funcionalidades da solucédo
tecnolégica de acordo com perfis de
usuarios

15

Acesso ao log de dados da solucdo
tecnoldgica

16

Acesso as trilhas de auditoria da solucédo
tecnoldgica

Requisitos de Funcionalidade

17

Acesso a solugdo tecnolégica com
utilizacdo de login e senha pessoal

18

Cadastramento da EPL na solugédo
tecnoldgica

19

Cadastramento de UNIDADES
ORGANIZACIONAIS na solucéo
tecnoldgica

20

Cadastramento de USUARIOS na solugéo
tecnoldgica

21

Cadastramento de limites de despesas na
solucdo tecnoldgica, por UNIDADE
SETORIAL

22

Solicitacdo por USUARIO de corrida pela
aplicacdo web e aplicativo mobile

23

Acompanhamento pelo USUARIO da
solicitacdo e da corrida pela aplicacdo web
e aplicativo mobile, em tempo real e
incluindo imagem geoprocessada do
percurso

24

Cancelamento  pelo USUARIO de
solicitacdo de corrida pela aplicacdo web e
aplicativo mobile
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25

Confirmagdo pelo USUARIO da
realizacdo da corrida

26

Monitoramento  pelo FISCAL DO
CONTRATO e  RESPONSAVEIS
SETORIAIS das corridas, em tempo real

27

Consultas a relatorios com informacdes
sobre cadastros e corridas em tempo real

28

Geracgdo de relatorio de faturamento das
corridas realizadas
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ANEXO “E”
ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO — ANS

TR.

de relatério com

ITEM | AVALIAGAC NIVEL | OCORRENCIA | FORMADE | GLOSA
ESPERADO APURACAO

1 Tempo de | Veiculo Tempo de | Registro existente | 1% (um  por
atendimento da | disponibilizado no | disponibilizacdo do | na base de dados | cento) por
solicitacdo endereco veiculo no endereco | da solucdo | minuto de atraso

determinado  em | determinado tecnol6égica dos | ou fracdo, até o
até 15 (quinze) | superior a 15 | horérios de | limite de 10%
minutos apds a | (quinze) minutos do | solicitacdo e | (dez por cento)
solicitacéo. horario da | disponibilizagdo | do valor da
solicitacdo. do wveiculo e | corrida.

disponibilizacéo

de relatério com

as ocorréncias.

2 Disponibilidade da | Disponibilidade Indisponibilidade da | Registro existente | 0,01% (zero

aplicacdo web ininterrupta da | aplicagdo web, | na base de dados | virgula zero um
aplicacédo web. ressalvada as | da solucdo | por cento) do
situacdes tecnoldgica e | valor total da
necessarias para | disponibilizacdo nota fiscal/fatura
manuten¢do e | de relatério com | do més em que
atualizacdo as ocorréncias. aconteceu a
especificadas no ocorréncia, por
TR. minuto de
indisponibilidade
ou fracéo.

3 Disponibilidade do | Disponibilidade Indisponibilidade do | Registro existente | 0,01% (zero

aplicativo mobile ininterrupta do | aplicativo  mobile, | na base de dados | virgula zero um
aplicativo mobile. | ressalvada as | da solucdo | por cento) do
situacdes tecnoldgica e | valor total da
necessarias para | disponibilizacdo nota fiscal/fatura
manuten¢do e | de relatério com | do més em que
atualizacdo as ocorréncias. aconteceu a
especificadas no ocorréncia, por
TR. minuto de
indisponibilidade
ou fracéo.

4 Disponibilidade da | Disponibilidade Indisponibilidade da | Registro existente | 0,01% (zero
CENTRAL DE | ininterrupta da | CENTRAL DE | na central | virgula zero um
ATENDIMENTO CENTRAL DE | ATENDIMENTO, telefonica da | por cento) do

ATENDIMENTO. | ressalvada as | CENTRAL DE | valor total da
situacoes ATENDIMENTO | nota fiscal/fatura
necessarias para | e na base de | do més em que
manutenc¢éo e | dados da solugdo | aconteceu a
atualizacdo tecnoldgica e | ocorréncia, por
especificadas no | disponibilizacéo minuto de

indisponibilidade
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as ocorréncias.

ou fracéo.

Atendimento da | Atendimento de | Ndo atendimento da | Registro existente | 0,01% (zero
solicitacdo todas as | solicitacdo, sendo | na base de dados | virgula zero um
solicitacOes. como tal | da solucdo | por cento) do

considerada quando | tecnolégica dos | valor total da

a disponibilizagdo | horarios de | nota fiscal/fatura

do veiculo ndo | solicitagdo e | do més em que

ocorrer em até 20 | disponibilizagao aconteceu a

(vinte) minutos do | do veiculo e | ocorréncia, para

horério da | disponibilizacdo cada solicitacdo

solicitacéo. de relatério com | considerada néo

as ocorréncias. atendida.

Motorista Respeitar 0 | Desrespeito e falta | Registro existente | 10% (dez por
passageiro e o0 | de cortesia com o | na base de dados | cento) do valor
publico em geral, | passageiro ou o0 | da solucdo | da corrida.
sendo-lhes cortés | publico em geral, de | tecnolégica  da
e prestativo acordo com nota da | avaliacéo

avaliacéo efetuada pelo

estabelecida  pelo | passageiro e

passageiro  menor | disponibilizacdo

que 4 (quatro). de relatério com
as ocorréncias.

Veiculo Veiculo em | Veiculo ndo atende | Registro existente | 10% (dez por
perfeitas as perfeitas | na base de dados | cento) do valor
condicGes de | condicBes de | da solucdo | da corrida.
seguranca, seguranca, conforto | tecnolégica  da
conforto e higiene | e higiene, quando a | avaliacdo

nota da avaliacdo | efetuada pelo
estabelecida  pelo | passageiro e
passageiro for | disponibilizacéo
menor que 4 | de relatério com
(quatro). as ocorréncias.
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ANEXO 11 DO EDITAL

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
(EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A: Empresa de Planejamento e Logistica S.A. — EPL

PROCESSO N° 50840.000108/2017-35 — Pregéo Eletronico n° 06/2017 — EPL

Senhor Pregoeiro(a),

Apresentamos a proposta para prestacdo de agenciamento de transporte terrestre para
atender os profissionais e colaboradores, exclusivamente a servi¢co da Empresa de Planejamento
e Logistica - EPL, com emprego de ferramenta de gestdo, por meio de Taxi, Locadoras ou
Servico de Transporte Individual Privado de Passageiro baseado em Tecnologia de Comunicacao
de Rede - STIPs, conforme especificagdes e condi¢bes constantes do Edital e seus anexos, pelo

valortotal de R$ ............... P ), conforme detalhamentos abaixo:
uantidade . Totais Descont Valor
Item . Tarifas ° de Qe sem 0em % | total com
Servicos e de KM
(R$) chamadas (Anual) desconto desconto
(Anual) (R$) (R$)
1 |Bandeirada | 5,24 2712 - 14.210,88
GRUPO [ 5 Km
1 Rodado 2,85 1896 18984 54.104,40

Bandeira |

3 Km
Rodado 3,66 816 8136 29.777,76
Bandeira Il

4 |Hora 31,72 864 . 27.406,08
parada
Valor total anual sem desconto (R$) 125.499,12
Valor total anual sem desconto por extenso:
Cento e vinte e cinco mil, quatrocentos e noventa e
nove reais e doze centavos.
Valor total anual com desconto (R$)
Valor total anual com desconto por extenso:

* OBSERVACAO: A DISPUTA SE DARA PELOS VALORES E QUANTITATIVOS TOTAIS
ANUAIS, CONFORME TABELA ACIMA.
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Declaramos que no preco proposto estdo computados todos 0s custos necessarios para a
execucdo dos servicos, objeto deste Edital, bem como todos os tributos, seguros, encargos
trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o
objeto desta licitacao, e que influenciem na formacéo dos precos desta Proposta.

O prazo de validade da proposta de precos € de ( ) dias. (0 prazo nédo
podera ser inferior a 60 (sessenta) dias)

Caso sejamos declarados vencedores, comprometemo-nos a assinar o contrato no prazo
determinado no Edital, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA

Razé&o Social: CNPJ:
Endereco: Tel/Fax:

CEP: Cidade: UF:
Banco: Agéncia: CIC:

E-mail:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO

CONTRATO:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF: Cargo/Funcéo

RG: Orgéo Expedido:

Naturalidade: Nacionalidade:

Estado Civil: E-mail:

Local e data Nome e assinatura do responsavel legal
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ANEXO 111 DO EDITAL

ORCAMENTO ESTIMATIVO

A despesa total com a execucdo do objeto desta licitacdo estd estimada em R$
123.240,14 (cento e vinte e trés mil, duzentos e quarenta reais e quatorze centavos),
conforme discriminado na tabela abaixo:

Quantidade Quantidad | Totais sem Descont | Valor total
Item Servi Tarifas de oem % | com desconto
ervicos ede KM | desconto
(R$) | chamadas (Anual) (RS) (R$)
(Anual)
1 |Bandeirada | 5,24 2712 - 14.210,88 13.955,08
GRUPO ™5 Tkm 53.130,52
1 Rodado 2,85 1896 18984 54.104,40
Bandeira |
3 |Km 1,80 29.241,76
Rodado 3,66 816 8136 29.777,76
Bandeira Il
4 |Hora 31,72 864 i 27.406,08 26.912,77
parada
Valor total anual sem desconto (R$) 125.499,12 123.240,14
Valor total anual sem desconto por extenso:
Cento e vinte e cinco mil, quatrocentos e noventa e
nove reais e doze centavos.
Valor total anual com desconto (R$) 123.240,14
Valor total anual com desconto por extenso:
Cento e vinte e trés mil, duzentos e quarenta reais
e quatorze centavos.
* OBSERVACAO: A DISPUTA SE DARA PELOS VALORES E QUANTITATIVOS TOTAIS

ANUAIS, CONFORME TABELA ACIMA.
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ANEXO IV
PROCESSO N°50840.000108/2017-35
PREGAO ELETRONICO N° 06/2017

MODELO DE DECLARACAO ANTICORRUPCAO
- LEI FEDERAL N° 12.846/13 e DECRETO N° 8.420/15

(nome da pessoa juridica: ), inscrita no
CNPJ/MF sob o n° , com sede (endereco completo:

), Telefone: (xx)
-, Correio eletronico: , heste ato representada
na forma de seus atos constitutivos, por seu socio, Sr. , Inscrito no
CPF/MF sob o n° , para fins do disposto no Edital do

Pregdo Eletrénico n° 06/2017, DECLARAR, sob as penas da Lei:

(a) Estar ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupcao brasileiras ou de quaisquer
outras aplicaveis sobre o objeto da presente licitacdo e futuro contrato, comprometendo-se a
abster-se de praticar atividades que constituam uma violacdo das disposi¢cdes destas regras
anticorrupcdo, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios, empregados e agentes,
bem como seus sécios que venham a agir em seu nome.
(b) Né&o praticar atos lesivos a EPL, para os fins da legislagdo pertinente, que atentem contra o
seu patrimdnio, contra os principios da administracdo puablica ou contra 0S compromissos
assumidos, assim definidos:
(1) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, 0
carater competitivo de procedimento licitatério publico;
(2) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio
publico;
(3) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;
(4) fraudar licitagdo pablica ou contrato dela decorrente;
(5) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo
publica ou celebrar contrato administrativo;
(6) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacBes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a EPL, sem autorizacdo em lei, no ato
convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou
(7) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
EPL.
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(c) A empresa declara, ainda, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes,
proprietéarios e acionistas que atuam em seu nome, concorda que a EPL terd o direito de realizar
procedimento de auditoria para se certificar da conformidade continua com as declaracGes e
garantias dadas neste ato, mediante notificacdo prévia, e que deve cooperar plenamente em
qualquer auditoria realizada nos termos desta Declaracao.

Local, de de 2017.
[NOME DA EMPRESA]

Nome do sécio
Observacéo: Este documento deve ser emitido em papel timbrado que identifique o emissor,
com firma reconhecida.
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ANEXO V

PROCESSO N°50840.000108/2017-35
PREGAO ELETRONICO N° 06/2017

MODELO DE DECLARACAO DE COMPROMISSO E CUMPRIMENTO, A LEI
FEDERAL N° 12.846/13 (Lei Anticorrupgdo), AO CODIGO DE ETICA DA EPL E AS

NORMAS CORRELATAS
(nome da pessoa juridica: ), inscrita no
CNPJ/MF sob o n° , com sede (endereco completo:
), Telefone: (xx)
-, Correio eletronico: , heste ato representada
na forma de seus atos constitutivos, por seu sdcio, Sr. , Inscrito no
CPF/MF sob 0 n° , para fins do disposto no Edital do

Pregdo Eletronico n° 06/2017, DECLARAR:

a) Conhecer e cumprir o previsto na Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo) e no Decreto n°
8.420/2015, sob pena de responsabilizacdo administrativa e civil pela pratica de atos contra a
EPL, incluindo todos os seus profissionais envolvidos na fase de contratacdo e execucdo do
objeto licitado.

b) Conhecer os principios, os valores éticos e as normas estabelecidas pelo Codigo de Etica e
Conduta da EPL, vigente ao tempo da contratacdo, comprometendo-me, neste ato, com sua
observancia e acatamento, sendo que todos os profissionais envolvidos na execugdo na fase de
contratacdo e execucdo do objeto licitado, pautando seu comportamento e sua atuacdo na
conducdo dos negécios, nas agdes e nos relacionamentos com os interlocutores internos e
externos, pelos principios e pelos valores neles constantes, com vistas a erradicar as praticas
ilegais, imorais e antiéticas.

¢) Que obteve copia do Cadigo de Etica e Conduta da EPL, vigente ao tempo da contratacéo,

disponivel no sitio eletrdnico: http://www.epl.gov.br/index.php/content/view/10651.html.

Local, de de 2017.
[NOME DA EMPRESA]

Nome do sécio
Observacao: Este documento deve ser emitido em papel timbrado que identifique o
emissor, com firma reconhecida.
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N°
CONTRATO ADMINISTRATIVO N°

TERMO DE CONTRATO N° XX/2017, QUE
ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA DE
PLANEJAMENTO E LOGISTICA - EPL E A
EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXX PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE
AGENCIAMENTO DE TRANSPORTE
TERRESTRE, POR MEIO DE  TAXI,
LOCADORAS OU SERVICO DE TRANSPORTE
INDIVIDUAL PRIVADO DE PASSAGEIRO.

CONTRATANTE: Empresa de Planejamento e Logistica S.A. - EPL, inscrita no CNPJ (MF) n.°
15.763.423/0001-30, e Inscricdo Estadual GDF n° 07.622.898/001-15, com sede no Setor
Comercial Sul, Quadra 9, Lote C, Complexo Parque Cidade Corporate, Torre C — 7° e 8° andares,
em Brasilia/DF, CEP 70308-200, representada pelo Diretor de Gestdo, Senhor MAURICIO
PEREIRA MALTA, brasileiro, casado, portador da RG n° 1243998-SSP/ES e do CPF n.°
507.460.655-15, nomeado pela Ata da 82 Reunido Extraordinaria do Conselho de Administracédo
de 22 de dezembro de 2016, e pelo Diretor de Planejamento, Senhor ADAILTON CARDOSO
DIAS, brasileiro, casado, portador do RG n° 03.809.444-48- SSP/BA e CPF n° 159.812.585-00,
nomeado pela Ata da 5% Reunido Extraordinaria do Conselho de Administracédo de 15 de julho de
2016.

CONTRATADA: , inscrita. no  CNPJ (MF) n.c

, localizada no (a) , representada
pelo(a) Sr(a). , portador(a) da Cédula de
Identidade n.° e CPF (MF) n.° , de acordo com a

representacdo legal que Ihe é outorgada por
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Os CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato,
instruido no Processo 50840.000108/2017-35, referente Licitacdo na modalidade de Pregao
Eletrénico n° 06/2017, sob a égide da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005, a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e
alteracdes, do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015 e subsidiariamente da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes, e de outras normas aplicaveis ao objeto, mediante as

seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem como objeto a prestacdo de servico de agenciamento de transporte
terrestre para atender os profissionais e colaboradores, exclusivamente a servico da Empresa de
Planejamento e Logistica - EPL, com emprego de ferramenta de gestdo, por meio de Taxi,
Locadoras ou Servico de Transporte Individual Privado de Passageiro baseado em Tecnologia de
Comunicacdo de Rede — STIPs, conforme especificacdes constantes no Termo de Referéncia —
Anexo | do Edital.

1.2 Na execucdo do agenciamento a contratada devera disponibilizar solucéo tecnoldgica que
possibilite a operacdo e a gestdo das solicitacdes das corridas, por meio de aplicacdo web e
aplicativo mobile, conforme requisitos e funcionalidades especificadas no Termo de Referéncia —
Anexo | do Edital do Pregédo Eletrénico n° 06/2017.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
2.1 O valor total estimado do presente contrato € de R$ XXXXXXX (XXXXXXXXXX),

para 12 (doze) meses, conforme planilha de servicos e composicdo de precos (desconto ofertado

no certame), Anexo | deste contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA — DA DESPESA E DOS CREDITOS ORGCAMENTARIOS

3.1 As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta dos recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido para o exercicio de 2017, alocados na estrutura
funcional e programatica: 26.122.2101.2000.0001 — Administracdo da Unidade, Natureza da
Despesa 3390, no valor de R XXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), conforme
Nota de Empenho 2017NEXXXXXXXX, de 2017.

3.2 Para cobrir despesas dos exercicios subsequentes serdo emitidas Notas de Empenhos, a

conta da dotacdo or¢camentaria prevista para atender despesas de mesma natureza.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

4.1 Os servicos contratados serdo executados de forma continua e indireta, sob o regime de
execucdo empreitada por preco unitario, conforme discriminado na Planilha de servigos e

composicao de precos constantes do Anexo | deste contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO DO
CONTRATO

5.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n°® 10.520/2002, no Decreto n° 5.450/2005,
na Lei Complementar n°® 123/2006 e alteracdes, do Decreto n° 8.538/2015 e subsidiariamente
da Lei n° 8.666/1993 e suas alteragOes, e vincula-se ainda ao Edital do Pregdo Eletronico n°
06/2017 e seus anexos e Termo de Referéncia, constantes do Processo n° 50840.000108/2017-
35, bem como a proposta da CONTRATADA de XX/ XX/ XXXX.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
6.1. O prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, com termo inicial na data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado, por interesse das partes contratantes, por iguais e

sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme inciso 1, do art.57, da Lei n°

8.666 de 1993, e alteracdes posteriores.
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CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE INICIO, PLANEJAMENTO DA EXECUCAO,
LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS.

7.1. A execucdo dos servicos sera iniciada no prazo de até 90 (noventa) dias apds a assinatura
do contrato, devendo neste periodo serem executadas as seguintes atividades pela
CONTRATADA, sem 0nus paraa CONTRATANTE:

a) adaptacdo da solucdo tecnologica que sera disponibilizada para a execucdo dos
servigos, considerada a aplicacdo web e aplicativo mobile, de forma que sejam

atendidos todos os requisitos e funcionalidades especificadas;
b) implementagdo da CENTRAL DE ATENDIMENTO;

c) elaboracdo de plano e realizacdo de teste da operacdo dos servigos e elaboracdo de
plano e realizacdo de treinamento para o FISCAL DO CONTRATO e
RESPONSAVEIS SETORIAIS, em conjunto com a CENTRAL, consideradas todas

as funcionalidades especificadas neste TR;

d) elaboracdo dos planos de implantacéo e de treinamento dos USUARIOS da EPL, em
conjunto com a CENTRAL e com execucdo ao longo da vigéncia do contrato, que

definird cronograma para execuc¢do dos referidos planos.

7.2. A execucdo dos servicos devera ser realizada no &mbito do Distrito Federal e entorno,
sendo que a EPL encontra-se situada no edificio Complexo Parque Cidade Corporate, localizada
na SCS Quadra 9, Lote “C”, Torre “C”, 7° e 8° andar, Brasilia— DF, CEP. 70.308-200.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1. N&o havera reajuste contratual uma vez que os precos séo tabelados pelo Governo do
Distrito Federal/DF, e suas tarifas sdo automaticamente reajustadas, oportunidade em que 0s

contratos também o serdo, sem necessidade de aditamento contratual.

8.1.1. O valor contratual sera reajustado por apostilamento no caso de reajuste, pelo

Governo do Distrito Federal, das tarifas para o servi¢o objeto desta licitacao.

65



CLAUSULA NONA — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

9.1 Para fins de faturamento e pagamento, a cobranca pela execucdo do servi¢o deve estar
de acordo com os valores estabelecidos na legislacdo vigente do Distrito Federal - DF sobre o
tema, especialmente no Decreto n® 37.189/2016 e na Lei n® 5.323/2014, consideradas eventuais
atualizacOes determinadas pelas autoridades competentes, e nos demais dispositivos legais e
normas dos municipios do ENTORNO que regulam o assunto, observadas as eventuais glosas
estabelecidas no Acordo de Nivel de Servico — ANS — Anexo V deste Contrato, eventuais multas

e a taxa de desconto ofertada pela CONTRATADA em sua proposta comercial.

9.2 Antes do pagamento de cada fatura, a CONTRATANTE deverd anexar aos autos as
seguintes certiddes:

9.2.1 Certidao do Sistema Unificado de Fornecedores — SICAF;

9.2.2 Certiddo do Cadastro Nacional de Condenacao Civel por Ato de Improbidade

Administrativa do Conselho Nacional de Justica — CNCC/CNJ;

9.2.3 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS; e

9.2.4 Cadastro de Inidéneos e Cadastro de Inabilitados (TCU).
9.3 Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, por meio de transferéncia bancéria, em
conformidade com a alinea “a”, inciso XIV, artigo 40, da Lei n°® 8.666/93, em até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data da apresentacdo das faturas ou notas fiscais devidamente atestadas pelo

setor competente.

9.4 As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas pela propria  CONTRATADA,
obrigatoriamente com o numero de inscricdo do CNPJ apresentado nos documentos de
habilitacdo e da proposta, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro CNPJ,

mesmo aqueles de filiais e da matriz.
9.5 No caso de fatura emitida com erro, esta serd devolvida ao fornecedor, para as

necessarias corre¢des, com as informagGes que motivaram sua rejeicdo, contando-se 0 prazo para

pagamento da data de sua reapresentacao.
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9.6 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos
pela. CONTRATANTE, entre a data referida no item 9.5 e a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, a ser incluido na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, deve ser

calculado por meio da aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) 1 =0,00016438
365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%

9.7 A CONTRATANTE podera deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos do Contrato.

9.8 A CONTRATANTE néo fara nenhum pagamento a CONTRATADA antes de pagas ou
relevadas (remissas) as multas que porventura lhe tenham sido aplicadas.

9.9 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e ContribuicGes das Microempresas e Empresa de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura a devida comprovacéo, a fim de evitar a retencdo na fonte

dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

9.10 A Nota Fiscal/Fatura deverd ser protocolada pela CONTRATADA na Sede da
CONTRATANTE, em Brasilia/DF.

9.11 Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos, no que

couber, as retengdes na fonte, conforme determina a legislacdo vigente.
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CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

10.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da data
da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia correspondente ao percentual de
5% (cinco por cento) sobre o valor anual atualizado do contrato, podendo essa optar por cauc¢ao

em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

10.2 A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) Prejuizo advindo do ndo cumprimento do Contrato;

b) Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo

durante a execugédo do Contrato;

c) Multas punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e

d) Obrigacbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas ndo honradas pela
CONTRATADA.

10.3  Nao serdo aceitas garantias em cujos termos ndo constem expressamente 0s eventos
indicados no item 10.2 acima.

10.4 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Econdmica Federal - CEF, a ordem
da CONTRATANTE, conforme determina o art. 82 do Decreto 93.872/1986.

10.5  Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
méaximo de 2% (dois por cento).

10.6 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

10.7 O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do Termo

de Referéncia e das clausulas Contratuais.
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10.8 O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela. CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar san¢Bes a
CONTRATADA.

10.9 Seré considerada extinta a garantia:

a) com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacéo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato; ou

b) no prazo de 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, caso a

CONTRATANTE ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

10.10 A CONTRATANTE ndo executard a garantia na ocorréncia, comprovada e reconhecida
em processo administrativo, de uma ou mais das seguintes hipoteses:

a) caso fortuito ou forga maior;

b) alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacGes

contratuais;

c) descumprimento das obrigacGes pela prestadora de servicos decorrentes de atos
ou fatos praticados pela CONTRATANTE; e

d) atos ilicitos dolosos praticados por funcionarios da CONTRATANTE.

10.11 N&o serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢6es de responsabilidade que ndo as
previstas acima.

10.12 A garantia devera ter validade minima de 15 (quinze) meses, a contar da assinatura do
Contrato, sendo renovada, tempestivamente, no caso de cada prorrogacdo, de forma que a
validade da garantia abarque os 12 (doze) meses de vigéncia contratual e mais 3 (trés) meses,
apos o término da vigéncia, de acordo com o inciso XIX do art. 19 da Instru¢cdo Normativa MP
n° 02/2008 e suas alteracdes.

10.13 No caso de garantia na modalidade de Carta de Fianca, deverd constar da mesma

expressa renuncia pelo fiador, aos beneficios do art. 827, do Cédigo Civil.
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10.14  Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela CONTRATANTE, em
pagamento de multa que Ihe tenha sido aplicada ou outra situagdo prevista contratualmente e
legalmente, a CONTRATADA devera proceder a respectiva reposicao, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados da data em que a CONTRATADA tiver sido notificada.

10.15 Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com
base na variacdo do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), da Fundagéo
Getulio Vargas - FGV.

10.16 A garantia somente seré liberada apds o término da vigéncia do instrumento contratual,
devendo ser renovada e atualizada nos casos de prorrogacdo do contrato e na ocorréncia de

substancial modificacdo do valor total contratado, mantido o mesmo percentual do item 10.1.

10.17 Ocorrendo modificagdes do valor total pactuado, a CONTRATADA devera apresentar

em até 10 (dez) dias, da assinatura do Termo Aditivo, a garantia contratual atualizada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DESCRICAO DA EXECUCAO DOS
SERVICOS

11.1 A execucdo dos servicos relacionadas ao objeto deste Contrato encontram-se
especificadas e detalhadas no item 4 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregdo

Eletronico 06/2017, parte integrante do presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

121 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo deste Contrato consistem na
verificacdo da conformidade dos servigos prestados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da

CONTRATANTE.

12.2 A verificagdo da adequagdo dos servigos devera ser realizada com base nos critérios

previstos neste Contrato e no Termo de Referéncia.
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12.3 O fiscal, ao verificar qualquer inconformidade, dever4d comunicar & autoridade

responsavel para que esta promova notificacdo a CONTRATADA para a adequacéo contratual.

124 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste
Contrato, no Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao

contratual.

12.5  Caberd a CONTRATADA atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizacdo

inerentes ao objeto, sem que disso decorra qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

12.6  As ocorréncias de desempenho ou comportamento insatisfatorio, irregularidades, falhas,
insuficiéncias, erros e omissdes constatados pelo Fiscal serdo registrados e comunicados, por

escrito, a CONTRATADA, fixando-se prazo para a sua correcdo, conforme conveniéncia.

127 O exercicio da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

12.8 O monitoramento e 0 acompanhamento da execucao dos servicos serdo realizados pelo
FISCAL DO CONTRATO e pelos RESPONSAVEIS SETORIAIS, considerando a abrangéncia
de sua atuacgdo, por meio de funcionalidades da aplicacdo web, conforme especificado no Anexo

111 deste Contrato, observando:

a) consultas e geracdo de relatorios relacionados a todos os cadastros e servicos
executados, em tempo real, com possibilidade de parametrizacdo por: perfil de
acesso; USUARIO; valor; datas ou periodos; motivo de solicitacdo de servico,
motivo de bloqueio e exclusdo de servico; informagdes das corridas executadas,
inclusive imagens geoprocessadas;

b) possibilidade de exportagdo dos dados das consultas para arquivos no formato
XLS e XML,

c) geracdo de relatorios no formato PDF.
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12.9 Independentemente do monitoramento e do acompanhamento realizados pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA ¢ responsavel por toda execucdo, de forma que seja
garantido o cumprimento de todas as condicOes estabelecidas neste Contrato e no Termo de

Referéncia, Anexo | do Edital do Pregdo Eletronico n® 06/2017.

12.10 A CONTRATADA devera dar ao FISCAL DO CONTRATO acesso a aplicacdo web,
compativel com suas funcbes de fiscalizar a execucdo contratual, em especial 0s acessos
necessarios para as consultas, edi¢des, insercdes e extracdes de dados, emissdo de relatorios,
dentre outros, como consta no item 12.8, letras “a”, “b” e “c” deste Contrato, além de permitir ao
fiscal validar as corridas, os valores cobrados, e o valor de faturamento por meio da referida

aplicacdo.

12.11 O ateste das corridas executadas sera realizado pela CONTRATANTE, representada
pelo FISCAL DO CONTRATO, individualmente ou em grupo de corridas, por meio de
funcionalidade da aplicacdo web, conforme especificado no Anexo Il deste Contrato, devendo
ocorrer encaminhamento diario de informacdo de atestes pendentes para o E-MAIL da
CONTRATANTE e do respectivo FISCAL DE CONTRATO.

12.12 OS RESPONSAVEIS SETORIAIS deverdo realizar o ateste de todas as corridas
realizadas no més pelos USUARIOS vinculados a eles, até o 1° (primeiro) dia Gtil do més
subsequente a corrida.

12.13  Apbs a realizacdo dos atestes acima referidos e até o 5° (quinto) dia util do més, o
FISCAL DO CONTRATO devera atestar de forma consolidada as corridas realizadas no més
anterior pela CONTRATANTE, por meio de funcionalidade da aplicacdo web, conforme
especificado no Anexo Il deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS ENGARGOS DAS PARTES

13.1S40 Obrigactes da CONTRATANTE:
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13.11

13.11

13.1.2

13.1.3

13.1.4

13.1.5

13.1.6

13.1.7

13.1.8

Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as disposi¢oes do Termo de Referéncia, das

clausulas contratuais e os termos de sua proposta comercial;

Exercer o controle e a fiscalizagdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA, por profissional especialmente designado, anotando em
registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més, ano e horario, bem
como 0 nome das pessoas eventualmente envolvidas, e encaminhando os

apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
corregao;

Pagar a CONTRATADA o valor resultante da execucdo dos servicos, no

prazo e condicgdes estabelecidas no Termo de Referéncia e neste Contrato;

Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura
emitida pela CONTRATADA, em conformidade com paragrafo 8° do artigo
36 da IN SLTI n° 2/2008;

Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e

informacdes que se fizeram necessarios a execucao dos Servicos;

Proporcionar as facilidades necessarias para que a CONTRATADA possa

prestar os servicos dentro das normas estabelecidas;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

CONTRATADA em razdo da execugéo dos servigos;

Controlar e fiscalizar a execugdo dos servicos prestados pela
CONTRATADA, nos aspectos tecnicos, de seguranga, de confiabilidade e
quaisquer outros de seu interesse, por intermédio de pessoal préprio ou de

terceiros designados para este fim; e
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13.1.9

Avaliar a qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA podendo
rejeita-lo no todo ou em parte, caso estejam em desacordo com o constante

no Termo de Referéncia e neste Contrato.

13.2  S&o obrigagdes da CONTRATADA

13.2.1

1321

13.2.2

13.2.3

13.2.4

13.2.5

13.2.6

Executar os servicos conforme especificagbes deste Contrato, do Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo de todos 0s recursos necessarios

ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servi¢os executados em que

se verificarem vicios, defeitos ou incorrecOes resultantes da execucéo;

Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execucdo do objeto, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da

garantia o valor correspondente aos danos sofridos;

Alocar empregados e motoristas credenciados habilitados e com
conhecimento dos servicos a serem executados, em conformidade com as

normas e determinagfes em vigor;

Responsabilizar-se  por todas as obrigacOes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE;

Instruir seus empregados e motoristas credenciados a respeito das atividades a
serem desempenhadas, alertando-o0s a ndo executar atividades ndo abrangidas
pelo Contrato, devendo relatar a CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no

decorrer da execucgéo dos servigos;
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13.2.7 Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as

obrigacGes assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo

exigidas na licitacao;

13.2.8 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do

cumprimento do contrato;

13.2.9

13.2.10

13.2.11

13.2.12

13.2.13

13.2.14

Designar preposto responsavel pelo relacionamento administrativo com a
CONTRATANTE, quando da assinatura do contrato, com autonomia para

tomar decisfes que impactem no bom andamento dos servicos;

Responsabilizar-se por todas as despesas com mao de obra, transportes,
equipamentos, maquinas, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais,
trabalhistas e previdenciérias, salarios, custos diretos e indiretos, encargos
sociais e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, necessarios a

perfeita execucdo do contrato;

Comprovar o recolhimento de tributos entre a agenciadora
(CONTRATADA) e a EPL (CONTRATANTE) na emissdo das notas fiscais

de servicos, e entre a agenciadora e agenciados;

Atender as solicitacBes de informacfes da CONTRATANTE no prazo de

até 02 (dois) dias uteis;

Orientar os motoristas credenciados a cumprir de forma adequada as
obrigacOes legais e as exigéncias deste Contrato, do Termo de Referéncia e

Seus anexos;
Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos

noticiados que envolvam interesse da CONTRATADA, independentemente

de solicitacéo;
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13.2.15

13.2.16

13.2.17

13.2.18

13.2.19

13.2.20

Cumprir todas as leis e impostos federais, estaduais ou distritais e
municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos 0s prejuizos

originarios de infracfes a que tiver dado causa;

Responsabilizar-se pela defesa, inclusive por custos, despesas e honorarios
advocaticios, bem como pelo cumprimento das decisdes em acdes judiciais
eventualmente propostas por seus prepostos, empregados ou ex-empregados
e motoristas envolvendo a CONTRATANTE, isentando-a de quaisquer

responsabilidades e/ou 6nus diretos ou indiretamente decorrentes;

Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, por eventuais danos
causados a8 CONTRATANTE, aos seus profissionais, colaboradores ou a
terceiros, independentemente de culpa ou dolo, inclusive respondendo pelos
danos causados pelos motoristas credenciados na execucdo dos servicos;

Comunicar a CONTRATANTE a interrupc¢do do funcionamento da solugédo
tecnoldgica, aplicacdo web e aplicativo mobile, para manutencéo preventiva
e atualizacdo, com pelo menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia,
podendo ocorrer sem penalidade somente por até 2 (duas) horas por més,

desde que ocorra entre 2h e 5h de dias ndo Uteis;
Possibilitar 8 CONTRATANTE acesso irrestrito ao modulo de relatérios da
solucdo tecnoldgica por 5 (cinco) anos apds o término do Contrato. Para

consulta e geracdo de informacoes;

Atender tempestivamente as requisicdes de servi¢o de veiculos efetuadas

pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) minutos.
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13.2.21

13.2.22

13.2.23

13.2.24

13.2.25

13.2.26

Os casos de situagdes atipicas e outros fatores impeditivos que porventura
possam influenciar no atendimento tempestivo da demanda (superiores a 15
minutos) devem ser informados imediatamente 8 CONTRATANTE, para
analise, podendo a CONTRATADA ser eximida de qualquer culpa em

situacdo de forca maior, alheia a sua vontade;

Encaminhar a CONTRATANTE, até o 5° dia do més subsequente ao da
efetiva execucdo dos servicos, nota fiscal/fatura acompanhada das
requisicbes de transporte e de um relatério resumo, devidamente atestada
pelo responsavel da unidade (fiscal), contendo os seguintes dados: nome da
CONTRATADA, numeracdo da requisicdo, quildmetros rodados, valor

unitario e valor total dos servigos prestados;

Substituir o veiculo no prazo maximo de 15 (quinze) minutos, em caso de
acidente, incéndio, manutencdo ou outros problemas que impossibilitem a
continuidade de sua utilizacdo pelo profissional usuario, o qual assinard o
formulario de cada um dos veiculos, registrando a quilometragem percorrida
por cada um deles, ndo podendo ser cobrada da CONTRATANTE a
bandeirada do segundo veiculo que substituiu o primeiro;

Responsabilizar-se por todas as providéncias cabiveis decorrentes da
ocorréncia de sinistro durante a conducéo do profissional ou colaborador da
CONTRATANTE, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer

responsabilidade ou obrigacdo solidéria;
Arcar com as multas resultantes de eventuais infracbes cometidas pelos
motoristas dos veiculos, as quais serdo de sua inteira responsabilidade, ndo

cabendo a CONTRATANTE qualquer responsabilidade solidaria;

Responsabilizar-se por quaisquer objetos/documentos deixados dentro dos
veiculos, devendo ser restituidos a CONTRATANTE imediatamente;
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13.2.27 Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressées do

volume dos servi¢os em proporcdo de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor global do contrato, facultadas as supressdes além desse limite,
mediante acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,; e

13.2.28 Realizar mensalmente a apuracdo da quantidade de deslocamentos e de seu

valor individual e mensal.

13.3 A CONTRATADA deve assegurar, ainda, que 0 motorista cumpra com as seguintes

obrigagdes:

13.3.1

13.3.2

13.3.3

13.34

13.3.5

13.3.6

13.3.7

13.3.8

Cumprir o Codigo de Transito Brasileiro;

N&o prestar informacdes sobre endereco, habitos e costumes dos passageiros
transportados e manter sigilo sobre quaisquer dados, informacdes e
documentos de que venha a ter conhecimento, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulga-los, reproduzi-los ou utiliza-los, sob as penas da lei, mesmo
depois de encerrada a prestacao do servico;

Evitar arrancadas e freadas bruscas;

Atender com respeito e cortesia todos 0s passageiros transportados,

demonstrando interesse pelo servigo executado;

N&o ligar radio e ar condicionado sem a concordancia dos passageiros;

N&o fumar durante a prestacdo do servico (percurso da corrida);

N&o falar ao celular quando o veiculo estiver em movimento; e

Manter em lugar visivel a identificacdo do motorista e a licenca vigente para

conduzir o veiculo.
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134 A CONTRATADA fica obrigada a repassar as informacdes acima aos motoristas.

135 A CONTRATADA ¢ inteiramente responsavel perante a CONTRATANTE por
eventuais descumprimentos de obrigacOes pelos motoristas por ela credenciados para execucao
da presente contratacéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

14.1. A verificagdo da adequacdo da prestacdo dos servicos objeto do presente Contrato sera
realizada com base no Acordo de Nivel de Servico — ANS, constantes do Anexo V deste
instrumento, conforme dispde o inciso XVII do artigo 15 da IN MPOG n° 02, de 30/04/2008, e

alteracdes posteriores.

142 A CONTRATADA obrigar-se-4 ao cumprimento do ANS, sujeitando-se aos descontos
de pagamentos (glosas) por eventuais ocorréncias, conforme descrito no Anexo V deste

Contrato.

14.3  Para assegurar os servicos, a CONTRATADA deveré executd-los de acordo com as
rotinas previstas nas especifica¢bes contidas no Termo de Referéncia e neste Contrato, de forma
continua e com qualidade, sob a supervisdo da CONTRATANTE, de forma a identificar
eventuais falhas ou outras situacfes que possam influenciar nos niveis minimos de servicos,

constantes do Anexo V deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

15.1  Aplicam-se a esta contratacdo as hipoteses de alteragcdes contratuais previstas, no que
couber, no artigo 65 da Lei 8.666/1993.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS SANCOES

16.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520/2002 e do Decreto n°
5.450/05, e ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, garantido o direito a ampla

defesa, aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) N&o assinar o Contrato;

b) Apresentar documentacéo falsa;

c) Ensejar o retardamento da execugéo;

d) N&o mantiver a proposta;

e) Falhar ou fraldar na execucdo do Contrato;
f) Comportar-se de modo inid6neo;

Q) Fizer declaragao falsa; ou

h) Cometer fraude fiscal.

16.1.1 O cometimento das infracdes elencadas acima podera, ainda, ser punido com
multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total contratado, sem prejuizo de rescisdo

contratual.
16.1.2 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo
estabelecido pela CONTRATANTE, caracteriza o descumprimento total da obrigacéo

assumida.

16.2 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a contratada ficara sujeita, sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:
16.2.1 Adverténcia;
16.2.2 Multa de mora no percentual correspondente a 1% (um por cento), calculada sobre

o valor total do contrato, por descumprimento de qualquer prazo estabelecido

neste contrato;
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16.2.3 Multa compensatoria de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucdo total do objeto, que podera ensejar a rescisao

contratual;

16.2.4 Suspensdo temporéria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a EPL, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

16.2.5 Declaracéao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE

pelos prejuizos causados.

16.3  As sang¢des de multa podem ser aplicadas 8 CONTRATADA cumulativamente com as
sancgdes e adverténcia, suspensao temporaria e declaracdo de inidoneidade para licitar com a EPL

e impedimento de licitar e contratar com a Unido.

16.4 A aplicacdo das sancOes previstas neste Contrato ndo exclui a possibilidade de aplicacédo
de outras de responsabilidade da empresa CONTRATADA por eventuais perdas e danos
causados a CONTRATANTE.

16,5 A multa devera ser recolhida no prazo méximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da

data do recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.
16.6 O valor da multa poderd ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na
CONTRATANTE em favor da empresa CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja

superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

16.7 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia

prestada.
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16.7.1 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a CONTRATADA pela sua diferenca, que serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou cobrada

judicialmente.

16.7.2 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar
da data do recebimento da comunicacdo da CONTRATANTE, respeitando o

encerramento do prazo para defesa prévia e manifestacdo da CONTRATADA.

16.7.3 Nao serad aplicada multa se, comprovadamente, a inexecucdo decorrer de caso

fortuito ou motivo de forca maior.

16.8  As multas e outras sanc¢des aplicadas s6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por

conveniéncia administrativa, mediante ato da autoridade competente, devidamente justificado.
16.9 Se a falha detectada ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de
reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE a empresa

CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas neste item.

16.10 Em qualquer hipotese de aplicacdo de sancBGes serdo assegurados a empresa
CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

16.11  As sancdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de impedimento de
licitar, a empresa CONTRATADA sera descredenciada pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem

prejuizo das demais cominacdes legais.

16.12  As sangdes administrativas descritas nesta Clausula independem dos descontos de

pagamento (glosas) decorrentes do ndo atingimento dos niveis minimos de servicos.

16.13 As sancdes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma nédo exclui a outra.
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16.14 As sancOes deverdo ser aplicadas de forma gradativa, obedecidos aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO

17.1  Arrescisdo deste contrato se dara nos termos dos artigos 78 a 80 da Lei n° 8.666/93.
17.1.1 A rescisdo deste contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei 8.666/1993;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para a CONTRATANTE; e precedida de autorizacdo escrita e

fundamentada da autoridade competente; e

c) judicial, nos termos da legislacéo vigente.

17.1.2 No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do

contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

17.2 No procedimento que visa a rescisdo do contrato, serd assegurado o contraditério e a
ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucdo inicial, a CONTRATADA tera o prazo
de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a

CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1  As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2 (duas)
vias de igual teor e forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas
pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas testemunhas

abaixo.

Brasilia, em de de

,9,9.9.9.9,9,9,9,9.9,0.9.9,9,9,9,0,¢ XXXXXKXKXXXXXXXXX

Diretor de Gestao Diretor de Planejamento

HXXXXX XXX XX XXXXKXXX
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

NOME: NOME:
CPF: CPF:
RG n.°: RGn.%
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ANEXO |

PLANILHA DE SERVICOS E COMPOSICAO DE PRECOS

Quantidade Quantidad Totais Descont Valor
Item Servicos Tarifas de e de KM sem oem % | total com
(R$) chamadas (Anual) desconto desconto
(Anual) (R$) (R$)
1 Bandeirada 5,24 2712 - 14.210,88
GRUPO [ 5 km
1 Rodado 2,85 1896 18984 54.104,40
Bandeira |
3 Km
Rodado 3,66 816 8136 29.777,76
Bandeira Il
4 Hora
31,72 864 - 27.406,08
parada
Valor total anual sem desconto (R$) 125.499,12

Valor total anual sem desconto por extenso:
Cento e vinte e cinco mil, quatrocentos e noventa e
nove reais e doze centavos.

Valor total anual com desconto (R$)

Valor total anual com desconto por extenso:
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ANEXO 11
REQUISITOS DA SOLUCAO TECNOLOGICA

1. A solucdo tecnoldgica a ser disponibilizada pela CONTRATADA para a execucdo dos
servicos, contemplando as funcionalidades de operagdo e gestdo, deverd atender aos seguintes

requisitos:
a) funcionamento ininterrupto, observada a tolerdncia disposta no Termo de
Referéncia;

b) acesso as funcionalidades por meio de aplicacdo web e aplicativo mobile, com

utilizacdo de login e senha pessoal, observando perfis de acesso estabelecidos;

c) funcionalidades relacionadas a gestdo acessadas pela aplicacdo web e

funcionalidades operacionais pela aplicacdo web e aplicativo mobile;

d) desempenho medido por tempo de resposta (RESPONSE TIME TESTING)

correspondente ao minimo de 0,5 (zero virgula cinco) segundos;

e) site de hospedagem localizado no territério brasileiro e com certificado
SECURE SOCKTS LAYER;

f) resistente a CROSS-SITE REQUEST FORGERY;
g) resistente a CROSS-SITE SCRIPTIN;
h) resistente a INJECTION;

i) possuir caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da

disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informacoes;

J) trilhas de auditoria estabelecidas e geracdo de log de todos 0s acessos

realizados e de inclusdes, alteracdes e exclusdes realizadas nas bases de dados;

k) compatibilidade da aplicagio web com os navegadores que suportam a

linguagem HTMLYS5, especialmente Mozilla Firefox, Google Chrome e Safari, e do
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aplicativo mobile com os sistemas operacionais Androide, iOS e Windows Phone;

I) manutencdo da base de dados e respectivo histdrico de inclusdes, alteracbes e

exclusdes por periodo minimo de 5 (cinco) anos;

m) acesso a base e log de dados e trilhas de auditoria da solugéo tecnoldgica pela
CONTRATANTE, acompanhada de modelagem e dicionario de dados, na

periodicidade que for solicitado;

n) fornecimento de backup da base e log de dados e trilhas de auditoria para a
CONTRATANTE, acompanhada de modelagem e dicionario de dados, na

periodicidade que for solicitado;

0) possibilidade de integragdo e comunicagdo com 0s sistemas da
CONTRATANTE, especialmente para incluséo, atualizacdo e exclusdo de dados
relacionados aos USUARIOS da CONTRATANTE, por meio de WebServices na
tecnologia RESTTull,

p) conciliacdo eletronica entre corridas atestadas pelo FISCAL DO CONTRATO
e pelos RESPONSAVEIS SETORIAIS e faturas apuradas pela CONTRATADA.
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ANEXO 111

FUNCIONALIDADES DA APLICACAO WEB

1. A aplicagdo web disponibilizada pela CONTRATADA, consideradas as condi¢des e
especificacbes constantes no Termo de Referéncia, devera contemplar funcionalidades para a

operacdo e gestdo dos servigos, atendendo as seguintes situacoes:

1.1 CADASTRO (INCLUSAO/ALTERACAO/EXCLUSAOQ)

a) cadastramento da CONTRATANTE, com os seguintes dados: nome e sigla,

codigo UASG, telefone e E-MAIL corporativo.

b) cadastramento do FISCAL DO CONTRATO, com os seguintes dados: nome,
CPF, telefone fixo e celular, E-MAIL corporativo, cddigo do perfil de acesso;

¢) cadastramento dos RESPONSAVEIS SETORIAIS, com os seguintes dados:

nome, CPF, telefone fixo e celular, E-MAIL corporativo, codigo do perfil de acesso;

d) cadastramento dos USUARIOS (PROFISSIONAIS), com os seguintes dados:
nome, CPF, telefone fixo e celular, E-MAIL corporativo, codigo do perfil de acesso,
dias da semana liberados para utilizacdo do servigo, indicador de necessidade de

aprovacao prévia de solicitacdo de corridas;

e) cadastramento de perfis de acesso, com 0s seguintes dados: codigo e nome do
perfil, sendo 1 — FISCAL DO CONTRATO, sendo 2 - RESPONSAVEIS
SETORIAIS, sendo 3 - USUARIOS, sendo 4 - CONTROLE/FISCALIZACAO, com
funcionalidades da solucdo tecnoldgica para cada um dos perfis definidos pela
CONTRATANTE;

f) cadastramento de motivos de solicitagdo e cancelamento do servico, com 0s

seguintes dados: codigo e descri¢do do motivo da solicitacao;

g) cadastramento de motivos de bloqueio e exclusdo do servi¢co, com 0s seguintes

dados: codigo e descrigdo do motivo de bloqueio ou exclus&o;
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h) cadastramento de notas de avaliagdo de veiculos e motoristas, com 0s seguintes

dados: codigo e descricdo da nota de avaliacdo, sendo 1 — Péssimo, 2 — Ruim, 3 —

Insatisfatorio, 4 — Bom e 5 — Otimo.

1.2 SENHA

a)

b)

cadastramento de senha pelo USUARIO, precedido de envio das necessarias
instrucBes para o seu E-MAIL, ap6s o seu cadastramento na solugédo tecnoldgica
da CONTRATADA,;

alteracdo de senha pelo USUARIO, de acordo com a conveniéncia deste, com

encaminhamento de informacdes desta operagéo para o seu E-MAIL.

1.3 CORRIDAS

a)

b)

solicitacdo da corrida pelo USUARIO, exigindo: enderecos de origem e destino;
data e horario de atendimento, no caso de agendamento; necessidade de
VEICULO adaptado, quando for o caso; motivo de solicitagdo, quantidade de
passageiros e previsdo de minutos de HORA PARADA e indicacdo de

compartilhamento, se for o caso;

autorizacdo prévia das solicitaces de corridas pelos RESPONSAVEIS
SETORIAIS quando o cadastro do USUARIO solicitante indicar tal necessidade;

acompanhamento da solicitacdo da corrida pelo USUARIO em tempo real,
exigindo-se: encaminhamento de informagdes da solicitagdo para o seu E-MAIL e
mensagem na aplicacdo web e aplicativo mobile; tempo estimado para chegada
do veiculo no endereco de origem; valor estimado; identificacdo do veiculo e do
motorista; imagem geoprocessada do percurso desde a aceitacdo da corrida até o
endereco de origem; encaminhamento de informacédo da chegada do veiculo no
endereco de origem para o seu E-MAIL e mensagem na aplicacdo web e no

aplicativo mobile;

d) cancelamento de solicitacio da corrida pelo USUARIO, desde que a mesma nao

tenha sido iniciada, com registro na base de dados da solucdo tecnologica do motivo

do cancelamento;
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e) acompanhamento da corrida pelo USUARIO, em tempo real, exigindo-se
encaminhamento de informacdo sobre o inicio para seu E-MAIL e mensagem na
aplicacdo web e no aplicativo mobile; tempo estimado para finalizacdo; imagem

geoprocessada do percurso;

f) confirmacdo da realizacdo da corrida pelo USUARIO que, por qualquer motivo,
nao a finalizou com o uso do seu telefone celular ou, alternativamente, do motorista,

exigindo-se: valor da corrida; informacdes para avaliacdo do veiculo e do motorista;

g) acompanhamento da finalizacdo da corrida pelo USUARIO, em tempo real,
exigindo-se: encaminhamento de informagdes sobre a finalizagdo para o seu E-MAIL
e mensagem na aplicacdo web e no aplicativo mobile, contendo: enderecos de origem
e destino, tempo desde o inicio até o final, data e horéario de inicio e fim da corrida,
imagem geoprocessada do percurso, valor da corrida, quilometragem percorrida,

avaliacdo do veiculo e do motorista.

1.4 COMPARTILHAMENTO

a) compartilhamento de corridas por até 4 (quatro) USUARIOS da
CONTRATANTE, sendo tal indicacdo realizada quando das solicitagdes das

corridas;

b) o compartilhamento somente devera ocorrer ao longo do percurso da corrida
iniciada, com desvio maximo de 500 (quinhentos) metros para 0 embarque ou
desembarque de outros USUARIOS;

c) observado o percurso inicial da corrida, o destino final podera ser alterado em

razdo do embarque de outros USUARIOS;

d) o tempo maximo de 15 (quinze) minutos para disponibilizacdo de veiculo devera

ser observado para todos outros USUARIOS;
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e) o tempo de espera para embarque do segundo USUARIO e subsequentes devera

ser de no maximo de 01 (um) minuto ap6s a chegada do veiculo;

f) iniciada uma corrida com possibilidade de compartilhamento, o motorista é
obrigado a atender as demais solicitacdes de corridas compartilhadas, observado o

critério estabelecido na letra “b” acima;

g) o valor da corrida devera ser rateado proporcionalmente a quantidade de
USUARIOS de cada trecho da corrida, considerada o valor apurado para cada um

dos trechos;

h) a confirmacdo da execucdo da corrida deverd ser realizada por todos os
USUARIOS que a compartilham.

1.5 MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO

a) consultas e geracdo de relatdrios relacionados a todos os cadastros e servi¢os
executados, em tempo real, incluindo graficos, com possibilidade de
parametrizacdo para selecdo e geracdo por: unidade; perfil de acesso; usuario;
datas ou periodos; motivos de solicitacdo de servico; percurso, motivo de
bloqueio e exclusdo de servico; informacBes das corridas executadas, inclusive

imagens de percursos geoprocessadas;
b) exportacdo dos dados das consultas para arquivos no formato XLS e XML;
c) geracdo de relatérios no formato PDF.

1.6 ATESTE

a) ateste das corridas executadas, com encaminhamento diario de informacéo de
atestes pendentes para 0 E-MAIL corporativo do FISCAL DO CONTRATO.

b) ateste consolidado, pelos RESPONSAVEIS SETORIAIS, das corridas

realizadas no més anterior.
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1.7 PAGAMENTO

1.7.1 Disponibilizacdo de nota fiscal/fatura correspondente aos valores das
corridas executadas no periodo de pagamento contratado, discriminando o0s
valores de impostos e contribuigdes incidentes devidos pela CONTRATADA,
acompanhada de relatorio que discrimine todos os dados necessarios das corridas:

a) unidade, nome do usuario, data e horario de inicio e fim da corrida,

enderecos de origem e destino;
b) tempo;
c) veiculo e motorista;
d) distancia percorrida;
e) notas de avaliacdo do veiculo e do motorista;
f) data e nome do responsavel que realizou o ateste;
g) valor da corrida;
h) desconto contratado;
i) glosa;
j) multa;

k) impostos e contribuigdes.
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2. DISPOSICOES GERAIS

2.1  As funcionalidades estabelecidas neste Anexo deverdo ser associadas a cada um dos
perfis de acesso, destacando-se que 0 FISCAL DO CONTRATO deve ter acesso pleno aos dados
e informagbes, os RESPONSAVEIS SETORIAIS devem ter acesso limitado a Unidade
Organizacional (setor) que estiver vinculado e os USUARIOS somente as funcionalidades
diretamente relacionadas a solicitacdo e finalizacdo de corridas e aqueles que se vinculam as

senhas pessoais.

2.2 As funcionalidades de cadastramento especificadas no subitem 1.1. deverdo possibilitar o
registro na base de dados da solucdo tecnoldgica considerando o tamanho e formato dos dados
utilizados nos sistemas eletrénicos da CONTRATADA e, também possibilitar modificaces,
com armazenamento histérico dos dados incluidos e modificados, juntamente com a data da

modificacdo e matricula do executor da operagé&o.

2.3  Todos os dados e informacdes referente as corridas executadas, especialmente as
especificadas no subitem 1.3 acima deverdo ser registradas na base de dados da solucao
tecnolégica da CONTRATADA, ficando disponiveis para consultas pela
CONTRATANTE, conforme especificado no Termo de Referéncia.
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ANEXO IV

FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO MOBILE

1. O aplicativo mobile disponibilizado pela CONTRATADA, consideradas as condigdes e

especificacbes constantes no Termo de Referéncia, devera contemplar funcionalidades para a

operacdo dos servicos, atendendo as seguintes situacoes:

1.1 SENHA

a)

b)

1.2 CORRIDA

a)

b)

c)

cadastramento de senha pelo USUARIO, precedida de envio das necessarias
instrucdes para o seu E-MAIL, apds o seu cadastramento na solucéo tecnoldgica
da CONTRATADA,;

alteracdo de senha pelo USUARIO, de acordo com a conveniéncia deste, com
encaminhamento de informacdes desta operagéo para o seu E-MAIL.

solicitacdo do servico pelo USUARIO, exigindo: enderecos de origem e destino
da corrida; data e horario de atendimento, no caso de agendamento; necessidade
de VEICULO ADAPTADO, quando for o caso; motivo da solicitacéo,
quantidade de passageiros e previsao de minutos de HORA PARADA,;

autorizacdo prévia do RESPONSAVEL SETORIAL nas solicitacdes de corridas
quando o cadastro do USUARIO indicar tal necessidade; devendo o FISCAL
DO CONTRATO ser notificado por e-mail;

acompanhamento da solicitacdo do servico pelo USUARIO, em tempo real,

exigindo-se encaminhamento de informag0es da solicitacdo para o seu E-MAIL e

notificacdo na aplicacdo web e no aplicativo mobile; tempo estimado para chegada

do veiculo no enderego de origem; valor estimado da corrida; identificacdo do

veiculo e do motorista que prestara o servi¢co; imagem geoprocessada do percurso

desde a aceitagdo da corrida até o endereco de origem; encaminhamento de

informacdo da chegada do veiculo no endereco de origem para o seu E-MAIL e

mensagem na aplicagdo web e no aplicativo mobile;
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d) cancelamento de solicitagdo do servico pelo USUARIO, desde que a corrida
ndo tenha sido iniciada, com registro na base da solucéo tecnoldgica do motivo do

cancelamento;

e) acompanhamento da corrida pelo USUARIO, em tempo real, exigindo-se:
encaminhamento de informagdo sobre o inicio da corrida para o seu E-MAIL e
mensagem na aplicacdo web e no aplicativo mobile; tempo estimado para

finalizacdo da corrida; imagem geoprocessada do percurso da corrida;

f) confirmacdo da realizacdo da corrida pelo USUARIO, mediante utilizacdo do
seu telefone celular ou, alternativamente, do motorista, e de sua senha pessoal,
exigindo-se: valor da corrida; informagdes para avaliagdo do veiculo e do

motorista;

g) acompanhamento da finalizacdo da corrida pelo USUARIO, em tempo real,
exigindo-se: encaminhamento de informacdes sobre a finalizagdo para o seu E-
MAIL e mensagem na aplicagdo web e no aplicativo mobile, contendo: enderegos de
origem e destino, tempo desde o inicio até o final, data e horéario de inicio e fim da
corrida, imagem geoprocessada do percurso, valor da corrida; quilometragem

percorrida, avaliacdo do veiculo e do motorista.

1.3 COMPARTILHAMENTO

a) compartilhamento de corridas por até 04 (quatro) USUARIOS da
CONTRATANTE, sendo tal indicacdo realizada quando das solicitacGes das

corridas;

b) o compartilhamento somente devera ocorrer ao longo do percurso da corrida
iniciada, com desvio maximo de 500 (quinhentos) metros para 0 embarque de
outros USUARIOS;

c) observado o percurso inicial da corrida, o destino final podera ser alterado em

razdo do embarque de outros USUARIOS;

d) o tempo méximo de 15 (quinze) minutos para disponibilizacdo de veiculo

devera ser observado para todos os USUARIOS:
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e) o tempo de espera para embarque do segundo USUARIO e subsequentes

devera ser de no maximo de 01 (um) minuto ap6s a chegada do veiculo;

f) iniciada uma corrida com responsabilidade de compartilhamento, o motorista €
obrigado a atender as demais solicitacdes de corridas compartilhadas, observado o

critério estabelecido na letra “b” acima;

g) o valor da corrida deverd ser rateado proporcionalmente a quantidade de
USUARIOS de cada trecho da corrida, considerado o valor apurado para cada um

dos trechos;

h) a confirmacdo da execucdo da corrida deverd ser realizada por todos os
USUARIOS que a compartilharam.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1  No caso de bloqueio de utilizacdo dos servicos para a CONTRATANTE, todos o0s
USUARIOS a ela vinculados deverdo ser bloqueados automaticamente, exibindo-se mensagem
especifica quando de eventual solicitacdo de servico.

2.2 Todos os dados e informacdes referentes as corridas executadas, especialmente as

especificadas no subitem 1.2. acima deverdo ser registrados na base de dados da solucdo
tecnoldgica da CONTRATADA.
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ANEXO V

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO — ANS

ITE | AVALIACAO NIVEL OCORRENCI | FORMA DE GLOSA

M ESPERADO A APURAQAO

1 Tempo de Veiculo Tempo de Registro 1% (um por
atendimento da | disponibilizado | disponibilizacao | existente na cento) por
solicitacéo no endereco do veiculo no base de dados | minuto de

determinado em | endereco da solucao atraso ou
até 15 (quinze) | determinado tecnoldgica dos | fracdo, até o
minutos ap6s a | superior a 15 horarios de limite de 10%
solicitacéo. (quinze) solicitacéo e (dez por cento)
minutos do disponibilizacd | do valor da
horério da o do veiculoe | corrida.
solicitacdo. disponibilizacd
o de relatério
com as
ocorréncias.

2 Disponibilidade | Disponibilidade | Indisponibilidad | Registro 0,01% (zero
da aplicacao ininterruptada | e da aplicacdo existente na virgula zero
web aplicacdo web. | web, ressalvada | base de dados | um por cento)

as situacgoes da solucao do valor total
necessarias para | tecnoldgica e da nota
manutencdo e disponibilizacd | fiscal/fatura do
atualizacao o de relatorio més em que
especificadas no | com as aconteceu a
TR. ocorréncias. ocorréncia, por
minuto de
indisponibilida
de ou fracdo.

3 Disponibilidade | Disponibilidade | Indisponibilidad | Registro 0,01% (zero
do aplicativo ininterruptado | e do aplicativo | existente na virgula zero
mobile aplicativo mobile, base de dados | um por cento)

mobile. ressalvada as da solucao do valor total

situacOes
necessarias para
manutengao e
atualizacao
especificadas no
TR.

tecnoldgica e
disponibilizaca
o0 de relatorio
com as
ocorréncias.

da nota
fiscal/fatura do
més em que
aconteceu a
ocorréncia, por
minuto de
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indisponibilida
de ou fracéo.

Disponibilidade
da CENTRAL
DE
ATENDIMEN
TO

Disponibilidade
ininterrupta da
CENTRAL DE
ATENDIMENT
0.

Indisponibilidad
e da CENTRAL
DE
ATENDIMENT
O, ressalvada as
situacOes
necessarias para
manutengéo e
atualizacao
especificadas no
TR.

Registro
existente na
central
telefonica da
CENTRAL DE
ATENDIMEN
TO e na base
de dados da
solugéo
tecnoldgica e
disponibilizacd
o0 de relatorio

0,01% (zero
virgula zero
um por cento)
do valor total
da nota
fiscal/fatura do
més em que
aconteceu a
ocorréncia, por
minuto de
indisponibilida
de ou fracéo.

com as
ocorréncias.
Atendimento Atendimento de | N&o Registro 0,01% (zero
da solicitagdo | todas as atendimento da | existente na virgula zero
solicitacoes. solicitacdo, base de dados | um por cento)
sendo como tal | da solucgéo do valor total
considerada tecnolégica dos | da nota
quando a horéarios de fiscal/fatura do
disponibilizacdo | solicitacdo e més em que
do veiculo ndo | disponibilizacd | aconteceu a
ocorrerem até | o do veiculoe | ocorréncia,
20 (vinte) disponibiliza¢gd | para cada
minutos do o de relatério solicitacéo
horério da com as considerada
solicitacdo. ocorréncias. ndo atendida.
Motorista Respeitar o Desrespeito e Registro 10% (dez por
passageiro e 0 falta de cortesia | existente na cento) do valor
publico em como base de dados | da corrida.
geral, sendo- passageiro ou 0 | da solucdo
Ihes cortés e publico em tecnoldgica da
prestativo geral, de acordo | avaliagdo
com nota da efetuada pelo
avaliacdo passageiro e

estabelecida
pelo passageiro
menor que 4
(quatro).

disponibilizaca
o de relatorio
com as
ocorréncias.
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Veiculo

Veiculo em
perfeitas
condicdes de
seguranca,
conforto e
higiene

Veiculo ndo
atende as
perfeitas
condicdes de
seguranca,
conforto e
higiene, quando
anota da
avaliacdo
estabelecida
pelo passageiro
for menor que 4
(quatro).

Registro
existente na
base de dados
da solucao
tecnoldgica da
avaliacdo
efetuada pelo
passageiro e
disponibilizaga
o de relatério
com as
ocorréncias.

10% (dez por
cento) do valor
da corrida.
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