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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 15

1. Trata-se de pedido de esclarecimento, referente ao Pregio Eletronico por SRP n°
02/2018, encaminhado tempestivamente e nos termos do item 103 do edital.

2. Segue teor dos questionamentos, bem como as respostas baseadas nas
informacdes enviadas pela area técnica, esclarecemos ao licitante, conforme abaixo:

QUESTIONAMENTO 1: “Entendemos que a garantia de refazimento
dos servigos/produtos ndo se aplicard nas seguintes hipdteses:

(i) uso indevido, pelo Cliente ou terceiros sob gestdo exclusiva do
Cliente, dos entregdveis de acordo com a documentagdo/instrugdo
fornecida pela Contratada, e/ou

(ii) modificag¢des ou integragdes feitas pelo Cliente ou terceiros sem o
consentimento prévio e por escrito da Contratada; e/ou;

(iii) uso em ambiente fisico ou operacional diferente daquele acordado
com a Contratada; e/ou

(iv) colocagdo da solugdo em ambiente de produgdo ou execugdo real de
todo e qualquer entregdvel executado pela Contratada, sem que tenham

sido realizados os testes unitdrios e integrados.

Neste caso, o entregdvel serd considerado como tendo sido aceito pelo
Cliente, que arcard com todos os riscos relacionados a interrupgoes,
Niveis de Servigo ndo atingidos e taxas adicionais.

Esta correto nosso entendimento?.” |

RESPOSTA 01: Para que o produto seja considerado aceito é necessario
que o mesmo atenda todas as condi¢bes previstas no Termo de
Referéncia, em especial as constantes do item 7, 3.11.1, 3.14.2 ¢
3.14.4.20.



QUESTIONAMENTO 2: Considerando que:

(i) No tocante & Proposta de Prego a ser apresentada pelas licitantes, as
planilhas "Ponto de Fung¢do Desenvolvimento” e "Ponto de Func¢do de
sustentacdo e Evolugdo de Software", constantes do Anexo Q do TR,
devem ser preenchidas com a remuneragdo média dos profissionais da
equipe;

(ii) Na Planilha "Rela¢do Nominal dos Profissionais que Prestardo
Servigos & EPL" (Anexo I do TR) também deve constar a informagdo de
saldrio;

(iii) Ndo obstante, é cedi¢o que as informagbes salariais tém cardter
confidencial, sendo certo que eventual divulgagdo configura violagdo a
privacidade dos individuos, conforme direito assegurado no art. 5 °,
inciso X, da Constitui¢do Federal.

Entendemos que, visando garantir o direito constitucional fundamental
supracitado, a licitante / contratada poderd considerar, no
preenchimento da Relagd@o Nominal dos Profissionais que Prestardo
Servigos a EPL, a média salarial dos funciondrios com qualificagbes
técnicas similares para preenchimento de tais informagdes mas
responsabilizando-se pela veracidade e lisura das informagdes
prestadas.

Estd correto nosso entendimento?”

RESPOSTA 02: Informamos que todas as comprovagdes exigidas no
Termo de Referéncia, em especial as previstas nos itens 3.13.6.2 e
3.13.6.2.8 devem ser realizadas, bem como as exigidas no item 5.2.1.1.3
do Contrato, sem prejuizo das diligéncias previstas no Edital.

Em, 26 de janeiro de 2018.
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