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PROCESSO N° 50840.000152/2018-26
PROTOCOLO/EPL
conmraro ppasTraTivorT et JINNYINHAN

0064384

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 14/2018
QUE ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA DE
PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A - EPL E
A EMPRESA JEXPERTS TECNOLOGIA S.A,
PARA PRESTACAO DE  SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
ATUALIZACAO, SUPORTE  TECNICO,
SUPORTE FUNCIONAL E MANUTENCAO
CORRETIVA DA PLATAFORMA CHANNEL.

CONTRATANTE: EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. - EPL, inscrita no
CNPJ (MF) n.° 15.763.423/0001-30, com sede no Setor Comercial Sul, Quadra 9, Lote C, Complexo
Parque Cidade Corporate, Torre C, 7° e 8° andares, em Brasilia/DF, CEP 70308-200, neste ato
representado por seu Diretor de Gestiio, Sr. MAURICIO PEREIRA MALTA, brasileiro, casado,
portador da RG n° 1243998-SSP/ES e do CPF n.° 507.460.655-15 e pelo Diretor de Planejamento,
Sr. ADAILTON CARDOSO DIAS, brasileiro, casado, portador do RG n° 03.809.444-48- SSP/BA
e CPF n° 159.812.585-00, ambos nomeados pela Ata da 8* Reunifio Extraordiniria de 22 de
dezembro de 2016.

CONTRATADA: Empresa JEXPERTS TECNOLOGIA S.A, inscrita no CNPJ (MF) n.°
05.231.453/0001-42, com sede na Rua Patricio Farias, 131, Sala 402, Itacorubi, Florian6polis — SC,
CEP. 88.034-132, neste ato representada pelo Senhor SERGIO DE LIMA VIOLA, brasileiro,
casado, portador(a) da Cédula de Identidade n.° 22.556.011, inscrito no CPF (MF) sob o n.°
181.843.008-83.

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avengado, e celebram o presente contrato, instruido no
Processo 50840.000152/2018-26, referente Inexigibilidade de Licitagdo n° 13/2018, com fulcro no
Inciso I do Art. 25 da Lei 8.666/1993 e demais normas correlatas.

[.__CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO B ‘
1.1 O presente contrato tem como objeto a contratagio de empresa para prestagdo de
servigos técnicos especializados na Plataforma Channel — atualizagio, suporte técnico, suporte
funcional e manutengio corretiva conforme descrigdes contidas no Projeto Bési

CO.
Contrato Administrativo n® 14f2 M

Processo n° 50840.000152/2018
Pagina 1 de 19






=L

Empresa de Plonejamento e Logistica

- -

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1 O valor mensal da presente contratagdo serd de RS 5.830,00 (cinco mil oitocentos e
trinta reais), perfazendo o valor total de R$ 69.960,00 (sessenta e nove mil, novecentos e sessenta
reais), para 12 meses, segundo 0s pregos unitérios e totais a seguir:

VALOR VALOR PARA 12
SERVICO UNIDAD. QUANT. MENSAL MESES
30
PLATAFORMA Mensalidade | Licengas R$ 5.830,00 69.960,00
CHANNEL 12 meses
TOTAL 69.960,00
22 O valor mensal de R$ 5.830,00 (cinco mil e oitocentos e trinta reais), € fixo, conforme
item 10.2 do Projeto Bésico, parte integrante deste contrato.
2.3 Os valores descritos j4 incluem a tributagio necesséria para a execu¢do do objeto

contratado.

B CLAUSULA TERCEIRA — DA DESPESA E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS _

34 A despesa orgamentéria da execugdio deste contrato serd efetuada com recursos do
Orgamento Geral da Uniio para 2018, alocados na estrutura fincional e programatica:
26.122.2101.2000.0001 — Administra¢io da Unidade, Natureza de Despesa 3390, no valor de RS RS
69.960,00 (sessenta e nove mil e novecentos e sessenta reais), conforme Nota de Empenho n.°
2018NE800119.

3.2 Para cobrir despesas dos exercicios subsequentes serfio emitidas Notas de Empenhos,
a conta da dotagio orgamentaria prevista para atender despesas de mesma natureza.

4. CLAUSULA QUARTA — DO REGIME DE EXECUCAO %

4.1 Os servigos contratados serfio executados de forma indireta, sob o regime de execugdo
de empreitada por prego unitério, nos termos do artigo 6°, inciso VIII, letra “b”, da Lei n® 8.666/93,
conforme consta do item 13.4 do Projeto Bésico, parte integrante deste contrato.

5. CLAUSULA QUINTA — DA FUNDAMENTACAOQ LEGAL E VINCULACAO. ]

e

5.1. O presente contrato findamenta-se no art. 25, inciso I, da Lei 8.666, de 21 de junho
de 1993, e vincula-se ao Projeto Bisico e seus anexos, constantes do Processo n°
50840.000152/2018-26, bem como a proposta da CONTRATADA.
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[6. CLAUSULA SEXTA —DA VIGENCIA. G
6.1. O contrato ter4 vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, por
iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses em conformidade com o artigo 57
da Lei n® 8.666/93.

6.2. A prorrogaciio coniratual somente sera possivel caso permancga a situagdo que tornou
invidvel a licitagio no momento da contratagio, reconhecida pela autoridade competente.

5. CLAUSULA SETIMA — DA DESCRICAO DO OBJETO E DA SOLUCAO. ]
7.1 As descrigBes do objeto e da solugio tecnoldgica de que trata o presente instrumento
contratual encontram-se especificadas em detalhes nos itens 4 e 5 do Projeto Basico que integra o
Processo de contratagio n° 50840.000152/2018-26.

B CLAUSULA OITAVA — DO MODELO DE EXECUCAO E DE GESTAO DO
ICONTRATO.
8.1 As atividades relacionadas 3 execugdo € gest3o dos servigos de que trata o presente

instrumento de contrato, encontram-se detalhadas nos itens 8 e 9 do Projeto Basico que integra o
Processo de contratagio n° 50840.000152/2018-26.

9. CLAUSULA NONA — DO PRAZO DA EXECUCAQ E LOCAL DE INSTALACAO. !

9.1 A contratada devera executar os servigos conforme as melhores praticas de tecnologia
da informagfo, assim como as condigGes e prazos previstos no Projeto Basico.

9.2 A disponibilizagio do acesso da EPL a Plataforma Channel sera realizada conforme
previsto no Projeto Basico, em até 05 (cinco) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

9.3 A Plataforma Channel e seus dados ficardo armazenados na base de dados da EPL,
sob sua responsabilidade. Caso a CONTRATADA precise acessar a base de dados da EPL, este
acesso deve estar conforme a politica, normas e regras de acesso lgico e seguranga da informagao
da EPL.

9.4 Ficar4 a cargo da CONTRATADA disponibilizar uma Central do Atendimento, com
telefone e/ou por correio eletrdnico, com funcionamento no regime 8 x 5 (horas Uteis x dias teis) na
semana, especificados na proposta técnica comercial aprovada pela EPL e contrato firmado entre as
partes.

Contrato Administrativo n® 14/20
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9.5 O servigo dever4 ser prestado na sede da Empresa de Planejamento e Logistica S.A. -
EPL, localizada no Edificio Parque Cidade Corporate — Torre —C, 7° & 8° andares, SCS Quadra 9, -
Brasilia - DF - 70.308-200.

9.6 O acesso s condi¢des plenas de utilizagdo da Plataforma Channel utilizando a versio
mais atualizada disponibilizada pela CONTRATADA e com todos os dados migrados e
disponibilizados em produgfio, devero ser disponibilizados no prazo de até 05 (cinco) dias corridos,
contados da assinatura do contrato. O prazo especificado poderd ser prorrogado, desde que de
comum acordo entre as partes contratantes.

9.7 Apbs a disponibilizagio do acesso pelos profissionais da EPL & Plataforma Channel,
o sistema dever4 ficar disponfvel em conformidade com os niveis minimos de servigo.

9.8 As atividades de inicio do contrato compreendem:

a) Elaboragio do Plano de Fiscalizagdo, pela EPL, no prazo de até 5 (cinco)
dias corridos, contados da data de assinatura do contrato;

b) Realizagiio da reunidio inicial, convocada pela EPL, em até 5 (cinco) dias
corridos, contados da data de assinatura do contrato. Nessa reunifio deverfo ser
apresentados o Gestor e Fiscais da EPL e o Preposto da CONTRATADA. A
CONTRATADA dever4 informar, ainda, todos os dados necessérios para o acesso da
EPL as informagdes necessdrias para disponibilizagéo da Plataforma Channel na nova
verséio (disponibilizando os meios necessérios que forem de sua competéncia), e os
canais de atendimento do suporte técnico; e

9.9 Os prazos poderdo ser alterados por acordo entre as partes contratantes.
0. CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZACAO. 1
10.1 Conforme dispde o art. 67 da Lei 8.666/93, a EPL designard formalmente os

representantes da Administragio (Gestor e Fiscais) para acompanhar e fiscalizar a execugio deste
contrato, atestar as faturas/notas fiscais e alocar os recursos necessrios de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do contrato.

10.2 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes
designados serfio imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogdo das medidas que
couberem.

i1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS PROCEDIMENTOS DE ACEITACAO Dos}

SERVICOS. 1
11.1 Critérios de Aceitacéo:
/QG‘;; E’% ‘.
= C n‘é{ﬁ X
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A certificagio da execugiio do objeto contratado estard sob a responsabilidade da
fiscalizagdo.

A aceitagiio dos servigos somente ocorrerd quando a Plataforma Channel estiver em
pleno funcionamento, com acesso ao sistema e ao respectivo suporte técnico
dispontveis 4 EPL..

A aceitagiio do servigo mensal de manutengdo e suporte i Plataforma Channel
ocorrerd mediante a apresentagio mensal de relatério do sistema, comprovando a
quantidade e informagGes detalhadas sobre os atendimentos, ¢ em conformidade com
o atendimento aos niveis minimos de servigo estabelecidos para os servigos relativos &
Plataforma Channel.

Procedimentos de Aceitagdo:

O periodo de medi¢iio da execugdo do servigo para efeitos de faturamento, sera do
primeiro dia até o (ltimo dia do mé&s anterior ao més de pagamento.

Para contratos que iniciem e/ou terminem em dias diferentes dos supracitados serd
efetuada cobranga proporcional da respectiva diferenga na primeira e/ou Gltima fatura.

Caberd 2 contratada apresentar as notas fiscais no estabelecimento da EPL, em
Brasflia/DF, CEP 70.308-200 no prazo de 5 (cinco) dias tteis anteriores ao seu
vencimento;

Para aceitagio dos servigos é necessario que a contratada envie relatorio contendo a
quantidade e informagdes detalhadas dos servigos prestados de acordo com o SLA
acordado entre as partes, por meio do qual a fiscalizagdo do contrato procederd coma
fase de aceite.

O Aceite Definitivo seré emitido pelo Gestor e pelos Fiscais, em até 5 (cinco) dias
titeis, contados do recebimento formal dos documentos de faturamento com o
relatério mensal

O aceite somente pode ser dado se a solugdo contratada estiver em pleno
fincionamento.

Ocorrendo a recursa dos servigos, na fase de recebimento definitivo, a EPL devolverd
o documento nio aprovado 3 CONTRATADA com as informagdes que motivaram
sua rejeigéo.

A devolugio do documento nfio importa em suspensdo da execugio do objeto
contratado.

Contrato Administrativo n® 14/201
Processo n® 50840.000152/2018-2
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11.2.9 Na hipétese de erro que demande corregSes nos documentos o prazo serd contado a
partir da reapresentagfo da documentagéo.

11.2.10 O aceite definitivo nfio exclui a responsabilidade civil, nem ético-profissional, da
CONTRATADA pela perfeita execugio da contratagéo.

11.2.11 A EPL rejeitard, no todo ou em parte os servigos executados em desacordo com o

contrato.
11.3 Procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragio dos Termos de
Recebimento Definitivo.

11.3.1 A qualidade e a adequagdo da solugdo serdo verificadas em face da disponibilizaggo de
acesso ao sistema e ao suporte técnico da contratada 3 EPL, e mediante o pleno
funcionamento da Plataforma Channel, conforme o instrumento de contrato.

11.3.2 A verificagio do servico mensal de manutengio ¢ producio da Plataforma Channel
ocorrerd mediante a anilise do relatdrio do sistema contendo a quantidade e
informagBes detalhadas dos servigos prestados de acordo com o SLA acordado entre
as partes

11.3.3 Ser4 aplicada lista de verificagdo, por ocasifio do recebimento definitivo — ANEXO I
deste contrato, que poderé ser refinada por ocasiio da fiscalizagdio contratual. Fica
garantido & EPL, sempre que necessério, realizar diligéncias para dirimir davidas
sobre a execugdo contratual

3. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO. _ ____

12.1 O prazo para pagamento das notas fiscais e faturas compreende 20 (vinte) dias a
partir de sua data de emiss3o.

12.2 Caberd 3 CONTRATADA apresentar as notas fiscais no estabelecimento da EPL, em
Brasflia/DF, no prazo de 5 (cinco) dias viteis anteriores ao sen vencimento.

12.3 Nas notas fiscais emitidas, o nome da EPL apresentari a mesma descrigdo registrada
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ da Secretaria de Receita Federal do Brasil - RFB
do Ministério da Fazenda - MF.

12.4 O perfodo de medigfo da execugdo do servigo para efeitos de faturamento serd do
primeiro dia até o Gltimo dia do més anterior ao més de pagamento.

12.5 Para contratos que iniciem e/ou terminem em dias diferentes dos supracitados ser?
efetuada cobranga proporcional da respectiva diferenga na primeira ¢/ou filtima fatura.

Contrato Administrativo n® 14/2
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12.6 E vedada a antecipagiio de pagamento, nos termos do art. 38 do Decreto n° 93.872, de
23/12/1986.
12.7 Sobre a forma de pagamento:

12.7.1 Certificagio da execugio do objeto contratado, sob a responsabilidade do setor
responsavel pela fiscalizagéio;

12.7.2 Verificagio da regularidade da "Documentagfio Obrigatdria” no SICAF;
12.7.3 Emitido em nome da EPL, inscrita no CNPJ; 15.763.423/0001-30;

12.7.4 O documento de cobranga nio aprovado pela EPL deve ser devolvido a
CONTRATADA com as informagdes que motivaram sua rejei¢ao;

12.7.5 A devolugfio do documento de cobranga em hipbtese alguma servird de pretexto para
que a contratada suspenda a execugfo do objeto contratado;

12.7.6 Néo ocorrendo 0 pagamento pela EPL dentro do prazo de 30 (trinta) dias conforme
previsto no art. 40, alinea "a", inciso XIV, da Lei n° 8.666/93, desde que ndo
comprovada 4 responsabilidade da CONTRATADA, o valor devido seré acrescido de
encargos financeiros, que contemplam:

a) Juros de mora de 0,5% ao més sobre o valor faturado, pro rata die, até o limite
de 10%, ¢;

b) Corregédo monetdria do valor devido com base na variagdo mensal do IPCA -

fndice Nacional de Pregos a0 Consumidor Amplo ou outro indice de ambito federal
que venha a substituf-lo para os atrasos com 30 (irinta) ou mais dias.

c) A compensagio financeira devida por mora serd calculada mediante a
aplicagio das seguintes formulas:

EM=IxNxVP

Onde:

EM = Encargos Moratdrios.

VP = Valor da parcela a ser paga.

N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
I = indice de compensagéo financeira = 0,0001644, assim apurado:

Contrato Administrativo n° 14/20
Processo n° 50840.000152/2018-2 f
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I= (TX) I= (6/100) I=0,0001644
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

12.7.7 Nos termos do art. 78 inc. XV da Lei 8.666/93, o atraso da contratante no pagamento,
quando superior a 90 dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagio da
ordem interna ou guerra, implica a possibilidade de suspensfio imediata dos servigos
prestados pela contratada, nio deixando a contratante de responder pelo pagamento
dos servigos j& prestados, bem como dos encargos financeiros consequentes.

12.7.8 Na hipétese da contratada, por ocasifio do pagamento pela execugdo do objeto
contratado, encontrar-se com cadastro vencido ou com pendéncia, no que diz respeito
a Documentagio Obrigatdria, deverd apresentar documentagdo comprovando sua
regularidade, ndo gerando adverténcia.

12.7.9 A persisténcia na situagio prevista no subitem anterior, por parte da contratada,
culminara com imputagio das penalidades previstas em lei, respeitando o contraditério
¢ a ampla defesa.

12.7.10  Somente serdo faturados os servigos efetivamente prestados.

3. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU|
IGLOSA DE PAGAMENTO. ]

13.1 Caso a contratada descumpra os niveis de servigos contratados, serdo aplicados
descontos nas notas fiscais, nos termos previstos no contrato.

13.2 Segundo o modelo de prestagdo de servigos da Plataforma Channel, os niveis
minimos de servico e as respectivas glosas por nfio atendimento, serdo medidos da seguinte maneira:

DISPONIBILIDADE
Ttem 'V - Descri¢io J
Fmah dade Garantir a disponibilit_lade das versdes e 'afﬁa]izagﬁes do sistema
durante 24 horas por dia, 7 dias por semana ininterruptamente.
Meta a cumprir 98% de disponibilidade.
Instrumento de medigdo | Registros de incidentes na Central de Servigos (hotsite) da contratada

£
Contrato Administrativo n° 14/201 ’
Processo n® 50840.000152/2018-26

Pagina 8 de 19







=rL.

Empresa de Ploagjamenta e Logistica

DISPONIBILIDADE
Ttem " Descrigiio
ou atendimento telefonico ou e-mail.
Periodicidade Mensal.

Calculo da Glosa por descumprimento: ICP = (Total de atendimentos
realizados no prazo / Total de atendimentos realizados) *100

Inicio de vigéncia A partir da disponibilizagio do sistema.
ICP >= 60% < 80% - 1%

ICP >=40% < 60% - 2 %

Desconto ICP >=20% < 40% - 3%

ICP >=0%<20-4%

Mecanismo de calculo

133 Ni#io serd considerado descumprimento de nivel de servico 3 ocomréncia de
indisponibilidade nas seguintes situagdes:

a) Interrupgdes programadas para manutengdes preventivas e configuragbes
(upgrade de hardware, corregio de desvios e adequagdo tecnolégica, em atendimento
as necessidades da EPL), de iniciativa da CONTRATADA, previamente acordadas e
comunicado formalmente 3 EPL;

b) Incidentes que, apds analise, foram descaracterizados como indisponibilidade,
devidamente comprovado pela CONTRATADA;

c) Periodos de manutengfo de interesse da EPL;

d) Recusa de conexdo, lentiddo ou degradagio de qualidade, nos casos em que as
instalacdes do Centro de Dados da contratada e Plataforma Channel estejam em
perfeitas condi¢Bes de disponibilidade, devidamente comprovada;

e) Falhas ocasionadas por impericia, imprudéncia, conduta negligente ou dolosa
da EPL;

D Problemas de infraestrutura de responsabilidade da EPL;

2) Motivos de calamidade publica, desastres naturais e forga maior, de acordo
com a conceituagio prevista em regulamentagdo legal; e

h) Para incidentes onde nfo houver solugiio de contorno ¢ o prazo de corregio
requerer um esforgo superior ao limite estabelecido neste SLA ou impactem em

questdes de arquitetura, o que demanda uma avaliagdo mais cuidadosa de impacto, a
[4
Contrato Administrativo n’ 14&01%\ "
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contratada poderé apresentar um laudo justificando o esforgo superior, e apresentando
um novo prazo, sem ferir o presente acordo de niveis de servigo, desde que aceito

formalmente pela EPL.
4. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA TECNICA DO OBJETO. }
14.1 Todo e qualquer tipo de manutengfo (evolutiva, perfectiva, corretiva ou adaptativa)
na Plataforma Channel é de responsabilidade da CONTRATADA.
14.2 Dever4 ocorrer também o atendimento ao usuério.
14.3 Devera ser realizado atendimento quanto ao sistema, prestado por meio de central de

servigos, pelo menos 8 (oito) horas Wteis por dia, 5 (cinco) dias na semana, mediante, pelo menos, os
seguintes canais de atendimento, central telefonica e correio eletrbnico, a serem informados pela
empresa CONTRATADA 4 EPL.

[i5.  CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS ENGARGOS DAS PARTES. |
15.1 Sdo Responsabilidades da CONTRATANTE:
a) Assegurar as condigOes necessarias para a execugdo dos servigos contratados;

b) Comunicar 3 CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia
relacionada com a execugdo dos servigos contratados;

c) Acompanhar e fiscalizar os servigos objeto do contrato, através de um
Representante especialmente designado, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou
desfazer qualquer servico que ndo esteja de acordo com as normas, especificagfes e
técnicas usuais ou que atentem contra a seguranga dos usuérios ou de terceiros;

d) Acompanhar e fiscalizar a funcionalidade do sistema, sendo permitida a
participag@o de terceiros;

€) Designar responsével para o acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do
objeto deste contrato.

§) Definir e priorizar os servigos que requeiram plano de contingéncia para sua
continuidade;

2) Solicitar formalmente qualquer alteragio que possa impactar a execugdo dos

Servicos; @/

Contrato Administrativo n° 14/2018§
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h) Comunicar 38 CONTRATADA qualquer ocorréncia em registro, diligenciando
para que as irregularidades ou falhas sejam plenamente corrigidas;

i) Notificar, por escrito, 3 CONTRATADA, da aplicagio de eventuais
penalidades, garantindo-The o direito ao contraditério ¢ & ampla defesa;

i Estabelecer os procedimentos a serem observados pela CONTRATADA
quanto i rotina de atendimento a instalagGes e remanejamento de equipamentos;

k) Atestar os servicos prestados, desde que realizados satisfatoriamente,
autorizando os respectivos pagamentos 3 CONTRATADA nos valores, prazos e
condigdes estabelecidas neste contrato;

| Efetuar pagamento dentro dos prazos especificados para os servigos
efetivamente prestados e atestados.

Sdo Responsabilidades da CONTRATADA

a) Executar os servigos objeto deste contrato em acordo com os niveis definidos
na proposta comercial e contrato;

b) Assegurar as condigbes necessérias para a correta fiscalizagfio por parte da
EPL;

c) Apresentar 3 EPL, relatério de prestagéio de servigos para ateste ¢ emissio das
Notas Fiscais bem como as notas fiscais/faturas com a discriminagdo dos servigos
prestados;

d) Atender ao pedido de informagSes, mediante solicitagio expressa da
contratada, efetuadas por pessoas ou entidades por ela credenciada, relacionada coma
execucdo dos servigos contratados;

€) Manter o sistema em fincionamento ininterrupto no horario contratado, com
todo suporte de equipamentos necessrios a sua operagdo € ao armazenamento de
seus dados, viabilizando consultas e movimentagGes nas funcionalidades, pelos
usudrios;

f) Disponibilizar uma Central para o Atendimento ou por correio eletrnico com
funcionamento no regime 8 x 5 (horas tteis x dias Wteis) na semana, conforme
contrato firmado entre as partes;

g) Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugio

dos servigos;
M c
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h) Assumir inteira responsabilidade por danos ou desvios causados ao patriménio
da EPL, por agdo ou omissdo de seus empregados, responsabilizar-se pelos danos
causados ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nfo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade, a fiscalizagdo ou o acompanhamento realizado;

i) Manter, durante toda a execugfio do Contrato, todas as condigdes firmadas na
proposta técnica comercial aprovada pela EPL e contrato firmado entre as partes;

) Sujeitar-se 3 fiscalizagio da EPL., no tocante a verificagiio ¢ certificagio das
especificagbes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos solicitados e,
atendendo de imediato s reclamacBes fundamentadas, caso venham a ocorrer;

k) Aceitar, nas mesmas condigdes pactuadas, os acréscimos ou supressdes que s¢
fizerem necessarios no objeto contratado, até o limite previsto no § 1° do art. 65 da
Lei n°® 8.666/93;

1) Prestar as informagtes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
EPL em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do fiscal designado para
acompanhamento deste contrato;

m) Manter-se regular perante a Administragfio Pablica durante toda a vigéncia
contratual assumindo o dnus decorrente de todas as despesas, tributos e demais
encargos inerentes ao objeto deste contrato;

n) A regularidade supracitada seri comprovada preferencialmente por meio de
consulta efetuada pela EPL nos sistemas ou cadastros de regularidade da
Administraggo Publica.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO|
AUTORAL,

16.1 A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlato 2 Plataforma
Channel se dardo conforme descrito a seguir:

16.1.1 A solugio de tecnologia da informagdo desenvolvida pela CONTRATADA para
atendimento exclusivo a determinado cliente & de propriedade intelectual do cliente,
assim como seus direitos autorais.

16.1.2 Os programas de computador ou solugdes em tecnologia da informagdo desenvolvidos
pela CONTRATADA a partir de necessidades identificadas pela empresa, e que
venham a ser utilizados como ferramenta de apoio ou estrutura de trabalho aos
sistemas relacionados com os servigos contratados, sem que sua idealizagio decorra
do disposto nos requisitos do sistema formulados pela EPL, desde que sejam
dispensdveis para o cometo funcionamento e manutengio do gistema e afastada

'
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qualquer possibilidade de dependéncia na gestdo e operagdo do sistema, constituirfio
propriedade da CONTRATADA.

16.1.3 De modo semelhante, os programas de computador ou solugdes em tecnologia da
informagfio idealizadas e desenvolvidas pela CONTRATADA, anterior ou posterior
ao contrato, sem vinculagio com os servigos contratados, podero, a qualquer tempo
e mediante requisi¢io formal da EPL, serem utilizados na prestaciio dos servigos,
sempre que possam Vir a agregar fimcionalidades ao objeto principal do contrato,
mediante termo de cessdo de direito de uso, sem que ocorra qualquer alteragio da
titularidade original, que prevalecerd como sendo da CONTRATADA.

16.1.4 A CONTRATADA deve se abster de divulgar ou repassar quaisquer dados ¢
informacdes dos sistemas dos clientes mantidas sob sua guarda, salvo se
expressamente autorizado pelo cliente.

16.1.5 A internalizagio de solugdes nfio desenvolvidas pela CONTRATADA devera ser
precedida de apresentagiio de meios comprobatérios de direito e propriedade das
solugBes, codigos-fonte, etc., devendo ser anexados na documentagdo contratual

7.  CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ALTERACAO DO CONTRATO.

17.1 Aplica-se a esta contratagio as hipéteses de alteragdes contratuais previstas no artigo
65 da Lein® 8.666/93.
17.2 Os servigos que compdem o objeto deste contrato poderdo ser alterados em fung#o de

motivagio da EPL, por meio de redimensionamento e mediante celebragio de Termo Aditivo. As
alteragGes poderdo ser:

a) Quantitativas: Por acordo entre as partes.

b) Qualitativas: Quando houver mudanga nas especificagies dos servigos
contratados, desde que nfio haja descaracterizagdo destes. As alteragbes qualitativas
ensejarfio imediata revisdo, pela contratada, do valor contratual, por meio da
apresentagdo de nova (s) proposta (s) comercial (is).

[18.  CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS. i
18.1 Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigagdes estabelecidas no

contrato serdio de responsabilidade da parte que lhes der causa, respondendo ainda, o inadimplemento
por perdas e danos perante a parte prejudicada.
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18.2 Na aplicagio das sangdes, a autoridade competente levardA em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardcter educativo da pena, bem como o dano causado a EPL
observado o principio da proporcionalidade.

18.3 Constituiri mora, o recebimento total em atraso dos servigos contratados ou atraso na
exccugio das disposiges contratuais.

184 Constituird inexecugio parcial, o recebimento parcial, ainda que em atraso, dos
servigos contratados para o periodo de referéncia.

18.5 Constituird inexecugiio total, o nfio recebimento de todas as parcelas dos servigos
contratados.

18.6 Por inexecugdo parcial ou total deste contrato a CONTRATADA estard sujeita a
aplicaglio das sangBes descritas no art. 87 da Lei 8.666/93, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

18.7 Dentro do mesmo periodo de referéncia para o mesmo item inadimplido a multa por
inexecugao total substitui a multa por inexecugdo parcial e, esta ultima substitui a multa por mora.

18.8 Os valores devidos pela CONTRATADA serdo pagos preferencialmente por meio de
redugo do valor cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicagio. Na auséncia de saldo
contratual em servigos a serem prestados, pagard a CONTRATADA pela diferenca por meio de
cobranga administrativa da CONTRATANTE ou, em Gltimo caso, por meio de cobranga judicial.

18.9 Com fulcro no arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, garantida a prévia defesa, sujeita-se a
CONTRATADA is seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;

b) multa, recolhida no prazo méiximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
comunicagiio oficial, nas seguintes hipéteses:

b1 — 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado e por
descumprimento das obrigagdes estabelecidas neste Contrato, até o maximo de 2%
(dois por cento) sobre o valor da parcela do servigo inadimplido;

b.2 - 2% (dois por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo
total e 1% (um por cento) sobre o valor do item inadimplido, no caso de inexecugio
parcial do objeto contratado™;

¢) suspensio tempordria do direito de participar de licitagio ¢ impedimento de
contratar com a Administragio, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

d) declaragiio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrago- Pablica,

Vi
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enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigio ou até que seja promovida
sua reabilitagio perante a propria autoridade que aplicon a penalidade;

e) As sangGes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” deste subitem poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndio, 4 penalidade de multa da alinea “b”;

f) As sangOes aqui previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente, facultada a
defesa prévia da contratada no respectivo processo, nos prazos previstos no parégrafo
segundo do artigo 87 da Lein°® 8.666, de 1993.

g) As sangdes nfio serdo apliciveis nos casos em que as inexecugdes contratuais forem
provocadas por calamidade pablica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra ou
outras causas que as excluem, previstas na Lei n° 8.666, de 1993, ¢ no Cadigo Civil
Brasileiro.

18.10 O valor da multa, aplicada apés o regular processo Administrativo, podera ser
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracgio 3 CONTRATADA,
acrescido de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, ou cobrado judicialmente;

18.11 As penalidades previstas neste capftulo obedecerdo ao procedimento administrativo
previsto na Lei n°® 8.666/93, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 9.784/99;

18.12 Os recursos, quando da aplicagio das penalidades previstas nas alineas “a”, “b”, “c” e
“d” poderdo ser interpostos no prazo méximo de 5 (cinco) dias vteis, a contar da intimag&o do ato
ou da lavratura da ata.

18.13 No caso de inexecugdo total ou parcial dos servigos, a CONTRATADA estard sujeita
a penalidades, garantida a prévia defesa, sem prejuizo dos descontos por descumprimento dos niveis
de servigos contratados, e terd um prazo de 5 (cinco) dias iiteis para interposicdo de recurso
administrativo, a contar da intimagdo do ato, nos termos da alinea “f’ do inciso I do artigo 109 da Lei
n° 8.666, de 1993.

18.14 As penalidades limitam-se a:
L Adverténcia formal, no caso de descumprimento de um mesmo nivel de

servigo, cuja regularizagfio nio tenba sido providenciada pela CONTRATADA, apos
notificagio oficial e formal da fiscalizagio do contrato;

IL. Multa de 2% (dois pontos percentuais) sobre o valor mensal do servigo (item
faturével), referente 3 reincidéncia de adverténcia para uma mesma causa.

18.15 As multas deverdo ser recolhidas por meio de Guia de Recolhimento da Unifio (GRU),
preenchida conforme instrugSes do Cliente. Caso o valor da mmlta nio seja recolhida pela

M '
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CONTRATADA no prazo de 5 (cinco) dias iteis, a contar da data da notificagio, serd
automaticamente descontado no primeiro recebimento a que fizer jus.

18.16 A EPL promover4 o registro no SICAF — Sistema de Cadastro de Fornecedores do
Governo Federal de toda e qualquer penalidade imposta 8 CONTRATADA.

. [19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO.
19.1 A rescisio deste contrato se dara nos termos dos artigos 78 a 80 da Lei n° 8.666/93.

19.1.1 A rescisdo deste contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei 8.666/1993;

b) amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para a CONTRATANTE; ¢ precedida de autorizac¢do escrita e
fundamentada da autoridade competente; e

c) judicial, nos termos da legislaco vigente.

19.1.2 No caso de rescisio provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a EPL
podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos
prejuizos causados, ji calculados ou estimados.

19.2 No procedimento que visa 4 rescisdo do contrato serd assegurado o contraditério ¢ 2
ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugéo inicial, a CONTRATADA teré o prazo de
5 (cinco) dias iiteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

20, CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO. !
20.1 As questBes decorrentes da execugdo deste instrumento, que niio possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justiga Federal, no Foro da cidade de Brasflia,
Segdo Judici4ria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 2
(duas) vias de igual teor ¢ forma, para que surtam um s6 efeito, as quais, depois de lidas, sfo
assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas
testemunhas abaixo.

Brasflia, po de f\lﬂa de 2018,

MAURICIOFE

ADAILTON CARDOSO DIAS
Diretor\ . i

SERGIO DE LIMA VIOLA
Contratada

TESTEMUNHAS:

Q—"‘%a’ \jaé\na }
NOME: NOME:

- lano Spim

cpr: Odp2 §4%- 3 6485 CPF: B oraazs
RGno: A, 353. 34 3 SP/DF RG n.%: EPL
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ANEXO1

LISTA DE VERIFICACAO

Contrato:

“'Mids de Referdacia ~ . /|

Plataforma Channel

ITEM ACEITE

Disponibilizagio de acesso ds atualizagGes de novas versoes a
EPL da Plataforma Channel

Disponibilizagdo do suporte técnico da Plataforma Channel 4
EPL.

Funcionamento e disponibilidade plena e diria da Plataforma
Channel com dados integros no més de faturamento.

Transferéncia de Conhecimentos na Plataforma Channel para
a equipe da EPL.

Entrega do Relatorio mensal da Plataforma Channel
comprovando os itens registrados no més de faturamento.

Cumprimento de Prazos.

Cumprimento das obrigagSes coptratuais.

Verificagio da  Regularidade Fiscal, Trabalhista e
Previdenci4ria da contratada.

Atendimento dos Niveis Minimos de Servigo.
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Eventual existéncia de glosas.

Data da Verificacdo: Data da Verificagao:

Assinatura Fiscal Assinatura Fiscal Técnico Assinatura Gestor
Requisitante

1) No campo “Aceite”, marcar “atende”, “nfo atende”, ou “conforme relatério anexo” (detalhar
ajustes de pagamento, desconformidades, dentre outros em relatério anexado 2 lista).

2) Alista de verificagfio & instrumento da Equipe de Fiscalizagio e poderd ser alterada conforme suas
necessidades ao longo da vigéncia do contrato.
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