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Empresade Planejamento e Logistica 5.A.

EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA
DIRETORIA DE GESTAO
GERENCIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO
PROCESSO N2 50840.000279/2020-60

HISTORICO DE REVISOES

Data Versao Descrigao Autor
26/05/2019 1.0 Finalizacdo da primeira versdo do documento Célio Normando
28/05/2019 2.0 Revisdao COLIC/GELIC

PROJETO BASICO

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de empresa especializada no fornecimento de licengas de direito uso de softwares ADOBE
CREATIVE CLOUD com subscricdo de um periodo de 12 meses, para formatacao de imagens, fotos, ilustracdes e videos
para desktop ou dispositivos méveis, bem como para diagramag¢dao e montagem de jornais, flyers, manuais e mapas.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC
2.1. Bens e servigos que compoem a solugao
- . Codigo . Métrica ou
Id. Descricao do Bem ou Servigo CATMAT/CATSER Quantidade Unidade
ADOBE SUITE CREATIVE CLOUD COM SUBSCRICAO PELO .
1 PERIODO DE 12 MESES 27502 8 Unidade
3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO
3.1. Contextualizacdo e Justificativa da Contratagao
3.1.1. A presente contratagdo tem por objetivo a aquisi¢do/renovacdo de licengas de softwares para

auxiliar no planejamento do design de comunicagdo visual da empresa, que possibilitam a padronizacdo das
pecas, o fortalecimento da imagem institucional e das comunicag¢des interna e externa, constituindo-se em
ferramentas necessarias para os profissionais que trabalham com comunicacdo e design gréfico.

3.1.2. A aquisicdo/renovagdo dos “Softwares para Edigdo Grafica” tem como finalidade agregar valor a
EPL com solugGes tecnoldgicas para alcangar os objetivos estratégicos institucionais de forma eficaz, eficiente e
efetiva. Promovendo a adequacgdo tecnoldgica as demandas de gestdo de negdcios da EPL, por meio da
disponibilizacdo de novas tecnologias que atendam adequadamente aos projetos.

3.1.3. Diversas demandas de criacdo e edi¢cdo de imagens chegam a EPL, inclusive arquivos tramitados
entre os Orgdos do Governo Federal e a Empresa de Planejamento e Logistica, muitos ndo podem ser atendidas
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utilizando-se os softwares atualmente instalados nas maquinas da EPL. Ademais, ndo foram encontrados
softwares livres que permitam a edi¢cdo adequada de arquivos nos formatos nativos destes softwares.

4. ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Entregar produtos e servicos de valor agregado - adotando boas praticas de governanca e gestdo de Tl, visando

OE1 L ~ L e
subsidiar a execugdo dos objetivos estratégicos; e

Assegurar a continuidade do negécio —oferecendo disponibilidade, seguranca e confiabilidade na Tl para que suporte

OE11 . ‘.
com valor e qualidade o negdcio da EPL.

ALINHAMENTO AO PDTIC - 2019-2020

ID Agdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

LIC6 Contratar licenga de uso de software de edi¢do de fotografias

ALINHAMENTO AO PACTIC 2020

Descrigao

Contratacdo da presente demanda esta sendo solicitada pela GELTI para inclusdo no PAC TIC 2020

5. RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS
5.1. Dentre os beneficios advindos da aquisicdo dos softwares, podem-se citar os seguintes:

a) Acesso a recursos que podem contribuir para a melhoria da qualidade grafica nos materiais de
comunicacdo institucionais, dando também maior agilidade ao processo de elaboracgéo;

b) Produgdo e divulgacdo de conteldo de dudio e video produzido pela ASRIC para as areas técnicas
da EPL;

¢) Adequacdo do Portal da EPL na Internet ao padrdo estabelecido pela Secretaria de Comunicagdo
da Presidéncia da Republica (SECOM-PR); e

d) Maior facilidade de adequacdo do Portal aos requisitos de acessibilidade, web design responsivo
e futuros projetos de portais corporativos.

6. ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
6.1. Requisitos de Negécio

6.1.1. Para o desempenho das atividades de areas como a EPL Assessoria de Relagdes Institucionais e
Cidadania — ASRIC, Geréncia de Infraestrutura - GEINF e da Geréncia de Logistica e Tecnologia da Informacao -
GELTI entre outras, se faz necessaria a contratacdo de softwares para auxiliar no planejamento do design de
comunicagdo visual da empresa que possibilitam a padronizacdo das pegas, o fortalecimento da imagem
institucional e das comunicagdes interna e externa, constituindo-se em ferramentas necessdrias para os
profissionais que trabalham com comunicacdo e design grafico.

6.1.2. Ao tentar acessar os trabalhos de softwares de design grafico nativos, lidamos com a perda dos
layers (camadas da imagem), tornando muitas vezes o servigo inexequivel, como ocorre quando recebemos
imagens de conteldo em formatos diversos como PSD, PDF e cores como CMYK. O objetivo é criar projetos com
aparéncia natural a partir de cendrios reais sem perder qualidade das imagens existentes.

6.1.3. Com a aquisi¢do/renovacdo dos softwares, podemos restaurar plantas e projetos antigos por meio
das ferramentas e funcionalidades nativas dos softwares, sendo possivel restaurar imagens, substituir fontes e
caracteres especificos. Criar tabelas, camadas, transparéncias, numeracdo de documento, molduras, texto
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placeholder, mesclagem de pranchas, ajuste de tonalidade, alinhamento e a possibilidade da criacdo projetual e
digital a mao livre.
6.2. Requisitos Legais

6.2.1. Em razdo do valor estimado, esta contratagdo se dara por dispensa de licitagdo, com fundamento
no artigo 29, inciso Il, da Lei 30.303/2016 e no art. 15, inciso Il do Regulamento de Dispensa e Inexigibilidade de
Licitacdo da Empresa de Planejamento e Logistica — EPL.

6.3. Requisitos de Garantia e Forma de Manuten¢ao
6.3.1. As atualiza¢Ges de software deverao ser fornecidas a EPL em midia eletrénica ou download e deve
ser disponibilizado servigo de suporte para instalagao.
6.3.2. O item com licenca de uso tipo subscricio terd garantia e manutencdo, do fabricante, por
(12(doze) meses), contados do recebimento definitivo das licengas.
6.3.3. Suporte:
6.3.3.1. O suporte técnico se destina a atender a EPL quanto a necessidade de atualiza¢gbes do

software, além de resolver problemas e sanar duvidas relacionadas a instalagdo, configuracao,
compatibilidade de arquivos e uso do software.

6.3.3.2. A contratada deve, sempre que solicitado pela EPL, executar ou apoiar o processo de
instalacdo e configuracdo de novas versoes, releases e patches de corregdo.

6.3.3.3. No caso de atendimento via telefone e remoto, o problema reportado pela EPL a fabricante
do software deve ser resolvido em até 24 (vinte e quatro) horas, salvo se outro prazo for acordado com a
fiscalizacdo da contratacdo, de forma escrita, justificada e motivada, a partir de quando serd computado

atraso.
6.3.3.4. A contratada deverd fornecer o seu telefone, e-mail, e todas as formas de contato
necessarias para o acionamento do suporte técnico.
6.4. Forma de comunicacao entre as partes:
6.4.1. A comunicagdo entre as partes contratuais serd realizada por meio de correspondéncia oficial ou,

guando couber, por meio do suporte técnico fornecido pela contratada. Serdo, ainda, admitidas as
correspondéncias eletrénicas realizadas pelo e-mail institucional da EPL, desde que juntadas formalmente ao
respectivo processo administrativo.

6.5. Requisitos de Metodologia

6.5.1. Para a licenca de uso do Adobe Creative Cloud Suite a EPL tera acesso ao conjunto completo de
aplicativos de criacdo e a servicos e armazenamento, além de instalacdo e gerenciamento centralizados de
licengas, suporte empresarial e integragao

6.6. Requisitos de Segurancga e Seguranca da Informagao
6.6.1. A contratada ndo poderd se utilizar da presente contratacdo para obter qualquer acesso nao
autorizado as informagdes da EPL.
6.6.2. A contratada serd responsavel por assegurar que os dados e informagdes da EPL, constantes da
solugdo contratada, ndo sejam violados por acessos indevidos ou falhas da solucdo, causados por sua culpa ou
dolo.
6.6.3. E de responsabilidade da contratada, garantir que as informacdes por ela obtidas em decorréncia

da execugdo desta contratacdo sejam mantidas em sigilo, ndo podendo ser divulgadas, exceto se previamente
acordado, por escrito, entre as partes contratantes.

6.6.4. A contratada é responsavel civil, penal e administrativamente quanto a divulga¢ao indevida ou
nao autorizada de informacgdes, realizada por ela ou por seus empregados.

6.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
6.7.1. O atendimento da EPL em toda a execugdo contratual, incluindo o suporte técnico, devera ser

realizado em lingua portuguesa (Portugués do Brasil).

6.7.2. Deverd atender aos critérios de sustentabilidade ambiental de que trata a Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n2 01/2010, no que couber, quanto ao uso de materiais, observando que eles sejam constituidos, no
todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegraddvel, conforme Normas ABNT NBR— 15448-1 e 15448-
2

6.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
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Plataforma de Software: A solugdo deve ser capaz de execugdo no Sistema Operacional Windows 7
Professional 64-bit ou superior na linguagem Portugués do Brasil.

6.8.2. A EPL possui maquinas (Desktop) com as seguintes caracteristicas:
|- Plataforma de Hardware (Desktop):
CPU/Processador Intel Core™ - i7
Memoéria RAM 8 GB Ram
Placa de Video Intel HD Graphics 4600 (A EPL ndo possui placa dedicada)
HD/SSD 1TB
Midia DVD-RAM
Navegador Internet Explorer 11 / Google Chrome / Firefox
Internet Sim
- Plataforma de Hardware (Workstations):
CPU/Processador Clock minimo de 3.0 GHz e 6 nucleos
Memdria RAM 32GB

Placa de Video

no minimo 2 monitores

Dedicada com no minimo 4Gb de memdria, com suporte a HDMI ou DisplayPort para

HD/SSD 240 GB SSD + HD 1TB
Midia CD & DVD Burning.
Navegador Internet Explorer 11 / Google Chrome / Firefox
Internet Sim
6.9. Requisitos de Implantagao
6.9.1. Sera necessaria a disponibilizagdo de Documentagdo do software: A solucdo devera ser entregue

com toda a documentacgdo técnica, em formato eletronico, incluindo, conforme o caso:

6.9.2.

6.9.3.

6.9.4.
orientagoes

6.9.5.

a) Manuais do Usuario, com descritivo de todas as fun¢Ges da solugdo.

b) Documentacdo dos procedimentos operacionais aplicaveis para todas as atividades necessarias

para a operacdo da solugdo.

c) Registros de logs que evidenciem a configuracdo, instalacdo e da solugdo, versdes de softwares

instalados, assim como das atualiza¢Oes aplicadas, se for o caso.

A documentacdo técnica deve ter nivel de detalhes adequado para suportar a operacao, instalagdo
e configuracdo dos produtos entregues.

A documentacdo podera ser disponibilizada em portal do fabricante na internet, ou outro meio
eletronico, desde que completa. Neste caso o fabricante deverd informar a URL (endere¢o de um recurso
disponivel na internet) para acesso a documentacao.

A instalacdo e configuracdo do software serdao de responsabilidade da contratante seguindo as

disponibilizadas na documentacao fornecida pela contratada.

Prazo de entrega: o contratado obriga-se a entregar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados
do recebimento do Termo de Recebimento Definitivo, a quantidade de licengas solicitada pela EPL, e, mesmo
prazo disponibilizar o suporte técnico.

6.9.6. Cddigo de acesso do produto (Product Key Code) licenciado, gerado diretamente e originalmente
pelo fabricante do software.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e

fiscalizar a execugdo dos contratos;

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de

Bens - ANEXO G, de acordo com os critérios estabelecidos no Projeto Basico;

c) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita,

conforme inspecdes realizadas;
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d) Aplicar a contratada as sang¢bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao dérgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

e) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

f) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucdo de TIC;

g) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

h) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam
a Administracao;

7.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) Indicar formalmente preposto apto a representd-lo junto a contratante, que devera responder pela
fiel execugdo do contrato;

b) Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual;

c) Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, nao
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢ao dos
servigos pela contratante;

d) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre
que considerar a medida necessaria;

e) Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, as mesmas condi¢Oes da habilitagdo;

f) Quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execugao do contrato; e

h) Fornecer as devidas notas fiscais/faturas, nos termos da lei, e cumprir todas as obrigacdes fiscais
decorrentes da execugdo da contratagdo, responsabilizando-se por quaisquer infragdes fiscais dai
advindas.

7.3. O licenciamento estara coberto pela obrigacdo de o fabricante corrigir, as suas expensas, todos os
softwares em que se verificarem vicios, defeitos, falhas ou incorrec¢ées.

7.4. Toda solugdo fornecida pela contratada deve executar apenas os procedimentos necessarios a
implementagdo das fungdes previstas neste documento, sua proposta e Projeto Basico, sendo vedada a existéncia,
nos sistemas, de qualquer componente de software ndo autorizado pela EPL (cédigo malicioso, cédigo secreto, cédigo
desconhecido) que venha a comprometer o sigilo das comunicagbes ou o funcionamento normal do ambiente
computacional.

7.5. O fornecedor é responsavel civil, penal e administrativa quanto a divulgacdo indevida ou ndo

autorizada de informacgdes, realizada por ele ou por seus empregados.

8. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

8.1. Rotinas de Execuc¢ao

8.1.1. Prazos, Horarios e Locais de Execugao:

8.1.1.1. O software deverd ser entregue no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens.
8.1.1.2. A contratante devera iniciar a instalacdo e configuragdo do software na data de sua entrega
e concluir essas tarefas, bem como toda a instalacdo, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a partir de
entao.
8.1.1.3. A solucdo deve ser acompanhada de todos os servicos necessarios a sua instalacdo,

incluindo midia de instalagdo, arquivos de configuragdo, dentre outros.
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8.1.1.4. A solucdo deverd ser disponibilizada, incluindo, todas as APIs e arquivos necessarios para
seu funcionamento e instalagao.

8.1.1.5. O software somente sera considerado entregue, instalado, configurado e implantado quando
estiver em pleno funcionamento nas dependéncias da EPL.

8.1.1.6. A empresa contratada deverd permitir a instalacao, funcionamento e operacdo do software
pela equipe da EPL.

8.1.1.7. Local da Instalagdo: Sede da EPL, localizada na SCS Q. 09, Lote "C", Torre "C", Complexo
Parque Cidade Corporate, 82 andar, Brasilia/DF, CEP: 70308-200.

8.1.2. Papeis: Pela contratada:

a) Preposto, representante da contratada, apto a representa-la, durante toda a execucdo do
contrato.

8.1.3. Papeis: Pela EPL:

a) Gestor: Empregado da EPL com atribui¢Ges gerenciais, designado para coordenar e comandar o
processo de gestdo e fiscalizacdo da contratagdo, bem como atuar no recebimento dos servigos
correlatos, indicado por autoridade competente;

b) Fiscal Requisitante: Empregado da EPL, da Area Requisitante da Solucdo, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar a contratagdo do ponto de vista funcional da
Solugdo de Tecnologia da Informagdo, bem como atuar no recebimento dos servigos correlatos;

c) Fiscal Técnico: Empregado da EPL, da Area de Tecnologia da Informacao, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar tecnicamente a contratagdo, bem como atuar no recebimento
dos servigos correlatos; e

d) Fiscal Administrativo: Empregado da EPL, da Area Administrativa, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar a contratacdo quanto aos aspectos administrativos, bem como
atuar no recebimento dos servigos correlatos.

8.1.4. Responsabilidades:
8.1.4.1. Serao realizadas, por parte da equipe de fiscalizagdo da EPL, as seguintes atividades:

a) Confeccdo e assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO — ANEXO C, a cargo do Fiscal
Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto;

b) Avaliacdo da qualidade dos dos bens (licengas) entregues e justificativas, a partir da aplicacado
das Listas de Verificacdo e de acordo com os Critérios de Aceitacdo definidos em contrato, a cargo
dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

c) Identificacdo de ndo conformidade com os termos contratuais, em especial quanto ao
detalhamento e requisitos do objeto, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

d) Verificacdo de aderéncia aos termos contratuais, especialmente quanto a regularidade fiscal,
previdenciaria e trabalhista, a cargo do Fiscal Administrativo do Contrato;

e) Encaminhamento das demandas de correcdo a contratada, a cargo do Gestor do Contrato ou, por
delegacdo de competéncia, do Fiscal Técnico do Contrato;

f) Encaminhamento de indicacdo de glosas e san¢des por parte do Gestor do Contrato para a Area
Administrativa;

g) Confecgdo e assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO — ANEXO E para fins de
encaminhamento para pagamento, a cargo do Gestor e do Fiscal Requisitante do Contrato, com base
nas informagdes produzidas nas letras “a” a “f”;

h) Autorizacdo para a emissdo de nota(s) fiscal(is), a ser(em) encaminhada(s) ao preposto da
contratada, a cargo do Gestor do Contrato;

i) Verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento, a
cargo do Fiscal Administrativo do Contrato;

j) Verificacdo da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, a
cargo do Fiscal Requisitante do Contrato, com apoio do Fiscal Técnico do Contrato;

k) Verificagdo de manutencdo das condi¢Ges definidas nos Modelos de Execucdo e de Gestdo do
contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;
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I) Encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de modificacdo contratual, a cargo
do Gestor do Contrato; e

m) Manutencdo do Histdrico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as
ocorréncias positivas e negativas da execugdo do contrato, por ordem histdrica, a cargo do Gestor do
Contrato. O gestor devera solicita a autuacdo de processo especifico para instrucdo dessas
informacgdes, assim como dos atos correspondentes a fiscalizagdo e acompanhamento do contrato

8.1.4.2. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes designados
serdao imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogao das medidas que couberem
8.2. Quantificagdo da Demanda e Da Expectativa de Fornecimento
Itens Descri¢ao das Licengas Quantitativo a ser contratado
01 ADOBE SUITE CREATIVE CLOUD COM SUBSCRICAO PELO PERIODO DE 12 MESES 8
8.3. Mecanismos formais de comunicac¢ao
8.3.1. A forma de comunicacdo entre as partes sera correspondéncia oficial, assinada pelos

representantes das partes contratantes, devidamente protocolizada na EPL, ou a ela enviada, com comprovante
de recebimento.

8.3.2. O acesso ao suporte técnico poderd ser via sitio oficial do fabricante da solugdo na Internet, e-
mail, ou central de atendimento telefonico, sempre com o nimero de protocolo ou chamado correspondente.

8.4. Compromisso de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranga da EPL
8.4.1. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em

guaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais

documentos.
8.4.2. A contratada devera entregar o Termo de Compromisso da Manutengdo de Sigilo, conforme o
modelo do ANEXO A deste Projeto Basico.
9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
9.1. Critérios de Aceitagdo:
9.1.1. Para fins de recebimento provisério, serd verificado se ocorreu a entrega do software contratado.

Sera utilizada a Lista de Verificagdo ANEXO C.

9.1.2. Para o recebimento definitivo, apés a instalagao da solucao, serd verificado se todas as condicbes
de entrega, disponibilizacdo da solugdo e configuragdo foram efetuadas em conformidade com este Projeto
Basico. Além disso, serd averiguado o pleno funcionamento do software pela EPL, de acordo com todas as
condicOes deste Projeto Basico. A verificagdo de funcionamento da solugdo se dard para fins de pagamento. Sera
utilizada Lista de Verificagdo - ANEXO E.

9.2. Procedimentos de Aceitacao:

9.2.1. Provisoriamente, pelo fiscal técnico, mediante Termo de Recebimento Provisério — ANEXO B,
assinado pelas partes, em até 02 (dois) dias Uteis, contados da data em que a contratada comunicar
formalmente a entrega do software contratado a EPL; e

a) Definitivamente, pelo fiscal requisitante e fiscal técnico, mediante Termo de Recebimento
Definitivo — ANEXO D, assinado pelas partes, mensalmente, em até 03 (trés) dias Uteis, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura de Servigos, para fins de pagamento, desde que a solugdo
esteja em funcionamento no periodo de verificagao.

9.2.2. O Termo de Recebimento Provisdrio sera emitido uma vez, apods a entrega da solugcdo, segundo
as condi¢cdes e prazo acima previstos.

9.2.3. O Termo de Recebimento Definitivo serd emitido apds o recebimento, pela EPL, da Nota
Fiscal/Fatura respectiva, segundo as condi¢bes e prazo acima previstos, com base no seguinte:

a) InformacgGes constantes do Termo de Recebimento Provisdrio;

b) avaliacdo da qualidade da execucdo do objeto contratado, a cargo dos Fiscais Técnhico e
Requisitante da contratacdo, a partir da aplicacdo da Lista de Verificagao - ANEXO E e de acordo
com os critérios de aceitacao;
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c) identificacdo de ndo conformidade com os termos contratuais, a cargo dos Fiscais Técnico e
Requisitante da contratagao;
d) verificagdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativo da contratagao;

e) verificagdo da manutengdo das condi¢des de qualificacdo averiguadas quando da contratagdo, a
cargo dos Fiscais Administrativo e Técnico da contratacao; e

f) encaminhamento das demandas de corre¢do a contratada, a cargo do Gestor da contratacdo ou,
por delegacdo de competéncia, do Fiscal Técnico da contratagdo.

9.2.4. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto da contratacdo em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des.

9.2.5. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil, nem ético-profissional,
da contratada pela perfeita execugdao da contratagao, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo Edital do
certame licitatério.

9.2.6. A EPL rejeitara, no todo ou em parte o software entregue em desacordo com este documento.
9.2.7. Por ocasido da entrega, a EPL podera solicitar documentacdo complementar pertinente a
contratagdo ou ao software licenciado de forma a garantir a autenticidade dos produtos e atendimento da lei.
9.2.8. No caso de itens de licengas de uso, durante toda a garantia técnica de 12 meses serd verificado
se o software mantém as condi¢des contratadas e se estd em pleno funcionamento, sob pena de aplicagdo de
sangao.
9.3. Procedimentos de Teste e Inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo
9.3.1. Metodologia, formas de avaliacdo da qualidade e adequacdo da solugdo as especificagdes

funcionais e tecnoldgicas.

9.3.1.1. Para fins de recebimento provisério serd averiguada a efetiva entrega do software
contratado a EPL, devidamente acompanhado da documentagdo que comprova a disponibilizacdo de
acesso ao mesmo pela EPL.

9.3.1.2. Para recebimento definitivo serd verificado o funcionamento completo da solugdo e a sua
adequada instalagdo.
9.4. Disponibilidade de recursos humanos necessdrios as atividades de gestdo e fiscalizacdo da
contratagao.
9.4.1. As areas da EPL deverdao dispor de empregados qualificados para as atividades de gestdo e
fiscalizacdo da contratacao.
9.5. Sang¢des Administrativas
9.5.1. O descumprimento parcial ou total das obrigacdes assumidas pela contratada, sem justificativa

aceita pela EPL, resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera acarretar as san¢des previstas na Lei
n2 13.303/2016

9.5.2. O inadimplemento contratual poderd ser penalizado com as seguintes multas:

9.5.2.1. multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento), calculada sobre o
valor total do item contratado, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10% (dez por cento), ou
seja, por 20 (vinte) dias; e

9.5.2.2. multa de mora no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do item
contratado, pela inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisdo da contratacao.

9.5.3. As sangOes deverdo ser autuadas e formalizadas em processo administrativo, no qual seja
assegurada a prévia e ampla defesa ao fornecedor, nos prazos legalmente previstos.

9.5.4. Com fundamento nos artigos 83 e 84 da Lei n2 13.303/2016, nos casos de retardamento, de falha na
execucdo na contratacdo ou de inexecugdo total do objeto, garantida a prévia defesa, a contratada poderd ser
apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas neste Projeto Basico, com as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa, na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a EPL, por
prazo nao superior a dois anos;
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§ 12 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera
o contratado pela sua diferenga, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
empresa publica ou pela sociedade de economia mista ou cobrada judicialmente.

§ 22 As sancgGes previstas nos incisos | e lll do caput poderdo ser aplicadas juntamente com a do
inciso Il, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo
de 10 (dez) dias uteis.

d) As sancgGes previstas no inciso Ill do art. 83 poderdao também ser aplicadas as empresas ou aos
profissionais que, em razdo dos contratos regidos por esta Lei:

| - tenham sofrido condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

- tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

I - demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou a
sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos praticados.

9.5.5. Poderd ser aplicada a sancdo de adverténcia nas seguintes condi¢cdes:

a) descumprimento parcial das obrigacdes e responsabilidades advindas do licenciamento da
solucdo de software, conforme este Projeto Basico e a proposta da contratada, e nas situacdes que
ameacem a qualidade do produto ou servico, ou a integridade patrimonial ou humana;

b) outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos da EPL e
de terceiros, desde que nao caiba a aplicacdo de san¢do mais grave; e

¢) na primeira ocorréncia de quaisquer dos itens relacionados na Tabela 5 abaixo.
9.5.6. Serd aplicada multa nas seguintes condi¢des:

a) No caso de atraso injustificado na execugdo do objeto serad aplicada multa de 1,0% do valor do
objeto da contratacdo, por dia de atraso na entrega da solugdo de software, ou atualiza¢do, ou,
ainda, disponibilizacdo ou atendimento de suporte técnico, até o limite de 15 (quinze) dias corridos,
a partir de quando o atraso serd considerado inexecugao parcial do objeto;

b) No caso de inexecugdo parcial do objeto, sera aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
total do item contratado; e

c) No caso de inexecucgdo total, a multa aplicada sera de 30% (trinta por cento) sobre o valor do item
contratado.

9.5.7. A paralizacdo do funcionamento da solucdo de software, por mais de 7 (sete) dias, por culpa da
contratada e sem justificativa aceita pela EPL, caracteriza a inexecucdo parcial do objeto da contratacao.

9.5.8. A paralizagao do funcionamento da solugdo de software, por mais de 30 (trinta) dias, por culpa da
contratada e sem justificativa aceita pela EPL, caracteriza a inexecucao total do objeto da contratacgao.

9.5.9. Serd configurada a inexecucdo total do objeto quando houver atraso injustificado para inicio dos
servigos por mais de 15 (quinze) dias corridos; ou quando configurado problema insolivel na solugdo de software
fornecida ou, ainda, quando a EPL, justificadamente, considerar a solugdo fornecida com vicio que a configure como
inaceitaveis.

9.5.10. O atraso somente sera considerado justificado quando a razdo for aceita formalmente pela EPL.
9.5.11. Além das multas previstas acima, poderdo ser aplicadas outras, conforme graus e eventos descritos
nas tabelas:
Item Descrigcdo Grau
1. Descumprir procedimentos para acesso fisico na EPL ao adentrar em suas dependéncias. 1.
P Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por cardter permanente, ou deixar de providenciar )
" | recomposi¢do complementar, por ocorréncia. ’
3. |Fornecerinformacdo pérfida de servico ou substituicdo de software/solucdo, por ocorréncia. 2.
4 Paralizagdo nainstalacdo da solugdo de software, por culpa da contratada, por mais de 2 (dois) dias, sem )
" |justificativa aceita pela EPL, por ocorréncia. )
Paralizagdo da solugdo de software, por culpa da contratada, por mais de 2 (dois) dias, sem justificativa aceita
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5. |pelaEPL, porocorréncia.

6 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os fornecimentos, instalagdes e
* |licenciamentos previstos para contratacdo, por dia e por ordem de servico/solicitacdo/chamado.

Recusar-se a executar servico formalmente determinado pela fiscalizacdo, sem motivo justificado e aceito
pela EPL, por ocorréncia.

] Realizar o fornecimento da solucdo de software a EPL afrontando a direitos de propriedade intelectual ou
* autoral.

9 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias

letais aos seus funciondrios, aos funcionérios da EPL ou a terceiros, por ocorréncia.
Para os itens a seguir, quando a contratada deixar de:
Item Descricao Grau

1. | Concluir os chamados do suporte técnico no prazo especificado, por ocorréncia.

2. | Cumprir determinacio formal ou instrucdo complementar da fiscalizacdo, por ocorréncia.

3. |Refazerservico ndo aceito pela fiscalizagdo nos prazos estabelecidos pela fiscaliza¢do; por ocorréncia.

4 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que nao previstos nesta tabela de multas, apds
" | reincidéncia formalmente notificada pela fiscaliza¢do, por ocorréncia.

Grau Valor
1. RS 300,00
2. RS 550,00
3. RS 1.000,00
4. RS 2.000,00
5. RS 3.000,00
6. RS 4.000,00
9.5.11.1. As multas poderdo ser aplicadas de forma cumulativa, mas o seu somatdrio (no periodo de 1 (um)
ano) ndo podera ultrapassar o percentual de 30% (trinta por cento) sobre o valor total por item contratado.
9.5.12. O valor da multa podera ser descontado da fatura devida a contratada.
9.5.13. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a contratada obrigada a recolher a

importancia devida no prazo de até 5 (cinco) dias, contados da comunicagao oficial.

9.5.14. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela contratada a EPL, este sera

encaminhado para inscricdo em divida ativa.

9.5.15. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta deve ser
complementada no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contado da solicitagcdo da EPL. Nesse caso, a contratada devera

apresentar o comprovante da complementagdao no mesmo prazo especificado neste item.
9.6. Forma e Procedimentos para Faturamento e Pagamento
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9.6.1. O pagamento sera efetuado em parcela tnica mediante recebimento definitivo, desde que a
solugdo esteja em pleno funcionamento nas dependéncias da EPL.

9.6.2. A EPL efetuard o pagamento em até 20 (vinte) dias uteis, contados da data de recebimento da
nota fiscal/fatura.

9.6.3. A nota fiscal/fatura deverd ser protocolizada pela contratada na Sede da EPL, em localizado no
Setor Comercial Sul, Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 72 andar, Asa Sul, Brasilia - DF, 70308-
200, Brasil.

9.6.4. Os pagamentos serdo realizados em conformidade com a nota fiscal/fatura emitida pela

contratada, desde que atestadas pela fiscalizagdo da contratante.

9.6.5. A fiscalizagdo atestara a nota fiscal/fatura em até 5 (cinco) dias uteis, contados da data de seu
recebimento na Sede da EPL, ou, no mesmo prazo, devolvera motivadamente o documento a contratada para
corregBes e/ou complementagBes que se fizerem necessarias.

9.6.6. A EPL ndo efetuard o pagamento se a solugdo ndo estiver de acordo com o Projeto Basico, a
proposta da contratada e com o objeto contratado.

9.6.7. A EPL poderd deduzir da importancia a pagar os valores correspondentes as licengas, multas, ou
indenizagGes devidas pela contratada.

9.6.8. No pagamento serd verificado a comprovacdo, pela contratante, da Regularidade Fiscal e
trabalhista, bem como as condi¢cdes de habilitacdo, nos termos do que dispée o Edital. Sendo constatada
qualquer irregularidade, a contratada serd formalmente comunicada, para que apresente justificativa e
comprovacao de regularidade. Caso a EPL verifique que a Contratada ndo regularizou sua situacdo, estara sujeita
aos procedimentos da Instrucdo Normativa n2 02/2010 (e suas alteracdes).
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9.6.9. Ocorrendo a reapresentacdo de nota fiscal/fatura, os prazos para ateste e pagamento iniciar-se-3o
novamente.

10. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

10.1. A estimativa de precos da contratacdo foi elaborada de acordo com a Instrugdo Normativa SLTI/MP n2

5, de 27 de junho de 2014, e suas atualiza¢des, observando-se, em especial, as disposi¢des do seu art. 29.

10.2. Estima-se o valor de RS 38.884,80 (trinta e oito mil, oitocentos e oitenta e quatro reais e oitenta

centavos) para esta contratagdo, segundo os pregos unitarios e totais a seguir:

Id. | Descricao do Bem ou Servico | Quantidade Unldac.le de Valor’u.nltarlo Valt{r-total

medida maximo maximo
LICENGCA DE USO ADOBE SUITE
1 CREATIVE CLOUD PELO PERIODO 8 Unidade RS 4.860,00 RS 38.884,80
DE 12 MESES

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

11.1. A contratacdo sera custeada com valores do Orcamento Geral da Unido para o exercicio de 2020

12. DISPENSA DE LICITACAO

12.1. A pesquisa de pregos apontou valores de mercado entre RS 65.936,64 e RS 38.884,80, segundo mapa

de precos Documento 2486460 SEI, de modo que o valor da contratacdo permite a dispensa de licitagdo com
fundamento no artigo 29, inciso Il, da Lei n? 13.303/2016 e no Regulamento de Dispensa e Inexigibilidade de Licitacdo
da Empresa de Planejamento e Logistica — EPL, ndo se aplicando para o presente caso as disposi¢cdes vigentes da
Portaria n2 306/2001 do entdo Ministério do Planejamento.

13. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

13.1. Serd contratado o fornecedor que ofertar o menor preco para a solucdo em pauta, sendo que a
apresentacdao de proposta implica na concordancia com o Projeto Basico da EPL, para fins da contratagdo descrita
neste documento.

13.2. A contratada é responsavel por todos os encargos e tributos inerentes a sua proposta de preco,
devendo realizar os recolhimentos conforme a legislacdo vigente.
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13.3. Para contratacdo, a empresa devera apresentar documentos de identificacdao da pessoa juridica e seu
representante legal.
13.4. A empresa a ser contratada deverd estar regular com suas obriga¢des fiscais, trabalhistas e
previdencidrias.
13.5. Proposta
13.5.1. As propostas deverdo ser enviadas em conformidade com o Modelo de Proposta — ANEXO F deste
documento.
13.5.2. A licitante deve prestar todas as informac¢&es indicadas no Modelo de Proposta — ANEXO F deste
documento. Juntamente com a proposta, a licitante devera enviar a descricdo e manuais técnicos da solugdo de
software.
13.5.3. Sera vencedora a licitante que ofertar o menor preco total em sua proposta.
13.6. Habilitacdo Técnica
13.6.1. Para habilitacdo técnica, a licitante devera apresentar um ou mais Atestado(s) de Capacidade

Técnica emitido(s) por instituicdo publica ou privada, em seu nome, que comprove ter ela fornecido solugdo de
software compativel com o objeto deste Projeto Basico, em caracteristicas e prazos.

13.6.2. O atestado deve explicitar a instituicdo que o expediu, o responsavel por sua expedi¢do, os
respectivos contatos, para realizagdo de eventual diligéncia, e a descri¢cdo clara e precisa da solugdo de software
fornecida pela licitante, com sua caracteristica, quantidade e a lista dos softwares que a integraram.

14. DIRETRIZES PARA O CONTRATO
14.1. Vigéncia do Contrato

14.1.1. O contrato tera vigéncia inicial de 1 (um) ano, conforme periodo de suporte do servigo, de acordo
com o artigo 49, inciso |, do Regulamento de Dispensa e Inexigibilidade de Licitacdo da EPL e artigos 29 e 30 do
Regulamento de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos da EPL;

14.2. Alterag¢oes Contratuais

14.2.1. Aplica-se a esta contratacdo as hipdteses de alteragGes contratuais previstas no artigo 38, do
Regulamento de Gestdo e Fiscalizacao de Contratos da EPL.

14.3. Reajuste
14.3.1. Nao se aplica.
14.4. Regime de Execugdo
14.4.1. O regime de execucdo é o de empreitada por preco global.
15. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO
15.1. A Equipe de PIanejamNento da Contratagdo foi instituida pelo Documento de INSTITUICAO DA EQUIPE
DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO n? 2485634
15.2. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, Projeto Basico sera assinado pela Equipe de

Planejamento da Contratac3o e pela autoridade méaxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Célio Eduardo Peixoto Normando Thiago de Oliveira Borges Julia Mendes Albuquerque Peixoto
Matricula/SIAPE: 2182391 Matricula/SIAPE: 1971546 Matricula/SIAPE: 3184227

Autoridade Maxima da Area de TIC
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Diogo Campos Borges de Medeiros
Gerente de Logistica e Tecnologia da Informagdo

Aprovo,

Autoridade Competente

Marcelo Guerreiro Caldas
Diretor de Gestao
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Documento assinado eletronicamente por Julia Mendes Albuquerque Peixoto, Assistente Il, em 29/05/2020, as

16:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n? 446/2015 do

Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Guerreiro Caldas, Diretor de Gestdo, em 29/05/2020, as
16:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n? 446/2015 do

Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://sei.infraestrutura.gov.br/sei/controlador_externo.php?

. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 2497456 e o cédigo
CRC BD133371.

RELAGAO DE ANEXOS

ANEXO A SEI N2 2496192 TERMO DE COMPROMISSO DA MANUTENGAO DE SIGILO
ANEXO B SEI N2 2496192 TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

ANEXO C SEI N2 2496192 LISTA DE VERIFICACAO — RECEBIMENTO PROVISORIO
ANEXO D SEI N2 2496192 TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

ANEXO E SEI N2 2496192 LISTA DE VERIFICACAO — RECEBIMENTO DEFINITIVO
ANEXO F SEI N2 2496192 MODELO DE PROPOSTA

ANEXO G SEI N2 2496192 MODELO DE ORDEM DE SERVICO

Referéncia: Processo n2 50840.000279/2020-60

Via W4 Sul, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate - Torre C82 andar - Bairro Asa Sul
Brasilia/DF, CEP 70308-200

Telefone: (61) 3426-3719 - www.epl.gov.br
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