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ssicho 12 gdes 4 Serigos {11.903.041) (12566.434) (11.981.372) (12.678.809)
i 6408240 e o o Wircadoras (1038151} (1212680 (1041340) (1215 552)
. L EHASET, b doch peke akgo ' &' § 7, Descontos concadidos = devoluglas

Durante o exeecicio o em 31 do dazsribeo da 2020, foram ackpdidas 518,800 agbes da Campanhia, sendo e oo omen gg‘;&%g [

52100 e relrece 28680 o o o ket o RIZ260. Raceita opesacianal iquda A T
© sl basico & Bukdo pOr 880 fol Glculdo madent & dhisho do luce afibuivel a08 scionisus B8 srcadorias Bhon Yo ’:3:::{,3 il
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EC USTOS E DESPESAS OPERACIONAIS
00 FLiE)
Custo dos Deapeaas. Cuisto dos. Dessposas
Swrvicos Presiados e Despesss com Gersiz @ Servicos Prostados s Desposas com Gersise
cadoas Vensidas Totsl
Pessoal (1} 1569.808] 12.508.110) (417.125) [ABI6047) (718.247) (2546.916) (416250 @.6B3A13)
Sarvigos de terceiros (2) {7.089.675) 15.864.269) (1.068.864)  (14.052.808) (8.521.785) (8.884.001) 11150.014) (14,385 8a0)
- Alugueis, saguros, condominios a meios de conaxAo (3) (1277983 (©0.778) [43.489)  (1.382.250) (78824 (56.708)  (1.519.734)
Imposics, taxas @ contribuiies {1.671.078) (2817) (45.883)  (1.745.478) (1.601.847) 41.208) {30.188)  (1.673.
Parias estimadas pard reckicao a0 valor feciperivel
s conias a receber (nota 4 - 11.734.646) (1734 - (1.858.41 - (1658419
Depracagio @ amdriizagao (S) 18.564.509) 11.434.308) [B62.425) (11.221.243) (8623.235 (1.500.171) (792807 (10.916.303)
Custo das mercadorias vandidas 2866817 H - (2866B17) (3.150.487) - L @asoast)
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& NOTAS'EXPLICAMAS AS mwsnu;oes wwtsw ‘e "

#xcato quando mencionada asoura m

Gonforme © rtigo o 267, inciso I, fleem "8" da Lei n° 6.404 da 15 de Gozerbro do 1976, 08 didandos e jurs
sobira o capial préprio rbo rectamados
n

mmnomamuwlmnwwumu

Prepra Emissdo 0a Compariia, ue 16m como oboo & MASH0 B0 6Goes oningAes 0o wnissdo da
Compantva par posterior Cancelaments, allenacho ou manulendo em lesouranis, sem reducso do capital

anmm-mmm -unww»amzm-muw- e B3, aprecos de

cio de pagamenin. A hia ravarta o valor 06 HVIGSNABS 6 (UGS S0brB © capital L ackniél
‘pamiménlo liguida no momento de ua prscricio. Ordindinas.
Durante os axarcicios findos. em 31 de dezembro de 2020 8 2018, a Companhia revariey o valor de dvidendos  Prolerencials
@ pros sobre o capital proprio prescriles nos montanias: mmsm:amm o8 quals 54, .
nos célcuos para as delbermghes de ‘da Companhia. M ordiniris om cirouacho 685,
- Mxm:;ﬂwﬁ:ﬂmmmmommonm TG0 1110340
i Pataro-so de variges de valor Ratuiaco bisico o o pora
G athos fnancelios deponiils para venca. W0 i ondniras (781 250 278
Insiumanios finencelos derivalivgs; Refers-as & parts elcaz dos hedges da fuxo de cala alé & dais do %00 Rretenciais (RS} am 208
Elnitos cia " AECEITA OPERACIONAL LIQUIDA
) Politica contabil
‘Gamonsiragdes finarcalras da Alanga (conirolada em conjunio). As rBceilas toles produtos recie fa, mével, dados, ismetou
A sagur, a wiados Neuidios dos tributos. ummm.mammmmmmmmumm pragos 08 venda Indepancenies.
o o falagho. i mmolwammnwrvmum
™ mummmmmmom 5 receltas peita
Attvos svalor iy el mllamwﬂw-numanwmuﬂm
Justo stravés de outros Nnmntsm a recens da.
—dervetivos _______noexerior _Tota] venda Paio clants, relath s
Seidos am 31,1218 ®.070) a% 37.959 29.225 UM atho da canirato no bakingo patrimonial
Ganhos com comversio . . 1659 1858 gy ‘Bervigos de puplicidads & outras
Peftias com conratos NS - 336} - (3%) recmias, e esldo se Wmmdm-mmwwuma
Perdas com allves financeiros marcadonias), inddanies scbre elas.
8 valor jukio alravés e auros As raceitas referentes 43 vendas de cariSes de Isksfones piibitcos & 205 crécilos de recarga de celulares pré-
gy - . . pagos. biem coms s ibunos devicos 530 cidaridos & rBCoNReCACS N0 reSURIAD b Maddn qUS oF
Saldos em 31.12.19 ®.087) - 29518 30.73T  As raceisas de locacto de Vivo TECH),
Ganhos com converss . . 39.008 33,008 8do soconte s ‘hauos do, -
Purias com conraios s . (a.147) -{a1e7)  MEemitas Falo valor contraia, "
Ganhos com ativos finenceiros: etract vl fepnry g
@ walor justo atravis e ouros As receilas de sitSo sujelt ‘seguinies inbutos indiraios: ICMS ou
dtsdos 200 - - 158 . PIS & COFINS,
n"""'"'"‘“” {823, s 8828 S3808 5 Cenparia possis S<emas e (suramento G servipos com datas de corta Intermadiries. Desta loma,
nmmmmmn-unmm%ﬂhwmmn tatwadas 2 seusclientes.
Em 28 de piho de 2020, o Conseino de da Companhia, com o atigo n® 17,
ot feppirpeng Emmm nao fatradas sé0 mgnmmm-«muunmm o dacs

social, pam incramentar o velor 808 Bconistas pala epiicacio eficients dos recursos dlspaniveis em caiia, Controladora Consalidado
otimizando & alocagho da captal da Companhia. 2019 2020 2018
A recompra sord aleluada medianio 4 Ulizaglo do sakio de msarva de capital constants nas ifomacies  Recelta 1 4.

imasrais (TTFs") oom tata basa 30 da junho de 2020 (R$1, 166 bilhdas), excenadas as rasarvas raierddas no  Sanvigos (1} " z
arigon® 7 § 17, da ICVM 567 5688256 6430553 5002081 6.442.287

consicam
scie 8 Gtima dat do bilumamendo, onire outres, Como:
-bm:anmammwmmamamm & Ino8r1azas. S IRCativas.
<} emeoaicha

Dedugdes da receits operacional bruta.
Tritutos

agia.
A seguir, sprasentamos o8 cilculos o icro por 880 pars o8 exsxicios findos m 31 te darsmixo de 2020 &
2015,

oulros s8rvicos.
(2] Inclui revenda de aparaihas celuinrs, Simeans, a0ssdrios 8 eoUIPDEMBNOS B0 Produts Vive Tech
N&a he diente qus tenha contribuida com mals de 10% da recoita operadonal bruia para o8 ewenciclos findos.
oM 31 de dezembro de 2020 0 2019,

treinamenta, iransporte. saiide € alimentagho.

2020 2019
Custa dos Despesas’ Desposas:

Sorvigos Prostados s Despesas com Gorais & Serdgos Presiacos s Despesas com Gmiu
Possodl {1) (775.769) (2622 456) #42.716) (474D (758,780} (2,568 363 .757.552)
Servigos do larceios (7.120.850) |s.sas.1mj (1.078.582)  (14.067 BOZ) {6.501.587) (6.686.452) (| v.umg (14.442.862)
Alugsiis, Segu0s, Condominios @ meios de canexdo {3} (1284.943) (59.578) {45.140)  (1.289.661) (1.388.210 (78.401) (57.359)  (1.523.877)
Impasios, taxas @ contribuigtes (4) 1.680.171) @517 [“7428)  (1L770118) (1.567.088) @180 (ﬂ 127 (1,670,003
Poras estimacis para redugio ao valor recuperdvel
a5 contes & moeber (nola 4 - 11.740.356) - (1740358 - 1.682.348) - e
Oapradagio o amortizagio {8565 858) {1.405.229) B66.414)  (11.227.498) (8624228 1.501.096) o459 (10, uqm
Custo das meroadorias vendidas (2878.533) - - (2878533) {3155.964) - s @I56.964)
Malerian o culfos Custos o 0908588 Speracionsla 1304 48713 7 32,105 142.752) 29000
Total

{1} Inciui o8 tuskos 6 despasas com honorisios, saldrios, encagos & benelicios soolals, padicpagdo nos reeulados, planos de remunencio baseados em agies, plance de previdénds e culros benaficlos pos-emprogo,

@) Inct despesas i a, soguranca. impaza, compm do
jparcarias, cal canter, BackOffics, logisd postagem oot droe. ™
) Imuumemnmmdenhammnmmxwm sog-u-m-uu-m
m muo-um Mpul!mnlmsw hust, funttel, Snus para s
Fi$1.939.401 firdos em 31 de 2020 82019, ek iagho do

ﬂourms RECEITAS {DESPESAS) OPERACIONAIS.

Poram al0s @ PASIVOS MoNetnos 8 oulres operacdes linanceiras, sendo recanhecidas pelc mgime dy
midas.

idsdo quando ganhas ou ncor
351§ Pam lodos os insinmentos financairos avaliados o custo amortizado & aiivos financeiros que rendem oS,

Multas & despesas recuperadss 1) 98 702 551 classificados como mivos financeims o valor justo atrevds de cutros resuftados abrangentes. & receita ou

mohmlwu-u (B14.614) |msﬂs| mzsnm; iz §

Resultaco lquido na shenacsaipedas de alvos (2) 425632 400178 425582 160  Ou recenimenios funuma astimaras da caia 80 BAKC B8 Vi eSlimiaa 00 instuMento finknosico ou em um

mxm(mgmmm (135755 118405 (201.120) |755| :mhmmwmmmﬂm.mmmuluummwnmm

m!i 068 _304.018
Outras recsitas operacionais. m 1%'"! ___ Conwolsdors _ ___ Consoligade
Outras dospesas opaaconas 4816099} (BlaE14] (BIS025) (625400} —2R0 208 202 . 00
-SA0B8 304 ni; [Receitas Financolrss

(1) Pare. 0 axsieicio Fnco em 31 de azeMbID 80 2020, inchd & c1b3ios Racas, no montants ds FS435.500, Recollas de epicacbos franciras 166602 258700 17723 272158
oﬂmm ©os processos judicals tanseadas em nm no Supedor Trounal de Justca, a favor da -lmlmlﬂuluﬂmsool!w 96.800 175.738 ®a2x 177.636
-Dnt-‘msmnnmwmmmmmmunﬂwnﬂmsowam. (rota 31} 181982 haTs 18102 315361
agosio do 2003. 48 DIPHSITOS &

(2} Para o sxsrckio findo e 31 de dazembro de 2020, Inclul o ganho liquido de RSS1257. decorente o _Ananciamenios inota 20y - 5.140 - 5140
oontrato celebade Companhia am mdammumls.wummmlnmmm Outeas rocaitas com vivingdes cambials &
(de}ﬁnw-&tmhhnulmm& jusiciaié. tituios & outras) (1) IR 202730 708G 205.447

Apds 5 transacao de vanda dos. — 114,104

munmmudlmmm coma Tobis Lich, para dar Total TINSEZ 1100686 115N 1132870

2
Emu«mnmwm
ERECERTI$(IESWSI FNANCERAS {nota 20] {548.775)  (B0.615)  (648.818;  {BIO.686)
#) Bolitica contabil 'M-gan m-mwmm.hmm

Raprasantam ,.-u. & varlaghes monetdnas e cambiss decorentss de aplicacies financedas, sinumentos - (4.006) - {4.036)

NBNCAIDa Harvativon. BMEFESIMOS. INBACIEMONDS, BbEnILIS. Husis 66 valor (172.128)  (263151) (179128  (263.388)
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s Exsiticios findos sm 31 Ga derembro de 2020 # 2019 {Em rrithares de resis, excsto quando decuva forme)
Conwolackrs Consalidaso
3020 F018 311
Juros passhos (instiuighes Snanceins, Formecs-  Oulros Formeca-  Oulros
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{1} Para o axercitio findo am 31 de dazambio da 2020, incha o8 crédilos fiscais, mnmammnsmznm, m;mwlllml Tora Bix) 74655 1393898 30018  480.589
orndos dos awm dkcials lﬂm‘ﬂhﬂmsﬁ Sugerior 'IM de Jstica, a foevor “s Paru "Y-"' ks Marios, Alv-ll"-.m‘u hy 521 . 7108
N \adoe da 2001 dod ‘Telekirica Cybar Tach Brasil aa) 15131 - -
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i2) |mmnmwmmmm 127 & F$457.905 parm 08 exsrcicios thdos am 31 de darambm )i nrg) bk
Ouras Dimp/o) /0w _24243 223 965§ 42
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a mﬁm“miﬁmﬂ.m.w matencho e supore contratados. 2020 2019
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-u Midka digial. TO2 Garmany GMBH
- Wmnmnmnawuafmwwkoumwmm CO. CHG %) k-] 3568 B3 (100) 89 1.845
de compartihamento, com posiencr Cesséo de uso de espago das relwridas infraesingurs pors @ Blactdnicn v . (33.918) - . P84 .
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oulros banalicios poS eMpIeQ0 M08 mcmmi\hh?mushn Sarvicos i, S L D/k) 85248 88.730) 9451 48819 75633  (s028)
Ahmmnsqmrms‘imm am iransaches antre: o8
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quail Espana ¥ 55 L] 82 410 11.737 545
A saguk, com part Teieionica USA PJ]'; - (7ase) 438 38 (19783 1700
Balango Pridmonial - Ave 8}
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Conireladoras Toms Notworks Argenting n 87 (B2 106 25% (5539 567
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Talaionica 15 : Jm_‘m_gm Carmpanhia AlX
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Tale#nica imamational Vholasale: hy R
Services Brasl a/d/hip - oany a2 - 196 & hinj/o} !
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Talsfonica Venezolana K - 652 2196 - 64ss 21% Toe2 139 T ﬁ ToTeen
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:‘“W mﬂwmﬁli -u:.'-': - 8819 62 . eTE2 45 b) Aemunerecio dos sdminiatadons
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Sarvices 11, S.L. 8) /R - S48 . - 58490 *  Dirtores ot S o msﬁem:zrm-n;sﬂlg.
Talakinica Ensino alidiip) - 10 24 T 4 mepectivaments. Desies montaniss, A$17.470 {FI515.758 em 31 de dezembro de 2019) comaspandem &
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potencal da moaber 101,000 acies da Teleldnica. retelo dos alives dos planos fol eleiuedo com base no passive stuaral ds Companhia em relagic a0 pasive
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vista a relevincia do saido do agia, bem como:

o lato de que variaghes nas principais.
pramissas utlizadas
‘significativemente o8 faos de caka
proptaces a o valor recuparivel oo dp. com
0 consequente impacto nas demonsirades
financeiras,

Consideramos qua o8 orildios & pramissas mﬂnnsle
mr-mnm na mligio o8
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Sio Paulo, 19 do feverein do 2021

Sérglo Edusrdo Zamors
Contador CRC 15P166726/0-4
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A diretora preskdente Sra. Lucians Godoy Malto, nos formas dos Artigos

133, §2°, a da Lol 840476, convocn nosse 10 1004 08 SOGI0S, Para COM-
serh reaizada, em 2* chamada, no dia 01032021,
rancisco Dal Santo, 135, JundiailSP, para deli-
discussdo

& cpeovagio do PATIMONIal & €35 CAMANSYACHER MAREHIAS Fo-

nivas ndo 181072017 ae o

findo em 31112/2018, L

i crdindria renlizace om 170082018, Quo feprovou 35 conies raforentas
ourioda de. 2412/1904 &
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Processo:
cho da Frasco-Ampola Incolor
Nomine! de 12.0 ML @ Boca de
e hamologo a Coleta de Pragos,
M. no valor o RS 7146503,
o 21,
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